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Sist oppdatert 27. desember 2022 

Hensikt og omfang 

Ingram Micro er distributør og forhandler av IT-produkter og -tjenester til andre selskaper og 

rettssubjekter. Selskapet har hovedkvarter i USA, men har datterselskaper i hele verden (en liste over 

disse utleveres ved forespørsel). Ingram Micro leverer global teknologi- og forsyningskjedetjenester for å 

støtte skyaggregering, cybersikkerhetsløsninger, datasenteradministrasjon, logistikk, 

teknologidistribusjon, livssyklus for mobile enheter og opplæring for våre bedriftskunder. Hvis du vil ha 

mer informasjon om Ingram Micro, går du til Om oss på nettsiden vår. 

Ingram Micro gir bedriftskunder muligheten til å kjøpe eller få tilgang til en rekke forskjellige produkter 

og tjenester som gjøres tilgjengelig av Ingram Micro og forskjellige tredjepartsleverandører 

(«salgsartikler») både direkte fra Ingram Micro og gjennom forhandlere og distributører. ALLE 

SALGSARTIKLER KAN VÆRE UNDERLAGT PERSONVERNRETNINGSLINJER SOM ER SPESIFIKKE FOR 

SALGSARTIKKELEN, OG DISSE KAN OVERSTYRE ELLER UTFYLLE VILKÅRENE I DENNE 

PERSONVERNERKLÆRINGEN. INGRAM MICRO OPPMUNTRER DEG TIL Å LESE 

PERSONVERNRETNINGSLINJENE NØYE FØR DU FÅR TILGANG TIL ELLER BRUKER SALGSARTIKKELEN. 

Denne personvernerklæringen beskriver hvordan vi samler inn, bruker, oppbevarer og deler dine 

personopplysninger, både på nett (online) og utenom nettet (offline), samt hvilke rettigheter og 

muligheter du har når det gjelder personopplysningene dine. Hvis du er ansatt, oppdragstaker eller 

jobbsøker, blir de personopplysningene som samles inn i denne forbindelse underlagt en separat 

personvernkunngjøring som du får når og der det er aktuelt. Denne personvernerklæringen gjelder ikke 

eventuelle personopplysninger vi får tilgang til eller mottar når vi opptrer som databehandler på vegne av 

våre bedriftskunder. 

Vi oppfordrer deg til å lese hele denne personvernerklæringen, men her er et sammendrag av noen av de 

viktigste delene av personvernerklæringen: 

• Alle salgsartikler kan ha sine egne bestemte personvernretningslinjer. Du bør lese 

personvernretningslinjene for alle salgsartikler nøye før du får tilgang til eller bruker dem. 

Personvernerklæring og kunngjøring om 
innsamling for Ingram Micro 

https://www.ingrammicro.com/en-us/company/overview
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• Vi kan samle inn både personopplysninger og annen informasjon om deg gjennom forskjellige 

kilder, deriblant personopplysninger som vi har innhentet direkte fra deg og dine enheter, enten 

på nett (online) eller utenom nettet (offline). Vi kan også kombinere dem med informasjon vi 

mottar om deg fra andre kilder, som for eksempel datterselskaper, offentlig tilgjengelige 

informasjonskilder (deriblant informasjon fra dine offentlig tilgjengelige profiler på sosiale 

medier) og andre tredjeparter. 

• Vi kommer ikke til å bruke eller dele dine personopplysninger unntatt som beskrevet i denne 

personvernerklæringen. 

• Hvis du unnlater å gi oss korrekte, oppdaterte personopplysninger, kan det hindre oss i handle 

med deg, som for eksempel kjøp av salgsartikler eller behandle transaksjonene dine. 

• Der det er aktuelt, respekterer vi at du velger bort visse typer bruk av personopplysningene dine 

under denne personvernerklæringen, som for eksempel når du velger bort å motta e-post med 

markedsføringmateriale fra oss eller ber oss om å slette personopplysningene dine. 

• Vi bruker tekniske og organisatoriske kontrollmekanismer som er laget for å sikre og beskytte 

personopplysningene dine, men vi kan ikke sikre eller garantere at personopplysningene dine vil 

være fullstendig sikret mot misbruk av hackere eller mot andre lyssky eller kriminelle aktiviteter. 

1. Generelle prinsipper for behandling av personopplysninger 

Personopplysninger blir samlet inn, oppbevart, behandlet og overført i henhold til Ingram Micros 

etablerte retningslinjer og gjeldende føderale, statlige, lokale og internasjonale lover, regler og forskrifter. 

Følgende er Ingram Micros prinsipper med hensyn til behandlingen av personopplysninger: (1) 

Personopplysninger blir behandlet på en rettferdig og lovlig måte, (2) Personopplysninger blir samlet inn 

til spesifiserte, eksplisitte og legitime formål og blir ikke viderebehandlet for uforenlige formål, (3) 

Personopplysninger som samles inn av Ingram Micro vil være tilstrekkelige, relevante og ikke overdrevne 

med hensyn til formålene de er innhentet til, (4) Personopplysninger som samles inn av Ingram Micro vil 

være korrekte og, om nødvendig, holdes oppdatert etter vår beste evne, (5) Personopplysninger blir 

beskyttet mot uautorisert tilgang og behandling ved hjelp av aktuelle tekniske og organisatoriske 

sikkerhetstiltak og kontrollmekanismer; og (6) Personopplysninger som samles inn av Ingram Micro 

bevares ikke lenger enn nødvendig for formålene som personopplysningene dine ble samlet inn til. 
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Hvis Ingram Micro blir involvert i behandling av personopplysninger til andre formål enn de som er 

spesifisert i denne personvernerklæringen, vil Ingram Micro varsle om disse endringene , oppgi til hvilke 

formål personopplysningene blir brukt og hvem som mottar personopplysningene. 

2. Innsamling av personopplysninger 

Ingram Micro kan samle inn personopplysninger om deg fra en rekke forskjellige kilder, deriblant, direkte 

fra deg, fra andre brukere, fra forhandlere og distributører, fra våre leverandører, fra våre 

tjenesteleverandører, fra tredjeparts informasjonsleverandører, fra våre kunder, fra våre datterselskaper 

og gjennom driften av nettsiden. 

«Personopplysninger» som samles inn av eller på vegne av Ingram Micro omfatter, avhengig av hvordan 

du samhandler med oss: 

• «Identitetsopplysninger» som fornavn, etternavn, brukernavn eller liknende identifikator, tittel, 

navn på bedrift og personnummer. 

• «Kontaktinformasjon» som faktureringsadresse, leveringsadresse, e-postadresse og 

telefonnummer. 

• «Finansielle opplysninger» som bankkonto, betalingskortopplysninger og kreditthistorikk. 

• «Transaksjonsopplysninger» som informasjon om betalinger til og fra deg og andre detaljer om 

produkter og tjenester du har kjøpt fra oss. 

• «Tekniske opplysninger» som IP-adresse (internettprotokolladresse), innloggingsdata, 

nettlesertype og -versjon, tidssoneinnstilling og -plassering, programtilleggtyper og -versjoner for 

nettleser, operativsystem og plattform og annen teknologi på enheter du bruker til å få tilgang til 

nettstedene våre. 

• «Profildata» som brukernavn og passord for tilgang til nettstedet, kontonummer, kjøp eller 

bestillinger du har foretatt, dine interesser, preferanser, tilbakemeldinger og svar på 

spørreundersøkelser. 

• «Bruksdata» som informasjon om hvordan du bruker nettstedet, produktene og tjenestene våre, 

samt informasjon om hva du skriver inn i nettchatter og skjemafelter på nettstedet vårt og 

tastetrykk og musbevegelser på nettstedet. 

• «Preferanseopplysninger» som dine preferanser med hensyn til å motta markedsføringsmateriale 

fra oss og tredjeparter, samt dine kommunikasjonspreferanser. 
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• «Yrkesrelaterte data» som tilknytning til selskap, jobbtittel, kontorplassering og yrkesrelatert 

kontaktinformasjon hvis du samhandler med oss på vegne av en forretningskunde eller -

leverandør. 

• «Sensitive personopplysninger» som personnummer, brukernavn og passord for å få tilgang til en 

Ingram Micro-konto, bankkontoopplysninger, betalingskortopplysninger. Denne informasjonen 

kan være underlagt ytterligere beskyttelser og personvernrettigheter, som bekrevet nedenfor. 

• Andre opplysninger som vi samler inn med ditt samtykke fra tid til annen. 

Ingram Micro samler inn personopplysninger på følgende måte og fra følgende kildekategorier: 

• Informasjon du oppgir frivillig. Vi kan samle inn personopplysninger direkte fra deg når du gir dem 

til oss frivillig. Når du for eksempel kommuniserer med oss på telefon eller på nettstedet via e-

post, nettchat, nettskjema eller kontoregistrering på nett for å få tilgang til salgsartikler, 

registrerer deg for et event eller opplæring, besøker oss på et arrangement eller en messe, 

registrerer deg for markedsførings-, reklame- eller informasjons-e-poster eller -kommunikasjon, 

kjøper en salgsartikkel, stiller spørsmål, prøver å løse problemer forbundet med nettstedet eller 

salgsartikler, eller sender inn tilbakemelding og kommentarer. 

Hvilke personopplysninger du bes om å oppgi, og grunnene til at du blir bedt om å oppgi dem, 

klargjøres overfor deg når vi ber deg om å oppgi personopplysningene. 

• Informasjon vi samler inn automatisk. Når du besøker nettstedet vårt eller samhandler med vår 

nettreklame, innhold eller e-post vi sender til deg, samler vi inn visse opplysninger automatisk fra 

enheten din. 

Mer spesifikt kan opplysningene vi samler inn omfatte informasjon som IP-adresse, enhetstype, 

unik enhetsidentifikatornummer, nettlesertype, MAC-adresse (Media Access Control-adresse), 

generell geografisk plassering (f.eks. land eller by) og annen teknisk informasjon. Vi kan også 

samle inn informasjon om hvordan enheten din har samhandlet med nettstedet vårt, deriblant 

sidene du har vært på og lenker du har klikket på, hvorvidt du klikker på reklamen vår eller annet 

digitalt innhold, og hvorvidt du åpner og klikker i e-postene fra oss. 

Ved å samle inn denne informasjonen får vi en bedre forståelse for besøkende som kommer til 

nettstedet vårt, hvor de kommer fra og hvilket innhold på nettstedet, reklame og e-post er av 
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interesse for dem. Vi bruker denne informasjonen til intern analyse og for å forbedre kvaliteten 

og øke relevansen til nettstedet, det digitale innholdet og e-postene for våre besøkende. 

 

Noe av denne informasjonen kan samles inn ved hjelp av informasjonskapsler og lignende 

sporingsteknologi, som beskrevet nøyere under overskriften «Informasjonskapsler og annen 

informasjon om nettstedsbruk» nedenfor. 

Vi, eller leverandører som handler på våre vegne, samler også inn informasjon ved hjelp av 

«øktavspillingsteknologi» som automatisk loggfører tastetrykk, musbevegelser, tekst som legges 

inn i skjemaer og tekst som legges inn i chattebokser på nettstedet vårt, for eksempel. 

• Fra andre brukere. Vi kan motta personopplysninger om deg fra andre brukere av nettsted når de 

oppgir denne informasjonen til oss. Vi kan for eksempel motta informasjon når de kommuniserer 

med deg eller med oss via nettstedet. 

• Fra forhandlere og distributører. Vi kan få tak i personopplysninger om deg fra forhandlere og 

distributører som kjøper salgsartikler fra oss og leverer disse salgsartiklene til deg. 

• Fra leverandørene våre. Vi kan få tak i personopplysninger om deg fra tredjepartsleverandøren 

som gjør salgsartikler tilgjengelige gjennom oss. 

• Fra våre tjenesteleverandører. Vi kan få tak i personopplysninger om deg fra tjenesteleverandører 

som hjelper oss med å drifte virksomheten vår. Tjenesteleverandører som for eksempel verter 

eller vedlikeholder nettstedet vårt eller sender salgsfremmende e-poster for oss, kan gi oss 

personopplysninger. Leverandører av betalingsbehandling kan samle inn betalingsinformasjonen 

din. Våre markedsføringsbyråer, reklameteknologileverandører, analyseleverandører og andre 

tjenesteleverandører kan også gi oss personopplysninger om deg. 

• Fra kunder. Vi kan få tak i personopplysninger om deg fra tredjepartskunder som inngår kontrakt 

med oss for å levere tjenester. Vi kan for eksempel levere bestillingsbehandlingstjenester på 

vegne av andre selskaper der vi plukker, pakker og sender et fysisk produkt til deg. I dette 

scenariet får vi navnet ditt, postadressen og bestillingsinformasjonen din, og vi behandler kun 

dine personopplysninger for å muliggjøre tjenestene på vegne av kunden. 

• Fra dataleverandører. Ingram Micro kan også få tak i eller lisensiere personopplysninger fra 

tredjeparter som oppbevarer informasjon om deg og som har rett til å levere disse 

personopplysningene til oss. Hvis du for eksempel registrerer deg for nettstedet ved hjelp av en 
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tredjepartstjeneste eller gjennom et tredjeparts nettsted eller tjeneste, blir informasjonen du gir 

til denne tredjeparten levert til oss for å etablere kontoen din på nettstedet. Vi kan også ha 

kontrakt med selskaper som driver med informasjonslevering til bedrifter som vår, for å verifisere 

visse opplysninger om deg eller få tak i informasjon. 

• Fra offentlig tilgjengelige kilder. Vi kan også få tak i personopplysninger fra offentlig tilgjengelige 

kilder som åpne statlige databaser eller andre data i det offentlige domene. 

• Tilknyttede selskaper og datterselskaper. Vi kan få tak i personopplysninger fra våre tilknyttede 

selskaper og datterselskaper. 

3. Informasjonskapsler og annen informasjon om nettstedsbruk 

Nettstedet, vårt digitale innhold og våre e-poster kan også overvåke og samle inn informasjon om hvordan 

du får tilgang til, bruker og samhandler med dem automatisk gjennom «informasjonskapsler», 

«websignaler» og annen automatisert sporingsteknologi. 

En «informasjonskapsel» (også kalt «cookie») er en liten tekstfil som oppbevares på brukerens enhet. 

Med informasjonskapsler kan vi samle inn opplysninger som nettlesertype, tiden du bruker på nettstedet, 

sider du besøker og språkpreferanser. Vi og våre tjenesteleverandører bruker informasjonen av 

sikkerhetshensyn, til å lette navigasjonen, vise informasjon på en mer effektiv måte og til å tilpasse 

opplevelsen når du bruker nettstedet. 

Generelt kan informasjonskapslene som brukes på nettstedet deles opp i følgende kategorier: 

• Nødvendige informasjonskapsler. Disse informasjonskapslene er nødvendige for driften av 

nettstedet vårt. De omfatter for eksempel informasjonskapsler som gjør det mulig å logge inn på 

sikre områder av nettstedet eller bruke en handlekurv. 

• Analytiske / ytelsesinformasjonskapsler. Disse informasjonskapslene brukes til å analysere 

hvordan nettstedet brukes og til å overvåke ytelsen. Dette gjør det mulig for oss å forbedre 

opplevelsen ved bruk av nettstedet. Disse informasjonskapslene hjelper oss med å tilpasse 

innholdet på nettstedet slik at det gjenspeiler det brukerne er mest interessert i og til å oppdage 

det når det oppstår tekniske problemer med nettstedet. Vi kan også bruke disse opplysningene til 

å lage rapporter for å analysere hvordan nettstedet brukes, hva de vanligste problemene er og 

hvordan vi kan forbedre nettstedet. 

• Funksjonelle / sporings-informasjonskapsler. Med disse informasjonskapslene kan vi gjenkjenne 

besøkende som har vært på nettstedet vårt før. Ved å matche en anonym, tilfeldig generert 
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identifikator kan en sporingsinformasjonskapsel holde rede på hvor en nettstedbruker kom fra, 

hvilken søkemotor vedkommende kan ha brukt, hvilken lenke brukeren klikket på, hvilket 

nøkkelord brukeren brukte og hvor i verden brukeren befant seg ved bruk av nettstedet. Ved å 

overvåke disse dataene kan vi forbedre nettstedet vårt. 

• Målrettede informasjonskapsler. Disse informasjonskapslene registrerer besøket ditt på 

nettstedet vårt, sidene du har besøkt og lenkene du fulgte. Vi bruker denne informasjonen til å 

gjøre nettstedet vårt og reklamen som vises på det, mer relevant og interessant for deg. Vi kan 

også dele denne informasjonen med tredjeparter for dette formålet. 

Informasjonskapslene ovenfor kan enten være økt-informasjonskapsler eller vedvarende 

informasjonskapsler: 

• Økt-informasjonskapsler. Disse informasjonskapslene brukes ‘i økten’ hver gang du besøker 

nettstedet og utløper når du forlater det eller like etter: de oppbevares ikke på enheten din 

permanent, inneholder ikke noen personopplysninger og minsker behovet for å overføre 

personopplysninger på tvers av internett. Disse informasjonskapslene kan slettes, eller du kan 

nekte å la oss bruke dem, men dette vil forstyrre ytelsen og opplevelsen ved bruk av nettstedet. 

Disse informasjonskapslene tar også tidsstempler som registrerer når du får tilgang til nettstedet 

og når du forlater nettstedet. 

• Vedvarende informasjonskapsler. Denne typen informasjonskapsler lagres på enheten din i en 

fast periode (noen ganger i et par timer, noen ganger i et år eller mer) og slettes ikke når 

nettleseren lukkes. Vedvarende informasjonskapsler brukes når vi har behov for å huske hvem du 

er utover én nettleserøkt. Denne typen informasjonskapsler kan for eksempel brukes til å lagre 

språkpreferansene dine, slik at de huskes til neste besøk på nettstedet. 

Hvis du vil finne ut hvordan du kan endre informasjonskapselinnstillingene dine, kan du lese «Dine 

personvernrettigheter» nedenfor. 

Et «websignal» (også kalt klar gif eller pikseltag) inneholder et elektronisk bilde som er innebygd i 

nettstedesgrensesnittet, og de gjør det mulig å registrere når du besøker den delen av nettstedet. Disse 

kan også brukes i forbindelse med noen nettstedsider og HTML-formaterte e-postmeldinger for blant 

annet å spore handlingene til nettstedbrukerne og e-postmottakere, måle hvor vellykkede 

markedsføringskampanjer var, samt lage statistikk over bruken av nettstedet og andelen responser på e-

post. 
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Nettstedet vårt gjør det også mulig å bevisst samhandle med én eller flere tredjeparter når du velger å 

klikke på «widgeter» på nettstedet vårt (vanligvis merket med en tredjepartsplattforms logo i øverste eller 

nederste hjørne på nettstedet). Hvis du klikker på og aktiverer widgeten til et selskap, samler det selskapet 

automatisk inn informasjon om aktivitetene dine på nettstedet. 

4. Bruk av personopplysninger 

Ingram Micro bruker personopplysninger vi samler inn til å drifte virksomheten vår og levere salgsartikler 

til deg, og dette omfatter å bruke disse opplysningene til å forbedre salgsartiklene og tilpasse 

opplevelsene til deg. Vi kan også bruke opplysningene til å kommunisere med deg, for eksempel for å 

informere deg om kontoen din og informasjon om produktet. 

Avhengig av hvilken type kontakt du har med oss, kan Ingram Micro bruke dine personopplysninger, 

deriblant sensitive personopplysninger, til en rekke forskjellige formål («Formålene»), deriblant for å: 

• Registrere deg som ny kunde; 

• Levere, vedlikeholde og forbedre nettstedet og salgsartiklene våre, deriblant for å drifte visse 

funksjoner og funksjonaliteter for nettstedet; 

• Få innsikt i brukerpreferansene for å forbedre brukernes opplevelse med Ingram Micro og dets 

datterselskaper, oppdragstakere og forretningspartnere; 

• Undersøke og analysere effektiviteten til nettstedet og markedsføringen, reklame- og 

salgstiltakene til Ingram Micro, dets datterselskaper, oppdragstakere og forretningspartnere, 

blant annet gjennom bruk av automatiserte systemer som analyserer data ved hjelp av 

maskinlæring og annen analyseteknikk; 

• Ta imot utestående fordringer som kunder av Ingram Micro skylder; 

• Behandle bestillinger, leveranser og betaling som foretas gjennom nettstedet; 

• Utvikle flere salgsartikler; 

• Overholde en juridisk forpliktelse eller svare på rettslige forespørsler fra offentlige myndigheter 

(deriblant krav fra sikkerhetstjenesten eller politiet); 

• Håndtere vanlige forretningsbehov; 

• Håndheve overholdelse av bruksvilkårene og gjeldende lovgivning; 

• Saksøke og/eller forsvare en rettssak, voldgift eller lignende juridiske saker; 
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• Av sikkerhetshensyn, som for å beskytte nettstedet og selskapet vårt mot cybertrusler, beskytte 

rettighetene våre og rettighetene til kundene våre, samt registrere, etterforske og forhindre 

svindel og andre ulovlige aktiviteter; 

• Kommunisere direkte med deg ved å sende deg nyhetsbrev, spørreundersøkelser, kampanjer og 

spesielle tilbud eller informasjon om nye produkter og tjenester på kontinuerlig basis i henhold til 

dine markedsføringspreferanser. Du kan slutte å abonnere på markedsføringsformidlingene våre 

når som helst ved å klikke på «Si opp abonnementet» nederst i e-posten eller ved å kontakte oss 

ved hjelp av «Spørsmål og kontaktinformasjon» nedenfor. 

• Kommunisere direkte med deg på telefon for å svare på spørsmål om kundeservice eller 

kommentarer gjennom nettstedet, sosiale medier eller på annen måte, for å diskutere problemer 

relatert til kontoen eller nettstedet og for å yte kundestøtte. 

• Levere reklame til deg, inkludert for å hjelpe annonsører og utgivere med å levere og håndtere 

annonser på nettstedet eller på tredjepartsnettsteder og for å tilpasse reklame til deg basert på 

dine interesser og nettleserhistorikk. Les avsnittet om informasjonskapsler og annen informasjon 

om nettstedsbruk for å få ytterligere informasjon om slik reklame og relaterte 

kontrollmekanismer; 

• Overvåk og registrer samtaler, e-poster og tekstmeldinger, meldinger på sosiale medier, chatboks 

og annen kommunikasjon (i den grad det er tillatt i henhold til lokal lovgivning) relatert til din 

samhandling med oss; 

• Verifisere identiteten din før vi svarer på forespørsler om personvern fra deg med hensyn til dine 

personopplysninger; 

• Overholde våre kontraktmessige eller juridiske forpliktelser om å dele opplysninger med 

kredittvurderingsbyråer, organer for svindelbekjempelse og politietetaten; 

• Innhente samlet statistikk om driften og bruken av nettstedet vårt og for å få bedre innsikt i 

preferansene til besøkende til nettstedet vårt; og 

• Andre formål: For å utføre andre legitime forretningsformål, samt andre lovlige formål som vi vil 

varsle deg om. 

Vi kan kombinere og forbedre personopplysningene vi samler inn om deg med annen informasjon vi 

mottar fra tredjeparter. 

Vi kan også bruke personopplysninger vi samler inn om deg gjennom nettstedet for å generere 

anonymiserte, samlede data. Når vi gjør dette, sørger vi for at de anonymiserte, samlede dataene ikke 
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lenger kan identifisere enkeltpersoner og ikke kan brukes til å identifisere deg senere. Dette betyr, for 

eksempel, at vi lagrer de anonymiserte, samlede dataene adskilt fra andre personopplysninger. 

Endring av formål. Vi bruker kun dine personopplysninger til de formålene som vi har samlet dem inn for, 

med mindre vi med rimelighet anser at vi må bruke dem av en annen årsak og at denne årsaken er 

kompatibel med det opprinnelige formålet. Hvis du vil ha en forklaring på hvordan behandlingen for det 

nye formålet er kompatibel med det opprinnelige formålet, må du kontakte oss. 

Hvis vi har behov for å bruke dine personopplysninger til et urelatert formål, vil vi varsle deg og forklare 

det juridiske grunnlaget som gir oss tillatelse til å gjøre dette. 

Vær oppmerksom på at vi kan behandle dine personopplysninger uten din viten eller samtykke, i 

overholdelse med reglene ovenfor, der det kreves eller er tillatt i henhold til loven. 

Kredittvurdering, svindelbekjempelse og begrensede handelspartnere. Personopplysningene som vi har 

samlet inn fra deg under konfigureringen av en konto, kan deles med byråer for kredittvurdering, 

svindelbekjempelse og begrensede handelspartnere som bruker dem til å forhindre svindel og hvitvasking 

av penger og for å verifisere identiteten din. 

Vi kan få tilgang til og bruke informasjon fra byråer for kredittvurdering og begrensede handelspartnere 

når du åpner kontoen og fra tid til annen for å: 

• administrere og ta avgjørelser om kontoen din, deriblant vurdere kredittverdigheten din; 

• forhindre kriminell aktivitet, svindel og hvitvasking av penger; 

• kontrollere identiteten din og verifisere at opplysningene du har oppgitt er korrekte; og 

• spore debitorer og innkreve gjeld. 

Det kan tas avgjørelser om søknader som kun baseres på automatiserte informasjonskontroller fra 

kredittvurderingsbyråer og interne opptegnelser. 

Vi fortsetter å dele informasjon med kredittvurderingsbyråer om hvordan du håndterer kontoen din, 

inkludert eventuelt mislighold av betalinger, så lenge du har et forhold til oss. Denne informasjonen blir 

gjort tilgjengelig for andre organisasjoner, slik at de kan ta avgjørelser om deg. 

Hvis falske eller uriktige opplysninger oppgis og/eller svindel oppdages eller mistenkes, blir detaljert 

informasjon sendt til organer for svindelbekjempelse, politietaten og andre organisasjoner som kan få 

tilgang til og bruke denne informasjonen. 

Hvis vi eller et organ for svindelbekjempelse, fastslår at du utgjør en risiko for svindel eller hvitvasking av 

penger, kan vi nekte å levere tjenester til deg. 
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Organene for svindelbekjempelse vil beholde en oversikt over en eventuell risiko for svindel eller 

hvitvasking av penger, og dette kan føre til at andre nekter å levere tjenester eller finansiering til deg. 

Organer for svindelbekjempelse kan oppbevare opplysningene om deg i forskjellige tidsperioder. 

Når byråer for kredittvurdering, svindelbekjempelse og begrensede handelspartnere behandler 

opplysningene dine, gjør de dette på grunnlag av at de har en legitim interesse i å bekjempe svindel og 

hvitvasking av penger og for å verifisere identitet i den hensikt å beskytte virksomheten sin samt 

overholde aktuelle lover. 

5. Deling av informasjon 

Vi deler dine personopplysninger med ditt samtykke eller som nødvendig for å fullføre eventuelle 

transaksjoner eller for å levere en salgsartikkel du har bedt om eller godkjent. Vi deler også 

personopplysninger med tredjepartsleverandører, forhandlere og distributører, datterselskaper og 

forretningsenheter når loven krever det eller for å svare på en rettssak, for å beskytte kundene våre, for 

å beskytte liv, for å opprettholde sikkerheten til salgsartiklene våre og for å beskytte rettighetene eller 

eiendommen til Ingram Micro. 

Avhengig av hvordan du samhandler med oss kan vi utlevere dine personopplysninger, inkludert sensitive 

personopplysninger på følgende måte: 

Til leverandører. Ingram Micro kan dele personopplysninger om deg med tredjepartsleverandører som 

gjør salgsartikler tilgjengelige gjennom oss. Vi kan for eksempel dele dine personopplysninger med en 

tredjepartsleverandør hvis du kjøper eller får tilgang til en salgsartikkel gjennom oss eller en forhandler 

eller distributør for Ingram Micro og den leverandøren krever verifisering av kjøpet av en salgsartikkel for 

å registrere denne salgsartikkelen. Vi kan også dele dine personopplysninger med en 

tredjepartsleverandør hvis den leverandøren er med på å sponse en markedsføringsaktivitet sammen 

med oss for å verifisere din deltakelse i markedsføringsaktiviteten. 

Til forhandlere og distributører. Ingram Micro kan dele personopplysningene dine med forhandlere og 

distributører som kjøper salgsartikler som er tilgjengelig gjennom nettstedet. Vi kan for eksempel utlevere 

dine personopplysninger hvis du kjøper eller får tilgang til en salgsartikkel gjennom en forhandler eller 

distributør og den forhandleren eller distributøren benyttet forhandlerverktøyet og -tjenestene våre. 

Til tjenesteleverandører. Ingram Micro kan levere dine personopplysninger til leverandører som leverer 

tjenester som bidrar til driften av virksomheten vår, drifting av nettstedet og oppnåelse av formålene. 

Disse tjenesteleverandørene kan for eksempel omfatte leverandører av kundeservice, 
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betalingsbehandling, e-post- og meldingsstøtte, vertstjenester, administrasjon, vedlikehold, 

informasjonanalyse, bestillingsbehandling eller leveranse eller andre tjenester vi kan motta gjennom 

outsourcing. En liste over tredjeparts tjenesteleverandører er tilgjengelig ved forespørsel. 

Til datterselskaper og forretningsenheter. Ingram Micro kan dele personopplysningene dine med våre 

datterselskaper og andre forretningsenheter. Våre datterselskaper og forretningsenheter vil bruke 

personopplysningene som vi deler med dem på en måte som overholder denne personvernerklæringen. 

Til andre brukere. Ingram Micro kan dele dine personopplysninger med andre brukere når du velger å 

samhandle med disse brukerne (eller ber om at vi kommuniserer med dem på dine vegne) gjennom 

nettstedet. Dette kan omfatte å legge til rette for kommunikasjon med andre brukere eller aktivere utlegg 

av personopplysninger på deler av nettstedet som er tilgjengelig for andre brukere. Du bør være 

oppmerksom på at alle personopplysninger (og annen informasjon) du oppgir på disse områdene, kan 

leses, samles inn og brukes av andre som får tilgang til dem. 

Til politimyndigheter og sikkerhetstjenesten. Ingram Micro kan dele dine personopplysninger med enhver 

kompetent politietat, tilsynsetat, statstjenestemann, rettstjenestemann, andre offentlige tjenestemenn 

eller andre tredjeparter der vi mener utlevering er nødvendig (i) i henhold til gjeldende lover eller 

forskrifter, (ii) for å ivareta, etablere eller forsvare våre juridiske rettigheter, eller (iii) for å beskytte dine 

eller noen andres vitale interesser. 

Ved salg eller kjøp av eiendeler. Hvis Ingram Micro overfører eierskapet eller styringen av en hvilken som 

helst del av Ingram Micro eller nettstedet til en faktisk eller potensiell kjøper, det være seg i forbindelse 

med oppkjøp, fusjon, omorganisering eller annen avhendelse av hele eller deler av vår virksomhet, aktiva 

eller aksjer (inkludert i forbindelse med eventuell konkurs eller lignende søksmål), kan vi overføre dine 

personopplysninger til den faktiske eller potensielle kjøperen, gitt at bruken av dine personopplysninger 

av denne tredjeparten forblir underlagt gjeldende lovgivning. 

Til annonsører og reklamebyråer. Ingram Micro kan dele dine personopplysninger med annonsører, 

reklamenettverk, reklameservere og analyseselskaper eller andre tredjeparter i forbindelse med vår og 

deres markedsføring, salgsfremmende og andre tilbud, samt produktinformasjon. 

Til andre. Vi kan dele dine personopplysninger med en hvilken som helst annen person med ditt samtykke. 

Vi kan også dele samlede, anonymiserte data med tredjeparter til andre formål. Slik informasjon 

identifiserer ikke deg som enkeltperson, men kan omfatte bruk, visning og teknisk informasjon vi har 

samlet inn gjennom din bruk av nettstedet. Hvis vi er forpliktet under gjeldende lovgivning til å behandle 

slik informasjon som personopplysninger, vil vi bare utlevere informasjonen som beskrevet ovenfor. 
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6. Dine valg med hensyn til personopplysningene dine 

Informasjonskapsler. Du kan velge å godta eller avslå informasjonskapsler. Mange av våre nettsteder har 

informasjonskapselbanner som gjør det mulig å velge hvilke typer informasjonskapsler du foretrekker å 

bruke. I tillegg godtar de fleste nettlesere informasjonskapsler automatisk, men du kan vanligvis 

modifisere nettleserinnstillingen til å avslå informasjonskapsler hvis du foretrekker det. Hvis du helst ikke 

vil godta informasjonskapsler, vil de fleste nettlesere la deg: (i) endre nettleserinnstillingene slik at du 

varsles når du får en informasjonskapsel, og du kan velge hvorvidt du vil godta den; (ii) deaktivere 

eksisterende informasjonskapsler; eller (iii) få nettleseren til å avslå alle informasjonskapsler automatisk. 

Du må imidlertid være oppmerksom på at hvis du deaktiverer eller avslår informasjonskapsler, er det noen 

funksjoner og tjenester på nettstedene våre som ikke vil fungere som de skal, fordi vi ikke kan gjenkjenne 

og knytte deg til kontoen(e) din(e). Salgsartiklene vi tilbyr når du besøker oss vil kanskje ikke være like 

relevante for deg eller tilpasset dine interesser. 

Interessebasert reklame. Når du besøker nettstedet, kan vi og tredjeparts leverandører av 

informasjonskapsler plassere informasjonskapsler og lignende sporingsteknologi på enheten for å samle 

inn informasjon om nettleseraktivitetene dine over tid og på tvers av forskjellige nettsteder, i den hensikt 

å levere reklame og annet innhold som er tilpasset dine interesser. Du kan velge bort å bli sporet på nett 

for interessebaserte reklameformål ved å gå 

til https://optout.aboutads.info eller https://optout.networkadvertising.org eller ved å deaktivere 

informasjonskapsler for reklame ved å klikke på lenken «Ikke selg eller del mine personopplysninger» i 

bunnteksten på denne nettsiden. Valgene du foretar er spesifikke for enheten og nettleseren. Hvis du 

bruker forskjellige nettlesere på datamaskinen, eller flere enheter, må du velge bort interessebasert 

reklame på hver nettleser på hver enhet du bruker. 

Markedsføringsformidling. Du har rett til å velge bort markedsføringsformidling vi sender deg når som 

helst. Du kan ivareta denne rettigheten ved å klikke på lenken «Si opp abonnementet» eller «velg bort» i 

markedsførings-e-poster vi sender deg. Hvis du vil velge bort andre former for markedsføring (som 

markedsføring via post eller telefon), kontakter du oss ved hjelp av kontaktinformasjonen som er oppgitt 

under overskriften «Spørsmål og kontaktinformasjon» nedenfor eller ved å gå til preferansesenteret. 

Ingen sporing. Visse nettlesere og andre enheter du kan bruke til å få tilgang til nettstedet kan la deg angi 

at du foretrekker å ikke bli «sporet» på nett. På dette tidspunktet svarer ikke nettstedet på «ingen 

sporing»-signaler. Vi modifiserer ikke opplevelsen på nettstedet eller modifiserer personopplysningene vi 

samler inn fra deg gjennom nettstedet, basert på om en slik preferanse er angitt. 

https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
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Preferansesenter. Mange av våre datterselskaper bruker et preferansesenter som gjør det mulig å velge 

bort eller velge ned mottak av meldinger og formidlinger fra oss. Du kan velge eller oppheve valg av 

kommunikasjonspreferansene når som helst gjennom nettskjemaet fra det tilknyttede selskapet. 

7. Dine personvernrettigheter 

Lengre ned i avsnitt 7 heri, beskriver vi personvernrettighetene som kan være tilgjengelige for deg basert 

på hvor du har tilhold. Vi svarer på forespørsler fra enkeltpersoner som ønsker å ivareta sine 

personvernrettigheter i henhold til gjeldende personvernlover. Vi kan avslå visse forespørsler, eller kun 

oppfylle forespørselen delvis, basert på våre juridiske rettigheter og forpliktelser. Som nevnt tidligere, hvis 

du er ansatt, oppdragstaker eller jobbsøker, beskrives rettighetene dine med hensyn til 

personopplysningene som samles inn i disse forbindelsene i en separat personvernkunngjøring som du 

får når og der det er aktuelt. 

Du blir ikke utsatt for diskriminering for å ivareta dine personvernrettigheter. Vi vil ikke nekte deg tilgang 

til noen produkter eller tjenester, og heller ikke kreve andre priser, som gjengjeldelse for at du ivaretar 

dine personvernrettigheter. 

Kvalifiserte personer kan be om å få ivareta personvernrettighetene som er beskrevet nedenfor, på en av 

følgende måter: 

• På nett ved å fylle ut nettskjemaet 

• Sende en e-post til privacy@ingrammicro.com 

• Ringe +1-888-914-9661 og skrive inn PIN-koden 374445 

Vi treffer rimelige tiltak for å verifisere identiteten din før vi svarer på forespørslene dine. 

Verifiseringstrinnene vil variere basert på hvor følsomme personopplysningene er, og om du har en konto 

hos oss. 

Du kan utpeke en autorisert representant til å foreta en forespørsel på dine vegne. Ved innsending av 

forespørselen, må du passe på at den autoriserte representanten identifiserer seg som autorisert 

representant. 

Personvernrettigheter for USA 

Der gjeldende lovgivning tillater det, kan beboere i USA ha rett til å ivareta noen eller alle følgende 

personvernrettigheter: 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tlf.:18889149661
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• Tilgang / informasjonsrettighet: Du kan har rett til å få bekreftet om vi behandler 

personopplysninger om deg og til å be om at vi informerer om følgende: (i) kategoriene for 

personopplysninger som vi har samlet inn om deg (deriblant sensitive personopplysninger); (ii) 

kildekategoriene vi har samlet inn personopplysninger om deg fra; (iii) det forretningsmessige 

eller kommersielle formålet for innsamling eller salg av dine personopplysninger; (iv) kategoriene 

med personopplysninger vi har solgt og kategoriene for eksterne parter som 

personopplysningene ble solgt til; (v) kategoriene for personopplysninger som vi har utlevert i 

forretningsøyemed og kategoriene for tjenesteleverandører personopplysningene ble utlevert til; 

(vi) en overførbar utgave av de bestemte personopplysningene vi har samlet inn om deg; og (vii) 

informasjon om logikken som er involvert i alle automatiserte beslutningstakingsprosesser vi 

bruker (hvis aktuelt), samt en beskrivelse av det sannsynlige resultatet av prosessen når det 

gjelder deg. 

• Korrigere eller oppdatere personopplysningene dine: Du kan ha rett til å be om at vi retter, 

oppdaterer eller endrer personopplysningene vi oppbevarer om deg. 

• Slette personopplysningene dine: Du kan ha rett til å be om at vi sletter personopplysningene vi 

oppbevarer, underlagt visse unntak og begrensninger. 

• Ikke selg personopplysningene mine eller del mine personopplysninger for adferdsbasert 

markedsføring: Du kan ha rett til å velge bort salget av dine personopplysninger og delingen av 

dine personopplysninger for kontekstuell, adferdsbasert markedsføring ved å klikke på lenken 

«Ikke selg eller del mine personopplysninger» i bunnteksten på denne nettsiden. Hvis du vil velge 

bort informasjonskapselbasert sporing for i reklameøyemed (som kunne være «salg» eller 

«deling» under gjeldende lov), blir du nødt til å oppdatere informasjonskapselpreferansene på 

denne nettsiden eller lenken «Ikke selg eller del mine personopplysninger» i bunnteksten på 

denne nettsiden. 

• Velge bort automatisert beslutningstaking: Du kan ha rett til be om å få velge bort profilering og 

treffer automatisk beslutningstaking, i den grad vi bruker disse behandlingsaktivitetene og 

underlagt eventuelle begrensninger under gjeldene personvernlover. 

• Begrense bruken av mine sensitive personopplysninger: I forbindelse med de sensitive 

personopplysningene identifisert i avsnitt 2 ovenfor kan du være i stand til å be om at vi begrenser 

bruken og delingen av disse dataene til formålene angitt under gjeldende personvernlover. 
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Personvernrettigheter for Det europeiske økonomiske samarbeidsområdet (EØS) / Storbritannia (UK) 

og Sveits 

Hvis du besøker oss fra EØS, Sveits eller Storbritannia, må du lese dette avsnittet for å få informasjon om 

dine databeskyttelsesrettigheter, identiteten til den dataansvarlige for dine personopplysninger og det 

juridiske grunnlaget for behandling av dine personopplysninger. 

Personer i EØS, Sveits og Storbritannia kan foreta følgende forespørsler med hensyn til sine 

personopplysninger: 

• Tilgang til og overførbarhet av dine personopplysninger: Du har rett til å få tilgang til dine 

personopplysninger (hvis vi behandler dem). Du kan få tak i en overførbar kopi av dine 

personopplysninger. 

• Retting av dine personopplysninger: Du kan ha be om at vi retter, oppdaterer eller endrer 

personopplysningene vi oppbevarer om deg. 

• Sletting av dine personopplysninger: Du kan be om at vi sletter personopplysningene vi 

oppbevarer, underlagt visse unntak og begrensninger. 

• Innsigelse mot behandling: Du kan gjøre innsigelser mot at dine personopplysninger skal 

behandles der vi foretar denne behandlingen på grunnlag av våre legitime interesser. 

• Begrense behandling: Du kan be oss om å begrense behandlingen av dine personopplysninger 

eller blokkere videre bruk av dine personopplysninger. Når behandlingen begrenses, kan vi likevel 

oppbevare dine personopplysninger. 

• Nekte eller trekke tilbake samtykket: Hvis vi har samlet inn og behandlet dine personopplysninger 

med ditt samtykke, kan du senere trekke tilbake samtykket når som helst. Hvis du trekker tilbake 

samtykket, vil det ikke påvirke lovligheten til noen behandling foretatt før du trakk samtykket 

tilbake, og det vil heller ikke påvirke behandlingen av dine personopplysninger som utføres i 

henhold til andre lovlige behandlingsgrunnlag enn samtykke. 

• Klager: Du har rett til å klage til en datavernmyndighet med hensyn til vår innsamling og bruk av 

dine personopplysninger, inkludert hvis du ikke er fornøyd med vårt svar på dine 

personvernforespørsler. Hvis du vil ha mer informasjon, kontakter du din lokale 

datavernmyndighet. (Kontaktinformasjon for datatilsynet i EØS og Storbritannia finner du her.) 

Dataansvarliges identitet i henhold til europeisk databeskyttelseslovgivning. Dataansvarlig for alle 

personopplysninger vi behandler er Ingram Micros tilknyttede selskap i EØS, Storbritannia eller Sveits som 

https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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samler inn personopplysningene. Hvis du har spørsmål om personopplysningene du har gitt til det 

respektive tilknyttede selskapet, kontakter du det selskapet. 

Juridisk grunnlag for behandling av personopplysninger (besøkende fra EØS, Sveits og Storbritannia). Det 

juridiske grunnlaget for innsamling og bruk av personopplysninger beskrevet ovenfor avhenger av de 

aktuelle personopplysningene og den spesifikke sammenhengen vi samler dem inn i. Vil vil imidlertid bare 

samle inn personopplysninger fra deg (i) der vi trenger personopplysningene for å kunne oppfylle en 

kontrakt med deg (som for eksempel for å fullføre kjøpet av en salgsartikkel), (ii) når behandlingen er i vår 

legitime interesse og ikke overstyres av dine rettigheter eller (iii) når du har samtykket til det. I noen 

tilfeller kan vi også ha en juridisk forpliktelse til å samle inn personopplysninger fra deg, eller vi kan på 

annen måte ha behov for personopplysningene for å beskytte dine eller en annen persons vitale 

interesser. 

Hvis vi ber deg om å oppgi personopplysninger for å overholde et lovpålagt krav eller for å oppfylle en 

kontrakt med deg, vil vi gjøre dette klart på det aktuelle tidspunktet og opplyse deg om hvorvidt det er 

obligatorisk at du oppgir personopplysningene dine eller ikke (samt om de mulige konsekvensene hvis du 

ikke oppgir dine personopplysninger). 

Hvis vi samler inn og bruker dine personopplysninger på grunnlag av våre legitime interesser (eller 

tredjeparters), vil denne interessen normalt være å drifte plattformen vår og kommunisere med deg som 

nødvendig for å levere tjenester og salgsartikler til deg, og for vår legitime kommersielle interesse, for 

eksempel når vi svarer på forespørsler fra deg, forbedrer plattformen vår, gjennomfører markedsføring 

eller for å oppdage eller forhindre ulovlige aktiviteter. Vi kan ha andre legitime interesser, og hvis det er 

hensiktsmessig, vil vi gjøre det klart for deg på det aktuelle tidspunktet hva disse legitime interessene er. 

Hvis vi samler inn og bruker dine personopplysninger basert på ditt samtykke, vil konsekvensene av å 

nekte eller trekke tilbake samtykket bli gjort kjent på det tidspunktet du gir ditt samtykke. 

Hvis du har spørsmål om eller trenger ytterligere informasjon om det juridiske grunnlaget for at vi samler 

inn og bruker dine personopplysninger, kan du kontakte oss ved å bruke kontaktinformasjonen som er 

oppgitt under «Spørsmål og kontaktinformasjon» nedenfor. 

Personvernrettigheter for andre jurisdiksjoner 

Avhengig av hvor du er bosatt eller får tilgang til nettstedet eller tjenestene våre fra kan du ha visse 

personvernrettigheter, i likhet med rettigheter i USA og EØS, Sveits og Storbritannia beskrevet i avsnitt 7 

ovenfor (som tilgang til / overførbarhet av en kopi av personopplysningene, retting av dine 

personopplysninger, sletting av dine personopplysninger, innsigelse mot behandling av dine 

personopplysninger, begrensning av behandling av dine personopplysninger, tilbaketrekking av samtykket 
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til behandling av dine personopplysninger, begrensning av bruken og delingen av dine sensitive 

personopplysninger, bortvelging av automatisert beslutningstaking og/eller bortvelging av salg eller 

deling av dine personopplysninger for kontekstuell, adferdsbasert markedsføring). 

Du kan sende inn en forespørsel ved å fylle ut vårt nettskjema, sende en e-post 

til privacy@ingrammicro.com eller ved å ringe +1-888-914-9661 og legge inn PIN-koden 374445. Vi svarer 

i henhold til gjeldende databeskyttelseslovgivning. 

8. Ytterligere personvernregler i California 

Med hensyn til personvernlov i California må beboere i California være oppmerksom på følgende: 

• Vi samler inn og bruker følgende kategorier personopplysninger til de forretningsmessige og 

kommersielle formålene som er beskrevet i denne personvernerklæringen: Identifikatorer og 

kategorier personopplysninger som er oppført i Californias privatrett § 1798.80(e) (som navn, 

kontaktinformasjon, identifikasjonsnummer utstedt av myndighetene og IP-adresse); 

kommersiell informasjon (som detaljert informasjon om salgsartikler og tjenester du kjøper, dine 

markedsføringspreferanser og dine svar på spørreundersøkelser); informasjon om aktivitet på 

internett eller andre elektroniske nettverk (som for eksempel dine samhandlinger med nettstedet 

vårt); geo-lokaliseringsdata (men ikke nøyaktig geografisk plassering); yrkesrelatert informasjon 

(som for eksempel selskapet du tilhører og stillingstittel); sensitive personopplysninger (nemlig 

din betalingskortinformasjon, påloggingsinformasjonen for Ingram Micro-kontoen og 

identifikasjonsnummer utstedt av myndighetene); og slutninger. Du finner flere detaljer i avsnitt 

2. 

• Vi bruker de ovennevnte kategoriene personopplysninger for overholdelses-, forretningsmessige 

og kommersielle formål beskrevet i avsnitt 4 ovenfor. 

• Vi samler inn disse kategoriene personopplysninger fra følgende kildekategorier, som beskrevet i 

mer detalj i avsnitt 2 ovenfor: direkte fra deg; automatisk fra enhetene dine; fra andre brukere av 

nettstedet, fra forhandlere og distributører som videreselger våre salgsartikler, fra leverandører 

som gjør salgsartikler tilgjengelige gjennom oss, fra våre tjenesteleverandører som hjelper oss 

drifte virksomheten vår, fra tredjeparts kunder som inngår kontrakt med oss om tjenester, fra 

dataleverandører og datalisensgivere, fra offentlig tilgjengelige kilder, og fra våre tilknyttede 

selskaper og datterselskaper. 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tlf.:18889149661
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• Vi avslører alle de foregående kategoriene med personopplysninger til våre tilknyttede selskaper 

og datterselskaper, til våre tjenesteleverandører som hjelper oss med å drifte virksomheten vår, 

til annonsører som reklamerer på vår plattform, til annonseringsnettverk, til forhandlere og 

distributører av salgsartiklene, til dataanalyseleverandører, til andre besøkende på nettstedet 

(etter ordre fra deg), til enheter for juridisk overholdelse og med potensielle overtakere av deler 

av vår virksomhet. Du finner flere detaljer i avsnitt 5. 

• Vi kan «selge» eller «dele» noen av følgende kategorier personopplysninger: Identifikatorer og 

kategorier personopplysninger som er oppført i Californias privatrett § 1798.80(e); kommersiell 

informasjon, informasjon om aktivitet på internett eller andre elektroniske nettverk; og geo-

lokaliseringsdata. Vi selger og deler disse personopplysningene med annonsører, 

reklamenettverk, sosiale nettverk, andre forretningspartnere og tilknyttede selskaper og 

datterselskaper. Vi selger og deler ikke bevisst personopplysninger for personer under 16 år. 

• Vi bruker og avslører ikke sensitive personopplysninger til andre formål enn de som er angitt 

under gjeldende personvernregler i California. 

• Du finner informasjon om hvor lenge vi beholder personopplysninger i avsnitt 11. 

Californias «Shine the Light»-lov fastsetter at Californias innbyggere har rett til å be om at virksomheter 

skal informere dem om hvordan personopplysningene deres har blitt delt med tredjeparter i den hensikt 

å utøve direkte markedsføring. Det er et unntak fra dette kravet for virksomheter som i retningslinjene 

for personvern har vedtatt og offentliggjort en retningslinje om ikke å utlevere noens personopplysninger 

til tredjeparter for direkte markedsføring hvis vedkommende har benyttet seg av en mulighet til å velge 

bort utlevering av personopplysningene til tredjeparter for slike formål. Vi har vedtatt en retningslinje 

som lar deg velge bort utlevering av dine personopplysninger til tredjeparter for direkte markedsføring og 

faller dermed inn under dette unntaket. Hvis du vil velge bort delingen av personopplysninger med 

tredjeparter for direkte markedsføring eller på andre måter ivareta dine rettigheter under dette avsnittet, 

kontakter du oss ved hjelp av kontaktinformasjonen under «Spørsmål og kontaktinformasjon» nedenfor. 

9. Annen viktig informasjon om personvern 

Sikkerhet for personopplysningene. Ingram Micro bruker tekniske og organisatoriske kontrollmekanismer 

og tiltak i den hensikt å sikre og beskytte dine personopplysninger fra uautorisert tap, misbruk og 

utlevering, som for eksempel sterke kontrollmekanismer for brukertilgang, segmentert 

nettverksarkitektur og omfattende retningslinjer og opplæring for medarbeidere. Dessverre kan man ikke 
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garantere at data som overføres eller er tilgjengelig på internett, er 100 % sikre. Selv om Ingram Micro 

prøver å beskytte alle personopplysninger, kan Ingram Micro derfor ikke sikre eller garantere at 

personopplysningene dine vil være fullstendig sikret mot misbruk av hackere eller mot andre lyssky eller 

kriminelle aktiviteter, eller i tilfelle det oppstår feil i maskinvare, programvare eller et 

telekommunikasjonsnettverk. Ingram Micro vil varsle deg i tilfelle vi blir oppmerksomme på et 

sikkerhetsbrudd der din personlig identifiserbare informasjon er involvert (som definert av gjeldende 

utenlandske, føderale, statlige og lokale lover) som oppbevares av eller for oss, i samsvar med gjeldende 

lover. 

Overholdelse. Ingram Micro bruker en selvvurderingsmetode for å verifisere overholdelse av denne 

personvernerklæringen og regelmessig verifisere at personvernerklæringen er korrekt, omfatter den 

informasjonen den skal dekke, er plassert på et fremtredende sted, iverksatt og tilgjengelig. Hvis du mener 

at dine personopplysninger er blitt behandlet eller utlevert i strid med denne personvernerklæringen, 

oppfordrer Ingram Micro deg til å gi uttrykk for eventuelle bekymringer ved å bruke kontaktinformasjonen 

i denne personvernerklæringen under overskriften «Spørsmål og kontaktinformasjon» nedenfor. Ingram 

Micro vil etterforske og prøve å løse alle eventuelle klager og tvister med hensyn til bruk og utlevering av 

personopplysninger. 

Korrekthet. Det er ditt ansvar å oppgi korrekte personopplysninger til Ingram Micro. Med mindre annet 

er angitt i denne personvernerklæringen, skal Ingram Micro bare bruke personopplysninger på måter som 

er forenlige med de formålene de ble samlet inn til eller som du senere har gitt tillatelse til. I den grad det 

er nødvendig for disse formålene skal Ingram Micro treffe rimelige tiltak for å sikre at 

personopplysningene er korrekte, fullstendige og relevante for tiltenkt bruk. 

10. Internasjonale dataoverføringer 

Personopplysningene dine kan overføres til og bli behandlet i andre land enn landet der du bor. Disse 

landene kan ha datavernlover som er annerledes enn lovene i ditt land. 

Mer spesifikt er våre primære nettstedservere i USA, og våre datterselskaper og tredjeparts 

tjenesteleverandører og partnere er i drift over hele verden. Dette betyr at når vi samler inn dine 

personopplysninger, kan vi behandle dem i et hvilket som helst av disse landene. Vi har imidlertid truffet 

passende forholdsregler for å kreve at dine personopplysninger vil forbli beskyttet i samsvar med denne 

personvernerklæringen. For personopplysninger som er samlet inn i landene i Det europeiske økonomiske 

samarbeidsområde (EØS) og/eller Storbritannia og som overføres til Ingram Micro i USA eller som Ingram 
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Micro i USA har fått tilgang til, har Ingram Micro, Inc. gjennomført Europakommisjonens 

standardkontraktsklausuler og deres britiske og sveitsiske motstykker i tillegg til hensiktsmessige tekniske 

og organisatoriske kontrollmekanismer. 

For ytterligere overføringer av personopplysninger mellom våre datterselskaper utenfor EØS og/eller 

Storbritannia og USA har vi i tillegg til hensiktsmessige tekniske og organisatoriske kontrollmekanismer 

iverksatt EU-kommisjonens standardkontraktsklausuler og deres motstykker i Storbritannia og Sveits, som 

krever at vi beskytter personopplysninger de behandler fra EØS eller Storbritannia i samsvar med EU- og 

britisk personvernlovgivning, alt etter hva som er aktuelt. Vi har iverksatt lignende passende 

forholdsregler med våre tredjeparts tjenesteleverandører og partnere. 

11. Oppbevaringsperiode 

Vi beholder alle kategoriene med personopplysninger (inkludert sensitive personopplysninger) så lenge vi 

har et løpende legitimt forretningsmessig behov for å gjøre det (for eksempel for å levere en salgsartikkel 

du har bedt om eller for å overholde gjeldende juridiske, skattemessige eller regnskapsmessige krav). 

Kriteriene vi bruker for å avgjøre om vi har et løpende legitimt forretningsbehov for å beholde 

personopplysninger, omfatter blant annet: (i) forskriftsmessige krav som vi er underlagt, deriblant lover 

og forskrifter knyttet til skatt, ansettelse, regnskap og verdipapirer, (ii) om det kan føres et rettslig krav 

mot oss, som personopplysningene vil være relevante for, (iii) hvorvidt personopplysningene er 

nødvendige for å tilby tjenestene våre til kunder, og (iv) hvilke typer og hvor sensitive 

personopplysningene som behandles, er. 

Når vi ikke har noe løpende legitim forretningsmessig behov for å behandle dine personopplysninger, vil 

vi enten slette eller anonymisere dem, eller hvis dette ikke er mulig (for eksempel fordi dine 

personopplysninger er lagret i sikkerhetskopierte arkiver), vil vi oppbevare dine personopplysninger på en 

sikker måte og isolere dem fra ytterligere behandling inntil det er mulig å slette dem. 

Hvis du er bosatt i Den europeiske union eller Storbritannia, slettes alle personopplysninger om deg som 

Ingram Micro mottar og oppbevarer, etter 5 år, bortsett fra personopplysninger i dokumenter og filer som 

vi må oppbevare i en lengre periode i henhold til gjeldende lover. Vi kan for eksempel ikke slette 

personopplysninger som finnes på momsfakturaer før vi kan slette fakturaene fra systemene våre. 

12. Ikke for barn 
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Nettstedet er kun beregnet på personer som er 18 år og eldre og er derfor ikke rettet mot barn under 18. 

Ingram Micro vil ikke bevisst be om eller samle inn personopplysninger fra barn under 18 år. 

13. Tredjeparts nettsteder 

I tillegg til å gi tilgang til salgsartikler, kan nettstedet inneholde lenker til andre nettsteder og nettjenester. 

Denne personvernerklæringen gjelder ikke for disse nettstedene og tjenestene, og personvernpraksisen 

til disse nettstedene og tjenestene kan avvike fra den som er beskrevet i denne personvernerklæringen. 

Hvis du sender personopplysninger til noen av disse andre nettstedene eller tjenestene, er 

personopplysningene dine underlagt personvernreglene som gjelder for disse nettstedene og tjenestene. 

Ingram Micro oppfordrer deg til å lese personvernerklæringen til alle nettsteder eller nettjenester du 

besøker nøye. 

14. Revisjoner og oppdateringer for denne personvernerklæringen 

Fra tid til annen kan Ingram Micro revidere denne personvernerklæringen etter eget absolutte skjønn for 

å gjenspeile endringer i vår forretningspraksis eller nye utleveringskrav under gjeldende personvernlover. 

Hvis vi reviderer denne personvernerklæringen, vil vi varsle deg ved å legge ut den oppdaterte 

personvernerklæringen på dette nettstedet og/eller ved å sende deg et varsel via e-post, i henhold til det 

som kreves under gjeldende personvernlover. Endringer i personvernerklæringen trer i kraft og vil gjelde 

for de innsamlede opplysningene fra og med den datoen Ingram Micro legger ut den reviderte 

personvernerklæringen på nettstedet. Hvis gjeldende datavernlover krever at vi ber om samtykke fra deg 

dersom bruken av dine personopplysninger som er beskrevet i vår oppdaterte personvernerklæring, 

utgjør en endring, vil vi gjøre det. 

15. Ytterligere språk 

Denne personvernerklæringen er tilgjengelig på flere språk. Hvis du vil se listen over de andre språkene, 

finner du hele listen nedenfor. 

Arabisk 

Bulgarsk 

Kinesisk 

Kroatisk 

Fransk 

Tysk 

Hebraisk 

Ungarsk 

Rumensk 

Russisk 

Serbisk 

Slovakisk 

https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Arabic.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Bulgarian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Chinese.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Croatian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-French.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-German.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Hebrew.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Hungarian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Romanian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Russian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Serbian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Slovak.pdf
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Tsjekkisk 

Dansk 

Nederlandsk 

Engelsk 

Finsk 

Italiensk 

Malayisk 

Norsk 

Polsk 

Portugisisk 

Slovensk 

Spansk 

Svensk 

Thai 

Tyrkisk 

16. Spørsmål og kontaktinformasjon 

Hvis du har noen spørsmål eller bekymrer deg om noe forbundet med denne personvernerklæringen, 

personvernpraksisen til Ingram Micro, vår innsamling eller bruk av personopplysningene dine, eller hvis 

du ønsker å ivareta personvernrettighetene dine med hensyn til dine personopplysninger, kontakter du 

oss på privacy@ingrammicro.com. Du kan også foreta en forespørsel om dine personopplysninger ved å 

ringe +1-888-914-9661 og legge inn PIN-koden 374445. 

Du kan kontakte vår personvernansvarlige på ronald.sarian@ingrammicro.com. 

https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Czech.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Danish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Dutch.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-English.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Finnish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Italian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Malay.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Norwegian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Polish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Portuguese.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Slovenian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Spanish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Swedish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Thai.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Turkish.pdf
mailto:privacy@ingrammicro.com
tlf.:18889149661
mailto:ronald.sarian@ingrammicro.com
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