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Ostatnia aktualizacja 27 grudnia 2022 r. 

Cel i zakres 

Ingram Micro jest dystrybutorem i odsprzedawcą produktów i usług informatycznych dla innych 

korporacji i podmiotów prawnych, z siedzibą w Stanach Zjednoczonych, ale z filiami na całym świecie 

(wykaz dostępny na żądanie). Ingram Micro świadczy globalne usługi w zakresie technologii i łańcucha 

dostaw w celu wspierania agregacji w chmurze, rozwiązań w zakresie bezpieczeństwa cybernetycznego, 

zarządzania centrami danych, logistyki, dystrybucji technologii, cyklu życia urządzeń mobilnych oraz 

szkoleń dla naszych klientów korporacyjnych. Więcej informacji o Ingram Micro znajduje się w części 

„Informacje o spółce” w naszej Witrynie. 

Ingram Micro zapewnia klientom korporacyjnym możliwość zakupu lub uzyskania dostępu do 

różnorodnych ofert produktów i usług udostępnianych przez Ingram Micro i różnych dostawców 

zewnętrznych (“Oferty”), bezpośrednio od Ingram Micro oraz przez odsprzedawców i dystrybutorów. 

KAŻDA OFERTA MOŻE PODLEGAĆ POLITYCE OCHRONY PRYWATNOŚCI WŁAŚCIWEJ DLA DANEJ OFERTY, 

KTÓRA MOŻE ZASTĘPOWAĆ LUB UZUPEŁNIAĆ WARUNKI NINIEJSZEGO OŚWIADCZENIA O OCHRONIE 

PRYWATNOŚCI. INGRAM MICRO ZACHĘCA, ABY PRZED UZYSKANIEM DOSTĘPU LUB SKORZYSTANIEM Z 

OFERTY, UWAŻNIE ZAPOZNAĆ SIĘ Z DOTYCZĄCĄ JEJ POLITYKĄ OCHRONY PRYWATNOŚCI. 

Niniejsze Oświadczenie o ochronie prywatności opisuje w jaki sposób zbieramy, wykorzystujemy, 

przechowujemy i udostępniamy dane osobowe, zarówno offline, jak i online, oraz prawa i opcje 

związane z danymi osobowymi. Dane osobowe pracowników, wykonawców lub osób ubiegających się o 

pracę w naszej firmie, zebrane w tych kontekstach, będą podlegały oddzielnej polityce ochrony 

prywatności, którą przekażemy w odpowiednich sytuacjach i w stosownym czasie. Niniejsze 

Oświadczenie o ochronie prywatności nie ma zastosowania do żadnych danych osobowych, do których 

uzyskujemy dostęp lub które otrzymujemy w sytuacjach, gdy w imieniu naszych klientów korporacyjnych 

działamy w charakterze administratora danych zajmującego się ich przetwarzaniem. 

https://www.ingrammicro.com/en-us/company/overview
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Mimo że zachęcamy do zapoznania się z całym Oświadczeniem o ochronie prywatności, poniżej 

przedstawiamy streszczenie ważniejszych aspektów Oświadczenia: 

• Każda oferta może zawierać własną politykę ochrony prywatności. Przed uzyskaniem dostępu 

lub skorzystaniem z danej oferty należy uważnie zapoznać się z dotyczącą jej polityką ochrony 

prywatności. 

• Możemy gromadzić dane osobowe i inne informacje na temat użytkowników z różnych źródeł, w 

tym możemy zbierać dane osobowe bezpośrednio od nich i z ich urządzeń, zarówno online, jak i 

offline. Możemy również łączyć takie dane z informacjami otrzymanymi na ich temat z innych 

źródeł, na przykład od naszych spółek zależnych, z publicznie dostępnych źródeł informacji (w 

tym informacje z publicznie dostępnych profili w mediach społecznościowych) oraz od innych 

stron trzecich. 

• Nie będziemy wykorzystywać ani udostępniać danych osobowych w sytuacjach innych, niż te 

opisane w niniejszym Oświadczeniu o ochronie prywatności. 

• Nieprzekazanie nam dokładnych i aktualnych danych osobowych może utrudnić nam 

współpracę, na przykład zakup ofert lub przetwarzanie transakcji. 

• W stosownych przypadkach honorujemy polecenie rezygnacji z pewnych form wykorzystania 

danych osobowych zgodnie z niniejszym Oświadczeniem o ochronie prywatności, takich jak na 

przykład rezygnacja z otrzymywania od nas marketingowych wiadomości e-mail lub żądanie 

usunięcia danych osobowych. 

• Stosujemy zabezpieczenia techniczne i organizacyjne mające na celu zabezpieczenie i ochronę 

danych osobowych, nie możemy jednak zapewnić ani zagwarantować całkowitego 

zabezpieczenia danych osobowych przed przywłaszczeniem przez hakerów lub przed innymi 

złośliwymi lub przestępczymi działaniami. 

1. Ogólne zasady przetwarzania danych osobowych 

Dane osobowe będą gromadzone, przechowywane, przetwarzane i przesyłane zgodnie z zasadami 

ustanowionymi przez Ingram Micro oraz obowiązującymi przepisami, zasadami i regulacjami 

federalnymi, stanowymi, lokalnymi i międzynarodowymi. 

Firma Ingram Micro ustaliła następujące zasady w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych: (1) 

Dane osobowe będą przetwarzane uczciwie i zgodnie z prawem, (2) dane osobowe będą gromadzone w 
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określonych, wyraźnych i zgodnych z prawem celach i nie będą przetwarzane w sposób niezgodny z tymi 

celami; (3) dane osobowe zgromadzone przez Ingram Micro będą adekwatne, istotne i nienadmierne w 

stosunku do celów, dla których są gromadzone, (4) dane osobowe zgromadzone przez Ingram Micro 

będą dokładne i, tam gdzie będzie to konieczne, będą aktualizowane w miarę naszych możliwości, (5) 

dane osobowe będą chronione przez nieupoważnionym dostępem i przetwarzaniem, poprzez 

zastosowanie odpowiednich technicznych i organizacyjnych środków zabezpieczających i mechanizmów 

kontrolnych; oraz (6) dane osobowe zgromadzone przez Ingram Micro będą przechowywane jako dane 

umożliwiające identyfikację przez okres nie dłuższy niż jest to konieczne do realizacji celów, dla których 

zostały zebrane. 

Jeśli Ingram Micro zaangażuje się w przetwarzanie danych osobowych w celach innych niż te określone 

w niniejszym Oświadczeniu o ochronie prywatności, Ingram Micro zawiadomi o takich zmianach, celach 

wykorzystania danych osobowych oraz o odbiorcach, którzy otrzymają dane osobowe. 

2. Gromadzenie danych osobowych 

Ingram Micro może gromadzić dane osobowe z różnych źródeł, w tym bezpośrednio od osób, których 

dotyczą, od innych użytkowników, od odsprzedawców i dystrybutorów, naszych dostawców, 

usługodawców, zewnętrznych dostawców informacji, naszych klientów, naszych spółek zależnych i za 

pośrednictwem naszej Witryny. 

„Dane osobowe” zgromadzone przez lub w imieniu Ingram Micro, w zależności od charakteru 

współpracy z nami, obejmują: 

• „Dane identyfikujące” takie jak imię, nazwisko, nazwa użytkownika lub podobny identyfikator, 

tytuł, nazwa firmy oraz numer dokumentu tożsamości wydanego przez organ administracji 

państwowej. 

• „Dane kontaktowe” takie jak adres rozliczeniowy, adres do wysyłki, adres e-mail i numery 

telefonu. 

• „Dane finansowe” takie jak rachunek bankowy, dane karty płatniczej i historia kredytowa. 

• „Dane o transakcji” takie jak dane na temat płatności na rzecz lub od osoby, której dotyczą oraz 

inne szczegóły na temat produktów i usług zakupionych od nas. 

• „Dane techniczne” takie jak adres protokołu internetowego (IP), dane logowania, rodzaj i wersja 

przeglądarki, ustawienia strefy czasowej i lokalizacji, rodzaje i wersje wtyczek do przeglądarki, 
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system operacyjny i platforma oraz inne technologie w urządzeniach wykorzystywane do 

uzyskania dostępu do naszych stron internetowych. 

• „Dane profilowe” takie jak nazwa użytkownika i hasło używane do uzyskania dostępu do 

Witryny, numer konta, dokonane zakupy lub zamówienia, zainteresowania i preferencje 

użytkownika, informacje zwrotne i odpowiedzi udzielone w ankietach. 

• „Dane o użytkowaniu” takie jak informacje o tym, jak użytkownik korzysta z naszej Witryny, 

produktów i usług, a także informacje o tym, co wpisuje w czatach internetowych i polach 

formularzy w naszej Witrynie, jak również o naciśnięciach klawiszy i ruchach myszy w naszej 

Witrynie. 

• „Dane o preferencjach” takie jak preferencje dotyczące otrzymywania materiałów 

marketingowych od nas i naszych stron trzecich, a także preferencje dotyczące komunikacji. 

• „Dane zawodowe” takie jak nazwa firmy, dla której pracuje użytkownik, nazwa stanowiska, 

lokalizacja biura i służbowe informacje kontaktowe, jeśli użytkownik kontaktuje się z nami w 

imieniu klienta biznesowego lub sprzedawcy. 

• „Wrażliwe dane osobowe” takie jak numer identyfikacyjny wydany przez organ administracji 

państwowej, nazwa użytkownika i hasło umożliwiające uzyskanie dostępu do konta Ingram 

Micro, informacje o koncie bankowym, dane karty płatniczej. Informacje te mogą podlegać 

dodatkowej ochronie i prawom do ochrony prywatności, jak opisano poniżej. 

• Inne informacje gromadzone przez nas od czasu do czasu za zgodą osoby, której dotyczą. 

Ingram Micro gromadzi dane osobowe w następujący sposób i z następujących kategorii źródeł: 

• Informacje przekazane dobrowolnie. Możemy gromadzić dane osobowe bezpośrednio od osób 

dobrowolnie je nam przekazujących. Na przykład w czasie rozmowy telefonicznej lub 

komunikowania się z nami w naszej Witrynie za pośrednictwem wiadomości e-mail, czatu online, 

formularza internetowego lub rejestracji konta online w celu uzyskania dostępu do ofert, 

zarejestrowania się na wydarzenie lub szkolenie, odwiedzania nas na wydarzeniu lub targach, 

zapisania się do otrzymywania marketingowych, promocyjnych lub informacyjnych wiadomości 

e-mail lub innej komunikacji, zakupu oferty, zadania pytań, próby rozwiązania problemów 

związanych z Witryną lub ofertami lub przesłania opinii i komentarzy. 
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W chwili żądania danych osobowych wyjaśnimy, o jakie dane prosimy i powody, dla których są 

potrzebne. 

• Informacje gromadzone automatycznie. Podczas odwiedzania naszej Witryny lub podczas 

interakcji z naszymi reklamami online, treściami lub wiadomościami e-mail, które wysyłamy, 

pewne informacje zbieramy automatycznie z urządzenia użytkownika. 

 

W szczególności, informacje, które gromadzimy automatycznie mogą obejmować adres IP, 

rodzaj urządzenia, unikalne numery identyfikacyjne urządzenia, rodzaj przeglądarki, adres 

kontroli dostępu do nośnika (Media Access Control, MAC), szeroką lokalizację geograficzną (np. 

lokalizację na poziomie kraju lub miasta) oraz inne informacje techniczne. Możemy również 

gromadzić informacje o interakcjach urządzenia użytkownika z naszą Witryną, w tym o 

odwiedzonych stronach i klikniętych linkach, czy użytkownik klika nasze reklamy lub inne treści 

cyfrowe oraz czy otwiera i klika nasze wiadomości e-mail. 

 

Gromadzenie takich informacji umożliwia nam lepsze zrozumienie odwiedzających naszą 

Witrynę,  skąd pochodzą i jakie treści w naszej Witrynie, w reklamach i wiadomościach e-mail są 

dla nich interesujące. Wykorzystujemy takie informacje do wewnętrznych celów analitycznych 

oraz do poprawy jakości i adekwatności naszej Witryny, treści cyfrowych i wiadomości e-mail 

wysyłanych do naszych gości. 

 

Część z tych informacji może być gromadzona przy użyciu plików cookie i podobnej technologii 

śledzenie, w sposób wyjaśniony bardziej szczegółowo w poniższej części zatytułowanej „Pliki 

cookie i inne informacje o korzystaniu z Witryny”. 

 

My lub dostawcy działający w naszym imieniu, zbierają również informacje korzystając z 

„technologii powtórki sesji”, która na przykład automatycznie rejestruje naciśnięcia klawiszy, 

ruchy myszy, tekst wprowadzony do formularzy i tekst wprowadzony do okien czatu w naszej 

witrynie. 

• Od innych użytkowników. Możemy otrzymać dane osobowe od innych użytkowników naszej 

Witryny, kiedy podają nam pewne informacje. Możemy na przykład otrzymać informacje, gdy 

inni użytkownicy komunikują się z użytkownikiem lub z nami za pośrednictwem naszej Witryny. 
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• Od odsprzedawców i dystrybutorów. Możemy uzyskać dane osobowe od odsprzedawców i 

dystrybutorów, którzy nabywają dostępne u nas oferty i dostarczają je użytkownikom. 

• Od naszych dostawców. Możemy uzyskać dane osobowe na temat od dostawców zewnętrznych, 

którzy za naszym pośrednictwem udostępniają swoje oferty. 

• Od naszych usługodawców. Możemy uzyskać dane osobowe od usługodawców, którzy pomagają 

nam w prowadzeniu działalności Na przykład, możemy otrzymać dane osobowe od 

usługodawców, którzy hostują lub prowadzą Witrynę lub wysyłają w naszym imieniu 

promocyjne wiadomości e-mail. Usługodawcy przetwarzający płatności mogą gromadzić dane o 

płatnościach użytkowników. Nasze agencje marketingowe, dostawcy technologii reklamowych, 

dostawcy usług analitycznych i inni dostawcy usług mogą również przekazywać nam dane 

osobowe. 

• Od klientów. Możemy uzyskać dane osobowe od klientów zewnętrznych, którzy zawierają z 

nami umowy o świadczenie usług. Możemy na przykład świadczyć usługi realizacji zamówień w 

imieniu innych firm, w ramach których wybierzemy, zapakujemy i wyślemy do klienta fizyczny 

produkt. W takiej sytuacji otrzymamy informacje o nazwisku klienta, adres do wysyłki i inne 

informacje o zamówieniu i będziemy przetwarzać dane osobowe tylko w celu zapewnienia usług 

w imieniu klienta. 

• Od dostawców danych. Ingram Micro może również uzyskiwać lub licencjonować dane osobowe 

od stron trzecich, które przechowują informacje na temat użytkownika i które mają prawo 

przekazywać nam takie dane osobowe. Jeśli na przykład klient zarejestruje się w naszej Witrynie 

za pośrednictwem usługi strony trzeciej lub za pośrednictwem strony internetowej lub usługi 

strony trzeciej, informacje podane stronie trzeciej zostaną przekazane nam w celu utworzenia 

jego konta w Witrynie. Możemy również zawierać umowy z firmami, które zajmują się 

dostarczaniem informacji firmom takim jak nasza, w celu weryfikacji pewnych informacji o 

kliencie lub uzyskania informacji. 

• Z publicznie dostępnych źródeł. Możemy również uzyskać dane osobowe z publicznie 

dostępnych źródeł, takich jak otwarte rządowe bazy danych lub inne dane dostępne w domenie 

publicznej. 

• Od spółek zależnych i stowarzyszonych. Możemy uzyskać dane osobowe od naszych spółek 

zależnych i stowarzyszonych. 
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3. Pliki cookie i inne informacje o korzystaniu z Witryny 

Witryna, nasze treści cyfrowe i nasze wiadomości e-mail mogą również w sposób automatyczny, za 

pomocą plików „cookie”, „sygnałów nawigacyjnych” i innych zautomatyzowanych technologii śledzenia, 

monitorować i zbierać informacje o sposobie uzyskiwania dostępu, korzystania i interakcji z nimi. 

Plik “cookie” to mały plik tekstowy przechowywany na urządzeniu użytkownika. Pliki cookie umożliwiają 

nam zbieranie informacji o rodzaju przeglądarki, czasie spędzonym w naszej Witrynie, odwiedzonych 

stronach i preferencjach językowych. My i nasi dostawcy usług wykorzystujemy te informacje do celów 

bezpieczeństwa, ułatwienia nawigacji, bardziej efektywnego wyświetlania informacji i personalizacji 

doświadczeń użytkownika podczas korzystania z Witryny. 

Ogólnie, pliki cookie wykorzystywane w naszej Witrynie można podzielić na następujące kategorie: 

• Bezwzględnie niezbędne pliki cookies. Są to pliki cookie wymagane do działania nasze Witryny. 

Należą do nich na przykład pliki cookie umożliwiające użytkownikom logowanie się w 

bezpiecznych miejscach w naszej Witrynie lub korzystanie z koszyka zakupów. 

• Pliki cookie analityczne/o działaniu strony. Te pliki cookie są wykorzystywane do analizy sposobu 

korzystania z Witryny i monitorowania jej działania, co pozwala nam ulepszać doświadczenia 

użytkowników związane z korzystaniem z Witryny. Pomagają nam one dopasować zawartość 

Witryny do zainteresowań użytkowników oraz identyfikować pojawiające się problemy 

techniczne związane z Witryną. Możemy również wykorzystywać te dane do sporządzania 

raportów, które pomogą nam analizować sposób korzystania z Witryny, najczęstsze problemy i 

sposoby ulepszania Witryny. 

• Pliki cookie funkcjonalne/śledzące. Pliki te pomagają nam rozpoznać osoby ponownie 

odwiedzające nasze strony. Poprzez dopasowanie anonimowego, losowo wygenerowanego 

identyfikatora, śledzący plik cookie śledzi skąd przyszedł użytkownik naszych stron 

internetowych, jakiej wyszukiwarki użył, jaki link kliknął, jakiego słowa kluczowego użył i w jakiej 

części świata się znajdował, gdy wchodził na naszą Witrynę. Monitorowanie takich danych 

pozwala nam na ulepszanie naszej Witryny. 

• Pliki cookie do targetowania. Takie pliki cookie rejestrują wizytę użytkownika w naszej Witrynie, 

odwiedzone strony i kliknięte linki. Wykorzystamy takie informacje do lepszego dopasowania 

naszej Witryny i wyświetlanych reklam do zainteresowań użytkownika. Możemy również 

udostępnić takie informacje stronom trzecim w tym samym celu. 
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Opisane wyżej pliki cookie mogą być plikami sesyjnymi lub trwałymi: 

• Sesyjne pliki cookie. Takie pliki są wykorzystywane 'w trakcie sesji' za każdym razem, gdy 

użytkownik odwiedza Witrynę, a następnie wygasają z chwilą jej opuszczenia lub wkrótce po 

tym: nie są stale przechowywane na urządzeniu użytkownika, nie zawierają żadnych danych 

osobowych i pomagają zminimalizować konieczność przesyłania danych osobowych przez 

internet. Można je usunąć lub odmówić zgody na ich stosowanie, utrudni to jednak działanie 

Witryny i negatywnie wpłynie na doświadczenia użytkownika związane z korzystaniem z 

Witryny. Takie pliki cookie zawierają również znaczniki czasu, które rejestrują czas wejścia i 

opuszczenia Witryny przez użytkownika. 

• Trwałe pliki cookie. Ten rodzaj plików cookie pozostaje zapisany na urządzeniu użytkownika 

przez określony czas (czasem przez kilka godzin, czasem przez rok lub dłużej) i nie jest usuwany 

po zamknięciu przeglądarki. Trwałe pliki cookie są używane w przypadkach, kiedy musimy 

zapamiętać, kim jest użytkownik dłużej niż przez jedną sesję przeglądania. Ten rodzaj plików 

cookie może być na przykład używany do przechowywania informacji o preferencjach 

językowych użytkownika, tak aby zostały zapamiętane do następnej wizyty w Witrynie. 

Informacje o tym, jak zmienić ustawienia plików cookie znajdują się w poniższej części „ Prawa do 

ochrony prywatności”. 

„Sygnał nawigacyjny” (znany również jako przezroczysty piksel lub znacznik pikselowy) zawiera 

elektroniczny obraz osadzony w interfejsie Witryny, umożliwiający nam rozpoznanie, kiedy użytkownik 

odwiedza ten obszar Witryny. Mogą być one również używane w związku z niektórymi stronami Witryny 

i wiadomościami e-mail w formacie HTML, między innymi do śledzenia działań użytkowników Witryny i 

odbiorców wiadomości e-mail, zmierzenia powodzenia naszych kampanii marketingowych i tworzenia 

statystyk dotyczących korzystania z Witryny i wskaźników odpowiedzi na wiadomości e-mail. 

Nasza Witryna pozwala również użytkownikom na celową interakcję z jedną lub kilkoma stronami 

trzecimi, gdy użytkownik zdecyduje się kliknąć ich „widżety” w naszej Witrynie (zwykle przedstawione za 

pomocą logo platformy strony trzeciej w dolnym lub górnym rogu strony internetowej). Jeśli użytkownik 

kliknie i aktywuje widżet danej firmy, będzie ona automatycznie zbierała informacje o jego aktywności 

na tej stronie. 

4. Wykorzystywanie danych osobowych 
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Ingram Micro wykorzystuje zebrane dane osobowe do prowadzenia swojej działalności i przedstawiania 

swoich ofert i obejmuje to wykorzystywanie takich danych do ulepszenia ofert i personalizowania 

doświadczeń naszych użytkowników. Możemy również wykorzystywać dane osobowe do 

komunikowania się z użytkownikami, na przykład do informowania o ich kontach i przedstawiania 

informacji o produktach. 

W zależności od charakteru interakcji z nami, Ingram Micro może wykorzystywać dane osobowe, w tym 

wrażliwe dane osobowe, w różnych celach (“Cele”), w tym do: 

• Zarejestrowania nowego klienta; 

• Zapewnienia, prowadzenia i ulepszania Witryny i naszych ofert, w tym do obsługi pewnych 

możliwości i funkcji Witryny; 

• Zrozumienia preferencji użytkowników w celu ulepszenia ich doświadczeń w czasie współpracy z 

Ingram Micro i jej  spółkami zależnymi, wykonawcami i partnerami biznesowymi; 

• Badania i analizowania efektywności Witryny i działań o charakterze marketingowym, 

reklamowym i sprzedażowych firmy Ingram Micro, jej spółek zależnych, wykonawców i 

partnerów biznesowych, w tym poprzez stosowanie automatycznych systemów analizujących 

dane przy wykorzystaniu techniki uczenia maszynowego i innych technik analitycznych; 

• Ściągania należności od klientów firmy Ingram Micro; 

• Realizacji zamówień, dostaw i płatności dokonanych za pośrednictwem Witryny; 

• Przygotowania dodatkowych ofert; 

• Wywiązania się z obowiązku prawnego lub udzielenia odpowiedzi na zgodne z prawem żądania 

organów publicznych (w tym wymogi dotyczące bezpieczeństwa narodowego lub egzekwowania 

prawa); 

• Zarządzania codziennymi potrzebami firmy; 

• Egzekwowania przestrzegania naszych Warunków użytkowania i obowiązujących przepisów 

prawa; 

• Wniesienia sprawy do sądu i/lub obrony w postępowaniu przed sądem, arbitrażowym lub 

podobnym postępowaniu; 

• Do celów związanych z bezpieczeństwem, na przykład ochrony Witryny i naszej firmy przed 

zagrożeniami cybernetycznymi, ochrony naszych praw i praw naszych klientów oraz wykrywania, 

badania i zapobiegania oszustwom i innych działaniom niezgodnym w prawem; 
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• Bezpośredniej komunikacji z użytkownikami poprzez wysyłanie na bieżąco biuletynów, ankiet, 

informacji o promocjach i ofertach specjalnych lub informacji o nowych produktach i usługach, 

zgodnie z preferencjami marketingowymi użytkowników. Istnieje możliwość zrezygnowania z 

otrzymywania wiadomości o charakterze marketingowym w dowolnym momencie, poprzez 

kliknięcie „Anuluj subskrypcję” u dołu wiadomości e-mail lub kontaktując się z nami korzystając z 

danych podanych poniżej w części  „Pytania i informacje kontaktowe”. 

• Bezpośredniej komunikacji telefonicznej z użytkownikami, aby odpowiadać na zapytania 

dotyczące obsługi klienta lub komentarze przekazane za pośrednictwem Witryny, mediów 

społecznościowych lub w inny sposób, aby omówić kwestie związane z kontem klienta lub 

Witryną oraz aby zapewnić klientom wsparcie. 

• Przedstawienia użytkownikom reklam, w tym aby pomóc reklamodawcom i wydawcom w 

obsłudze i zarządzaniu reklamami w Witrynie lub na stronach innych firm oraz w celu 

dostosowania reklam do zainteresowań i historii przeglądania użytkowników. Dodatkowe 

informacje dotyczące reklam i związanych z nimi mechanizmów kontrolnych można znaleźć w 

części Pliki cookie i inne informacje o korzystaniu z Witryny; 

• Monitorowania i rejestrowania rozmów telefonicznych użytkowników, ich wiadomości e-mail i 

wiadomości tekstowych, wiadomości w mediach społecznościowych, wiadomości w oknach 

czatu i innych komunikatów (zgodnie z lokalnym prawem) odnoszących się do kontaktów 

użytkowników z nami; 

• Zweryfikowania tożsamości przed udzieleniem odpowiedzi na wnioski o ochronę prywatności 

składane w odniesieniu do danych osobowych osoby, której dotyczą; 

• Zachowania zgodności z naszymi zobowiązaniami umownymi lub wynikającymi z prawa w 

zakresie udostępniania danych agencjom informacji kredytowej, agencjom zapobiegania 

oszustwom oraz organom ścigania; 

• Sporządzania zbiorczych statystyk dotyczących działania i korzystania z naszej Witryny oraz 

lepszego zrozumienia preferencji osób odwiedzających naszą Witrynę; oraz 

• Inne cele: Realizacja innych uzasadnionych celów biznesowych, a także innych celów zgodnych z 

prawem, o których poinformujemy. 

Możemy łączyć i uzupełniać gromadzone dane osobowe informacjami uzyskanymi od stron trzecich 
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Możemy również wykorzystywać dane osobowe zgromadzone za pośrednictwem Witryny do 

generowania zanonimizowanych, zbiorczych danych. W takim przypadku zapewniamy, aby 

zanonimizowane, zbiorcze dane nie pozwalały na ujawnienie tożsamości i nie mogły zostać później 

wykorzystane do identyfikacji osoby, której dotyczą. W tym celu na przykład, zanonimizowane i zbiorcze 

dane są przechowywane osobno od danych osobowych. 

Zmiana celu. Firma będzie wykorzystywała dane osobowe wyłącznie w celach, do których zostały 

zgromadzone, chyba że w uzasadniony sposób uzna, że musi je wykorzystać w innym celu i że taki cel 

jest zgodny z pierwotnym celem. Osoby, które chcą otrzymać wyjaśnienie, w jaki sposób przetwarzanie 

danych w nowym celu jest zgodne z pierwotnym celem, powinny się z nami skontaktować. 

Jeśli konieczne będzie wykorzystanie danych osobowych do celu niezwiązanego z pierwotnym celem, 

powiadomimy o tym osobę, której dane dotyczą i wyjaśnimy podstawę prawną umożliwiającą nam takie 

wykorzystanie danych. 

Należy zauważyć, że możemy przetwarzać dane osobowe bez wiedzy lub zgody osoby, której dotyczą, 

zgodnie z powyższymi regułami, w sytuacjach gdy jest to wymagane lub dozwolone przepisami prawa. 

Sprawdzanie referencji kredytowych, zapobieganie oszustwom i firmy, z którymi prowadzenie interesów 

jest zabronione  

Dane osobowe zgromadzone w momencie zakładania konta w naszej firmie, mogą zostać udostępnione 

biurom informacji kredytowej, agencjom ds. zapobiegania oszustwom i agencjom zajmującym się 

tworzeniem wykazu firm, z którym prowadzenie interesów jest zabronione, a agencje te wykorzystują 

dane do zapobiegania oszustwom i praniu brudnych pieniędzy oraz do weryfikacji tożsamości osoby, 

której dane dotyczą. 

Możemy uzyskać dostęp i wykorzystać informacje uzyskane od agencji informacji kredytowej i 

zajmujących się tworzeniem wykazu firm, z którym prowadzenie interesów jest zabronione, w chwili gdy 

użytkownik zakłada konto i okresowo do: 

• zarządzania i podejmowania decyzji na temat konta, w tym oceny zdolności kredytowej; 

• zapobiegania działalności przestępczej, oszustwom i praniu brudnych pieniędzy; 

• sprawdzenia tożsamości i zweryfikowania dokładności przekazanych nam informacji; oraz 

• śledzenia dłużników i odzyskania długów. 

Decyzje dotyczące wniosków mogą być podejmowane wyłącznie na podstawie automatycznego 

sprawdzania informacji z biur informacji kredytowej i rejestrów wewnętrznych. 
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Będziemy nadal udostępniać informacje biurom informacji kredytowej na temat sposobu zarządzania 

kontem przez użytkownika, w tym o wszelkich zaległościach w dokonywaniu płatności, w czasie 

współpracy z nami. Takie informacje zostaną udostępnione innym organizacjom, które mogą 

podejmować decyzje na ich podstawie. 

W przypadku podania nieprawdziwych lub niedokładnych informacji i/lub stwierdzenia lub podejrzenia 

oszustwa, szczegóły zostaną przekazane agencjom ds. zapobiegania oszustwom, organom ścigania i 

innym organizacjom, które mogą uzyskać dostęp do tych informacji i je wykorzystać. 

Jeśli my lub agencja ds. zapobiegania oszustwom uzna, że dana osoba może popełnić oszustwo lub 

uczestniczyć w praniu brudnych pieniędzy, możemy odmówić świadczenia jej usług. 

Rejestr zagrożeń związanych z oszustwami lub praniem pieniędzy będzie przechowywany przez agencje 

ds. zapobiegania oszustwom i może spowodować, że inne podmioty odmówią takiej osobie świadczenia 

usług lub finansowania. Agencje ds. zapobiegania oszustwom mogą przechowywać informacje przez 

różne okresy. 

Gdy biuro informacji kredytowej, agencja ds. zapobiegania oszustwom oraz agencje zajmujące się 

tworzeniem wykazu firm, z którym prowadzenie interesów jest zabronione, przetwarzają informacje, 

robią to na podstawie uzasadnionego interesu w zapobieganiu oszustwom i praniu brudnych pieniędzy 

oraz w celu weryfikacji tożsamości, aby chronić swoją działalność i zachować zgodność z przepisami 

prawa, które ich dotyczą. 

5. Udostępnianie informacji 

Udostępniamy dane osobowe za zgodą osoby, której dotyczą lub w zakresie niezbędnym do realizacji 

transakcji lub dostarczenia oferty, o którą taka osoba prosiła lub na którą wyraziła zgodę. Udostępniamy 

również dane osobowe dostawcom zewnętrznym, odsprzedawcom i dystrybutorom, zewnętrznym 

dostawcom usług, spółkom zależnym i jednostkom biznesowym, w sytuacjach gdy wymaga tego prawo 

lub w odpowiedzi na postępowanie sądowe, w celu ochrony naszych klientów, ochrony życia, 

zapewnienia bezpieczeństwa naszych ofert oraz w celu ochrony praw lub własności firmy Ingram Micro. 

W zależności od charakteru interakcji z nami osoby, której dane dotyczą, możemy ujawniać jej dane 

osobowe, w tym wrażliwe dane osobowe, następującym podmiotom: 

Dostawcom. Ingram Micro może udostępniać dane osobowe osobowy, której dotyczą, dostawcom 

zewnętrznym, którzy za naszym pośrednictwem udostępniają swoje oferty. Możemy na przykład 

udostępnić dane osobowe zewnętrznemu dostawcy, jeśli osoba, której dane dotyczą zakupi lub uzyska 
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dostęp do oferty za naszym pośrednictwem lub za pośrednictwem odsprzedawcy lub dystrybutora 

Ingram Micro, a dostawca wymaga weryfikacji zakupu oferty w celu jej zarejestrowania. Możemy 

również udostępnić dane osobowe zewnętrznemu dostawcy, jeśli dostawce współsponsoruje z nami 

działania marketingowe, aby zweryfikować udział osoby, której dane dotyczą w działaniach 

marketingowych. 

Odsprzedawcom i dystrybutorom. Ingram Micro może udostępnić dane osobowe odsprzedawcom i 

dystrybutorom, którzy nabywają oferty dostępne za pośrednictwem naszej Witryny. Możemy na 

przykład udostępnić dane osobowe osoby, która nabyła lub uzyskała dostęp do oferty za pośrednictwem 

odsprzedawcy lub dystrybutora, a ten odsprzedawca lub dystrybutor korzystał z naszych narzędzi i usług 

odsprzedaży. 

Dostawcom usług. Ingram Micro może przekazać dane osobowe dostawcom, którzy zapewniają usługi, 

aby pomóc nam w prowadzeniu działalności, obsłudze Witryny i osiągnięciu naszych celów. Tego rodzaju 

dostawcy usług mogą na przykład obejmować dostawców obsługi klienta, przetwarzania płatności, 

wsparcia w zakresie poczty elektronicznej i wiadomości, hostingu, zarządzania, konserwacji, analizy 

informacji, realizacji lub dostawy ofert oraz innych usług, które możemy otrzymywać na zasadzie 

outsourcingu. Wykaz zewnętrznych dostawców usług jest dostępny na żądanie. 

Spółkom zależnym i jednostkom biznesowym. Ingram Micro może udostępnić dane osobowe swoim 

podmiotom zależnym i innym jednostkom biznesowym. Nasze podmioty zależne i jednostki biznesowe 

wykorzystają przekazane im dane osobowe w sposób zgodny z niniejszym Oświadczeniem o ochronie 

prywatności. 

Innym użytkownikom. Ingram Micro może udostępnić dane osobowe innym użytkownikom, w sytuacji 

gdy osoba, której dane dotyczą zdecyduje się na interakcje z takimi użytkownikami (lub poprosi nas o 

komunikowanie się z nimi w jej imieniu) za pośrednictwem Witryny. Może to obejmować ułatwienie 

komunikacji z innymi użytkownikami lub umożliwienie umieszczenia danych osobowych w obszarach 

Witryny dostępnych dla innych użytkowników. Należy pamiętać, że dane osobowe (lub inne informacje) 

podane w takich obszarach, mogą zostać przeczytane, zebrane i wykorzystane przez inne osoby, które 

uzyskają do nich dostęp. 

Organom ścigania i zajmującym się kwestiami bezpieczeństwa. Ingram Micro może udostępnić dane 

osobowe dowolnym właściwym organom ścigania, agencjom regulacyjnym, rządowym, sądowi, innym 

urzędnikom państwowym lub innej stronie trzeciej, w sytuacji gdy zdaniem firmy ujawnienie informacji 

jest konieczne (i) zgodnie z obowiązującymi przepisami lub regulacjami, (ii) w celu egzekwowania, 
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ustanowienia lub obrony naszych praw lub (iii) w celu ochrony żywotnych interesów osoby, której dane 

dotyczą lub innej osoby. 

Sprzedaż lub nabycie aktywów. W przypadku gdy Ingram Micro przeniesie własność lub  kontrolę nad 

dowolną częścią firmy Ingram Micro lub Witryny na rzecz rzeczywistego lub potencjalnego nabywcy, czy 

to w kontekście przejęcia, fuzji, reorganizacji lub innego zbycia całości lub części naszej działalności, 

aktywów lub akcji (w tym w związku z dowolnym postępowaniem upadłościowym lub podobnym), 

możemy przekazać dane osobowe takiemu rzeczywistemu lub potencjalnemu nabywcy, pod warunkiem, 

że wykorzystanie danych osobowych przez tę stronę trzecią będzie podlegało obowiązującemu prawu. 

Reklamodawcom i firmom reklamowym. Ingram Micro może udostępnić dane osobowe 

reklamodawcom, sieciom reklamowym, serwerom reklamowym i firmom analitycznym lub innym 

podmiotom zewnętrznym w związku ze swoimi i ich ofertami marketingowymi, promocyjnymi i innymi, a 

także z informacjami o produktach. 

Innym osobom. Możemy udostępnić dane osobowe innym osobom, za zgodą osoby, której dane 

dotyczą. 

Możemy również udostępnić zbiorcze, zanonimizowane  dane stronom trzecim w innych celach. Tego 

rodzaju informacje nie pozwalają na indywidualne zidentyfikowanie osoby, której dane dotyczą, mogą 

jednak zawierać informacje o użytkowaniu, przeglądaniu i techniczne, które zebraliśmy w związku z 

korzystaniem przez taką osobę z naszej Witryny. Jeśli obowiązujące prawo wymaga traktowania takich 

informacji jako danych osobowych, wówczas ujawnimy je tylko w sposób opisany powyżej. 

6. Opcje dotyczące danych osobowych 

Pliki cookie. Użytkownik może zaakceptować lub nie zgodzić się na pliki  cookie. Wiele z naszych Witryn 

zawiera banery plików cookie, które umożliwiają aktywny wybór preferowanych rodzajów plików 

cookie. Ponadto, większość przeglądarek internetowych automatycznie akceptuje pliki cookie, jednak 

użytkownik może zazwyczaj według własnego uznania zmodyfikować ustawienia swojej przeglądarki tak, 

aby nie zgodzić się na pliki cookie. Jeśli użytkownik nie chce wyrazić zgody na pliki cookie, większość 

przeglądarek pozwala na: (i) zmianę ustawień przeglądarki, tak aby użytkownik był informowany o 

użytym pliku cookie, co pozwoli mu zdecydować, czy zgodzić się na taki plik, czy nie; (ii) wyłączenie 

istniejących plików cookie; lub (iii) ustawienie przeglądarki na automatyczne odrzucanie wszystkich 

plików cookie. Należy jednak pamiętać, że w przypadku wyłączenia lub odrzucenia plików cookie, 

niektóre funkcje i usługi na naszych stronach internetowych mogą nie działać prawidłowo, ponieważ 
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możemy nie być w stanie rozpoznać i powiązać użytkownika z jego kontem (kontami). Ponadto oferty, 

które dostarczamy, gdy użytkownik odwiedza nas na stronie, mogą nie być tak istotne lub dostosowane 

do jego zainteresowań. 

Reklamy oparte na zainteresowaniach. W chwili odwiedzania naszej Witryny, my i zewnętrzni dostawcy 

plików cookie możemy umieszczać pliki cookie i podobne technologie śledzenia na urządzeniu 

użytkownika, aby zbierać informacje o jego działaniach związanych z przeglądaniem stron internetowych 

w czasie i na różnych stronach internetowych, w celu przedstawiania mu reklam lub innych treści 

spersonalizowanych pod kątem jego zainteresowań. Można zrezygnować z bycia śledzonym online dla 

celów reklam opartych na zainteresowaniach wchodząc na 

stronę https://optout.aboutads.info lub https://optout.networkadvertising.org lub wyłączając 

reklamowe pliki cookie poprzez kliknięcie linku „Proszę nie sprzedawać ani nie udostępniać moich 

danych osobowych” znajdującego się w stopce na tej stronie internetowej. Wybierane opcje są 

właściwe dla urządzenia i przeglądarki. W przypadku korzystania z innych przeglądarek na swoim 

komputerze lub z kilku urządzeń, konieczna będzie rezygnacja z reklam opartych na zainteresowaniach w 

każdej przeglądarce na każdym urządzeniu. 

Komunikaty marketingowe. Można w dowolnej chwili zrezygnować z wysyłanych przez nas komunikatów  

marketingowych. Z prawa tego można skorzystać klikając link „unsubscribe” (rezygnuję) lub „opt-out” 

(nie zgadzam się) znajdujący się w wysyłanych przez nas wiadomościach e-mail. Aby zrezygnować z 

innych form marketingu (takich jak marketing pocztowy lub telemarketing), należy skontaktować się z 

nami korzystając z danych kontaktowych podanych poniżej w części zatytułowanej „Pytania i informacje 

kontaktowe” lub wejść do naszego centrum preferencji. 

Nie śledź. Niektóre przeglądarki internetowe i inne urządzenia używane do uzyskania dostępu do 

Witryny mogą umożliwiać użytkownikom wskazanie preferencji, że nie chcą być „śledzeni” online. W tej 

chwili nasza Witryna nie reaguje na sygnały „Nie śledź”. Nie modyfikujemy doświadczeń użytkownika w 

Witrynie ani nie modyfikujemy danych osobowych, które zbieramy od użytkownika za pośrednictwem 

Witryny, na podstawie tego, czy taka preferencja została wskazana. 

Centrum preferencji. Wiele z naszych podmiotów zależnych korzysta z centrum preferencji, które 

umożliwia użytkownikowi zrezygnowanie (opt out) lub wybranie, jak często i jakie treści chce 

otrzymywać (opt down) w wysyłanych przez nas  wiadomościach i innych komunikatach. Użytkownik 

może w każdej chwili wybrać lub anulować swoje preferencje dotyczące komunikacji za pomocą 

formularza internetowego udostępnionego przez dany podmiot. 

https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us


 

Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 

7. Prawa do ochrony prywatności 

W dalszej części Punktu 7 opisujemy prawa do ochrony prywatności, które mogą przysługiwać w 

zależności od miejsca, w którym znajduje się użytkownik. Firma odpowie na żądania otrzymane od osób 

chcących skorzystać z przysługujących im praw do ochrony prywatności zgodnie z obowiązującymi 

przepisami o ochronie prywatności. Na podstawie naszych praw i obowiązków możemy odrzucić 

niektóre wnioski lub zrealizować je tylko częściowo. Jak wspomniano wcześniej, w przypadku 

pracowników, wykonawców lub osób ubiegających się o pracę w naszej firmie, prawa dotyczące danych 

osobowych zebranych w takich kontekstach, zostaną opisane w oddzielnej polityce ochrony 

prywatności, którą przekażemy w odpowiednich sytuacjach i w stosownym czasie. 

Nie dyskryminujemy osób, które korzystają ze swoich praw do ochrony prywatności. Nie odmówimy 

nikomu żadnych produktów lub usług ani nie zastosujemy innych cen w odwecie za skorzystanie z praw 

do ochrony prywatności. 

Kwalifikujące się osoby mogą zażądać skorzystania z opisanych poniżej praw do ochrony prywatności 

korzystając z dowolnej z następujących metod: 

• online, wypełniając nasz formularz internetowy 

• wysyłając wiadomość e-mail na adres privacy@ingrammicro.com 

• dzwoniąc pod numer 1-888-914-9661 i wprowadzając PIN 374445 

Przed udzieleniem odpowiedzi na wnioski podejmiemy uzasadnione działania w celu zweryfikowania 

tożsamości wnioskodawcy. Działania sprawdzające będą różniły się w zależności od wrażliwości danych 

osobowych oraz od tego, czy dana osoba posiada u nas konto. 

Można wyznaczyć upoważnionego przedstawiciela do składania wniosków w swoim imieniu. Składając 

wniosek, upoważniony przedstawiciel musi przedstawić się jako upoważniony przedstawiciel. 

Prawa do ochrony prywatności w Stanach Zjednoczonych 

Tam, gdzie jest to przewidziane przez obowiązujące przepisy dotyczące ochrony prywatności w danym 

stanie, osoby mieszkające w Stanach Zjednoczonych mogą być uprawnione do korzystania z niektórych 

lub wszystkich poniższych praw do ochrony prywatności: 

• Prawo do uzyskania dostępu / Prawo do wiedzy: Osoba, której dane dotyczą może mieć prawo 

do potwierdzenia, czy przetwarzamy dane osobowe na jej temat oraz do zażądania od nas 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tel:18889149661
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ujawnienia następujących informacji: (i) kategorie danych osobowych, które zgromadziliśmy (w 

tym wrażliwe dane osobowe); (ii) kategorie źródeł, z których zebraliśmy dane osobowe; (iii) 

biznesowy lub handlowy cel gromadzenia albo sprzedaży danych osobowych; (iv) kategorie 

danych osobowych, które sprzedaliśmy oraz kategorie podmiotów zewnętrznych, którym dane 

osobowe zostały sprzedane; (v) kategorie danych osobowych, które ujawniliśmy do naszych 

celów biznesowych oraz kategorie usługodawców, którym dane osobowe zostały ujawnione; (vi) 

przenośna kopia określonych danych osobowych, które zgromadziliśmy; (vii) informacje o logice 

stosowanej przez nas w zautomatyzowanych procesach decyzyjnych (jeśli dotyczy), a także opis 

prawdopodobnego wyniku procesu w odniesieniu do osoby, której dane dotyczą. 

• Prawo do poprawienia lub aktualizacji danych osobowych: Osoba, której dane dotyczą może 

mieć prawo do zażądania od nas poprawienia, zaktualizowania lub zmodyfikowania 

przechowywanych przez nas jej danych osobowych. 

• Prawo do usunięcia danych osobowych: Osoba, której dane dotyczą może mieć prawo do 

zażądania usunięcia kopii jej danych przechowywanych przez nas, z zastrzeżeniem pewnych 

wyjątków i ograniczeń. 

• Prawo do zakazu sprzedawania i udostępniania danych osobowych w celu reklamy 

behawioralnej: Osoba, której dane dotyczą może mieć prawo do niewyrażenia zgody na 

sprzedaż swoich danych osobowych i udostępnienie ich do celów międzykontekstowych reklam 

behawioralnych, klikając link „Proszę nie sprzedawać ani nie udostępniać moich danych 

osobowych” znajdujący się w stopce na tej stronie internetowej. Jeśli użytkownik chce 

zrezygnować ze śledzenia za pomocą plików cookie dla celów reklamowych (co zgodnie z 

obowiązującym prawem może być „sprzedażą” lub „udostępnianiem”), będzie musiał 

zaktualizować swoje preferencje dotyczące plików cookie na tej stronie lub za pośrednictwem 

linku „Proszę nie sprzedawać ani nie udostępniać moich danych osobowych” znajdujący się w 

stopce na tej stronie internetowej. 

• Prawo do rezygnacji ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji: Użytkownik może mieć 

prawo do zażądania rezygnacji z profilowania lub zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w 

zakresie, w jakim angażujemy się w takie  przetwarzanie danych i z zastrzeżeniem wszelkich 

ograniczeń wynikających z obowiązujących przepisów o ochronie prywatności. 

• Prawo do ograniczenia wykorzystania wrażliwych danych osobowych: W odniesieniu do 

wrażliwych danych osobowych, o których mowa w Punkcie 2 powyżej, użytkownik może zażądać 
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od nas ograniczenia wykorzystywania i udostępniania takich danych do celów określonych w 

obowiązujących przepisach dotyczących ochrony prywatności. 

Prawa do ochrony prywatności obowiązujące na Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG) / w 

Zjednoczonym Królestwie i Szwajcarii 

Użytkownicy z Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Szwajcarii lub Zjednoczonego Królestwa powinni 

przeczytać ten punkt w celu zapoznania się z informacjami na temat przysługujących im praw do 

ochrony danych, tożsamości administratora ich danych osobowych oraz podstaw prawnych, w oparciu o 

które przetwarzamy ich dane osobowe. 

Osoby, których dane dotyczą zlokalizowane w EOG, Szwajcarii i Zjednoczonym Królestwie mogą wnosić 

następujące żądania w odniesieniu do swoich danych osobowych: 

• Dostęp do danych osobowych i ich przenoszalność: Osoba, której dane dotyczą ma prawo 

dostępu do swoich danych osobowych (jeśli je przetwarzamy). Może uzyskać przenośną kopię 

swoich danych osobowych. 

• Skorygowanie danych osobowych: Osoba, której dane dotyczą może zażądać od nas 

poprawienia, zaktualizowania lub zmodyfikowania przechowywanych przez nas jej danych 

osobowych. 

• Usunięcie danych osobowych: Osoba, której dane dotyczą może zażądać usunięcia kopii 

przechowywanych przez nas jej danych osobowych, z zastrzeżeniem pewnych wyjątków i 

ograniczeń. 

• Sprzeciw wobec przetwarzania: Osoba, której dane dotyczą może sprzeciwić się przetwarzaniu 

jej danych osobowych, jeżeli takie przetwarzanie jest przez nas realizowane na podstawie 

naszych prawnie uzasadnionych interesów. 

• Ograniczenie przetwarzania: Osoba, której dane dotyczą może zażądać od nas ograniczenia 

przetwarzania jej danych osobowych lub zablokowania dalszego wykorzystywania danych 

osobowych. Gdy przetwarzanie zostanie ograniczone, nadal możemy przechowywać dane 

osobowe. 

• Odmowa udzielenia zgody lub jej wycofanie: Jeśli zebraliśmy i przetwarzaliśmy dane osobowe za 

osoby, której dotyczą, może ona wycofać zgodę w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie 

wpłynie na zgodność z prawem przetwarzania, które wykonaliśmy przed wycofaniem zgody ani 
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nie wpłynie na przetwarzanie danych osobowych prowadzone na podstawie zgodnej z prawem 

podstawy przetwarzania innej niż zgoda. 

• Skargi: Osoba, której dane dotyczą ma prawo złożyć skargę do organu ochrony danych w 

związku z gromadzeniem i wykorzystywaniem przez nas jej danych osobowych, łącznie z 

wyrażeniem niezadowolenia z naszej odpowiedzi na jej prośby o zachowanie prywatności. 

Więcej informacji można uzyskać kontaktując się z lokalnym organem ochrony danych. (Dane 

kontaktowe organów ds. ochrony danych w Europejskim Obszarze Gospodarczym i 

Zjednoczonym Królestwie są dostępne tutaj.) 

Tożsamość administratora danych dla celów europejskiego prawa o ochronie danych. Administratorem 

wszystkich przetwarzanych przez nas danych osobowych jest Partner Ingram Micro w kraju znajdującym 

się w Europejskim Obszarze Gospodarczym, Zjednoczonym Królestwie lub Szwajcarii, gromadzący dane 

osobowe. W razie jakichkolwiek pytań dotyczących danych osobowych przekazanych do odpowiedniego 

Partnera, proszę skontaktować się z właściwym Partnerem. 

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych (odwiedzający z EOG, Szwajcarii i Zjednoczonego 

Królestwa). Podstawa prawna do gromadzenia i wykorzystywania opisanych wyżej danych osobowych 

będzie zależała od określonych danych osobowych i konkretnego kontekstu ich gromadzenia. Jednak 

zwykle firma będzie zbierała dane osobowe od użytkownika tylko w następujących przypadkach: (i) dane 

osobowe są niezbędne do realizacji umowy z użytkownikiem (np. do zrealizowania jego zakupu oferty), 

(ii) przetwarzanie danych leży w uzasadnionym interesie firmy i nie jest unieważnione przez prawa 

użytkownika, lub (iii) użytkownik wyraził zgodę na zbieranie jego danych. W niektórych przypadkach 

firma może również być zobowiązana w świetle prawa do zbierania danych osobowych od użytkownika 

lub w inny sposób może potrzebować danych osobowych do ochrony żywotnych interesów użytkownika 

lub innej osoby. 

Jeśli poprosimy o podanie danych osobowych w celu spełnienia wymogu prawnego lub wykonania 

zawartej umowy, wyjaśnimy to w odpowiednim czasie i poinformujemy, czy podanie danych osobowych 

jest obowiązkowe, czy nie (oraz o możliwych konsekwencjach niepodania danych osobowych). 

Jeśli dane osobowe są zbierane i wykorzystywane w oparciu o uzasadnione interesy firmy (lub podmiotu 

zewnętrznego), interesy te będą zwykle dotyczyły obsługi platformy firmy i w razie potrzeby 

komunikowania się z użytkownikiem w celu świadczenia usług i ofert oraz realizacji uzasadnionych 

interesów handlowych firmy, na przykład reagowanie na pytania użytkownika, ulepszanie platformy, 

https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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podejmowanie działań marketingowych, wykrywanie lub zapobieganie nielegalnym działaniom. Mogą 

istnieć inne uzasadnione interesy, a w stosownych przypadkach firma wyjaśni je w odpowiednim czasie. 

Jeśli gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe na podstawie zgody osoby, której dotyczą, 

konsekwencje odmowy lub wycofania zgody zostaną podane do wiadomości w momencie udzielania 

zgody. 

W razie pytań lub w celu uzyskania dalszych informacji na temat podstaw prawnych gromadzenia i 

wykorzystywania danych osobowych użytkowników, należy skontaktować się z firmą, korzystając z 

danych kontaktowych podanych niżej w części zatytułowanej „Pytania i informacje kontaktowe”. 

Prawa do ochrony prywatności w innych jurysdykcjach 

W zależności miejsca zamieszkania użytkownika, miejsca, w którym uzyskuje dostęp do Witryny lub 

naszych usług, mogą mu przysługiwać określone prawa do ochrony prywatności, podobne do opisanych 

powyżej w Punkcie 7 praw przysługujących osobom w Stanach Zjednoczonych i EOG, Szwajcarii i 

Zjednoczonym Królestwie (np. prawo do dostępu/przenośności kopii danych osobowych, sprostowania 

danych osobowych, usunięcia danych osobowych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, 

ograniczenia przetwarzania danych osobowych, cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, 

ograniczenia wykorzystywania i udostępniania wrażliwych danych osobowych, rezygnacji ze 

zautomatyzowanego podejmowania decyzji i/lub rezygnacji ze sprzedaży albo udostępniania danych 

osobowych na potrzeby międzykontekstowej reklamy behawioralnej). 

Można złożyć wniosek, wypełniając nasz formularz online, wysyłając wiadomość e-mail 

do privacy@ingrammicro.com lub dzwoniąc pod numer 1-888-914-9661 i wprowadzając numer PIN 

374445. Odpowiemy zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 

8. Dodatkowe informacje na temat ujawniania prywatności w Kalifornii 

Na potrzeby prawa o ochronie prywatności w stanie Kalifornia, mieszkańcy Kalifornii powinni zwrócić 

uwagę  na następujące informacje: 

• Gromadzimy i wykorzystujemy następujące kategorie danych osobowych do celów biznesowych 

i komercyjnych opisanych w niniejszej Polityce ochrony prywatności: identyfikatory i kategorie 

danych osobowych wymienione w Kodeksie Cywilnym stanu Kalifornia (Cal. Civ. Code § 

1798.80(e) (w tym imię i nazwisko, informacje kontaktowe, rządowe numery identyfikacyjne i 

adres IP); informacje handlowe (w tym szczegóły oferty i nabywanych usług, preferencje 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tel.:18889149661


 

Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 

marketingowe użytkownika i odpowiedzi udzielane w ankietach); informacje o aktywności w 

internecie lub innych sieciach elektronicznych (w tym interakcje użytkownika z naszą Witryną); 

dane geolokalizacyjne (ale nie dokładna geolokalizacja); informacje zawodowe (w tym firma, w 

której użytkownik pracuje i stanowisko); wrażliwe dane osobowe (dane dotyczące karty 

płatniczej, dane logowania do konta Ingram Micro oraz rządowe numery identyfikacyjne); oraz 

wnioski. Więcej szczegółów podano w Punkcie 2 powyżej. 

• Wykorzystujemy powyższe kategorie danych osobowych w celu zachowania zgodności z 

przepisami, w celach biznesowych i handlowych opisanych w Punkcie 4 powyżej. 

• Gromadzimy takie kategorie danych osobowych z następujących kategorii źródeł, opisanych 

dokładniej w Punkcie 2 powyżej: bezpośrednio od użytkowników; automatycznie z urządzeń 

użytkowników; od innych użytkowników Witryny, od odsprzedawców i dystrybutorów 

odsprzedających nasze oferty, od dostawców udostępniających oferty za naszym 

pośrednictwem, od naszych usługodawców, którzy pomagają nam w prowadzeniu działalności, 

od klientów zewnętrznych zawierających z nami umowy o świadczenie usług, od dostawców 

danych i licencjodawców danych, z publicznie dostępnych źródeł oraz od naszych podmiotów 

zależnych i stowarzyszonych. 

• Każdą z powyższych kategorii danych osobowych ujawniamy naszym podmiotom 

stowarzyszonym i zależnym, naszym usługodawcom, którzy pomagają nam w prowadzeniu 

działalności, reklamodawcom, którzy reklamują się na naszej platformie, sieciom reklamowym, 

odsprzedawcom i dystrybutorom ofert, dostawcom usług analizy danych, innym osobom 

odwiedzającym Witrynę (na polecenie użytkownika), podmiotom w celu zapewnienia zgodności 

z prawem oraz potencjalnym nabywcom części naszej działalności. Więcej szczegółów podano w 

Punkcie 5. 

• Możemy „sprzedać” lub „udostępnić” niektóre z następujących kategorii danych osobowych: 

identyfikatory; kategorie danych osobowych wymienione w Kodeksie Cywilnym stanu Kalifornia 

(Cal. Civ. Code § 1798.80(e); informacje handlowe; aktywność w internecie lub innej sieci 

elektronicznej; oraz dane geolokalizacyjne. Sprzedajemy i udostępniamy takie dane osobowe 

reklamodawcom, sieciom reklamowym, sieciom społecznym, innym partnerom biznesowym 

oraz podmiotom stowarzyszonym i zależnym. Nie sprzedajemy ani nie udostępniamy świadomie 

danych osobowych osób poniżej 16 roku życia. 
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• Nie wykorzystujemy ani nie ujawniamy wrażliwych danych osobowych do celów innych niż 

określone w obowiązujących przepisach stanu Kalifornia dotyczących prywatności. 

• W Punkcie 11 podano informacje o terminach przechowywania danych osobowych. 

Obowiązujące w Kalifornii prawo „Shine The Light” przewiduje również, że mieszkańcy stanu Kalifornia 

mają prawo zażądać od firmy informacji o tym, w jaki sposób udostępniła ich dane osobowe stronom 

trzecim do celów marketingu bezpośredniego. Istnieje wyjątek od tego wymogu dla firm, które przyjęły i 

ujawniły w swojej polityce ochrony prywatności, zasadę nieujawniania danych osobowych danej osoby 

stronom trzecim do celów marketingu bezpośredniego, jeżeli osoba ta skorzystała z opcji niewyrażenia 

zgody na ujawnianie jej danych osobowych stronom trzecim do takich celów. Wprowadziliśmy zasadę 

umożliwienia naszym użytkownikom niewyrażenia zgody na ujawnianie ich danych osobowych stronom 

trzecim do celów marketingu bezpośredniego i w związku z tym wyjątek ten ma do nas zastosowanie. 

Aby nie zgodzić się na udostępnianie swoich danych osobowych stronom trzecim do celów marketingu 

bezpośredniego lub aby w inny sposób skorzystać ze swoich praw opisanych w tym punkcie, proszę 

skontaktować się z nami korzystając z danych kontaktowych podanych poniżej w części zatytułowanej 

„Pytania i informacje kontaktowe”. 

9. Inne ważne informacje o ochronie prywatności 

Bezpieczeństwo danych osobowych. Ingram Micro stosuje zabezpieczenia techniczne i organizacyjne 

mające na celu zabezpieczenie i ochronę danych osobowych przed nieupoważnionym dostępem, utratą, 

niewłaściwym wykorzystaniem i ujawnieniem, w tym między innymi silne mechanizmy kontroli dostępu 

użytkowników, segmentowa architektura sieci oraz kompleksowe polityki i szkolenia pracowników. 

Niestety nie można zagwarantować całkowitego bezpieczeństwa danych przesyłanych przez internet lub 

dostępnych w internecie. W związku z tym, mimo że Ingram Micro stara się chronić wszystkie dane 

osobowe, Ingram Micro nie może zapewnić ani zagwarantować całkowitego zabezpieczenia danych 

osobowych przed przywłaszczeniem przez hakerów lub przed innymi złośliwymi lub przestępczymi 

działaniami, lub w przypadku awarii sprzętu komputerowego, oprogramowania lub sieci 

telekomunikacyjnej. Ingram Micro zawiadomi użytkowników w przypadku, gdy dowie się o naruszeniu 

bezpieczeństwa dotyczącym danych osobowych użytkownika (zgodnie z definicją zawartą w 

obowiązujących przepisach innych krajów, federalnych, stanowych i lokalnych) przechowywanych przez 

nas lub dla nas, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
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Przestrzeganie Oświadczenia. Ingram Micro będzie przeprowadzać samooceny w celu sprawdzenia 

zgodności z niniejszym Oświadczeniem o ochronie prywatności oraz okresowo sprawdzać, czy 

Oświadczenie o ochronie prywatności jest dokładne, kompleksowe w odniesieniu do informacji, które 

ma obejmować, zamieszczone w widocznym miejscu, wdrożone i dostępne. Firma Ingram Micro zachęca 

osoby, które uważają, że ich dane osobowe zostały przetworzone lub ujawnione z naruszeniem 

Oświadczenia o ochronie prywatności,  do zgłoszenia swoich wątpliwości korzystając z danych 

kontaktowych podanych poniżej w tym Oświadczeniu w części zatytułowanej „Pytania i informacje 

kontaktowe”. Ingram Micro dokładnie sprawdzi i postara się rozwiązać wszelkie skargi i spory dotyczące 

wykorzystania i ujawnienia danych osobowych. 

Dokładności. Użytkownicy odpowiadają za przekazanie firmie Ingram Micro swoich dokładnych danych 

osobowych. O ile nie określono inaczej w niniejszym Oświadczeniu o ochronie prywatności, firma Ingram 

Micro będzie wykorzystywać dane osobowe wyłącznie w sposób zgodny z celami, dla których zostały one 

zebrane lub na które użytkownik wyraził później zgodę. W zakresie niezbędnym do realizacji takich 

celów, Ingram Micro podejmie uzasadnione kroki w celu zapewnienia, że dane osobowe są dokładne, 

kompletne, aktualne i odpowiednie do ich przeznaczenia. 

10. Międzynarodowe transfery danych 

Dane osobowe mogą być przesyłane (i przetwarzane) do krajów poza miejscem zamieszkania osoby, 

której dotyczą. W tych krajach mogą obowiązywać przepisy dotyczące ochrony danych, które różnią się 

od przepisów obowiązujących w kraju osoby, której dane dotyczą. 

W szczególności, nasze główne serwery Witryny znajdują się w Stanach Zjednoczonych, a nasze 

podmioty zależne oraz zewnętrzni dostawcy usług i partnerzy działają na całym świecie. Oznacza to, 

zebrane dane osobowe użytkowników mogą być przetwarzane w dowolnym z tych krajów. Podjęliśmy 

jednak odpowiednie zabezpieczenia, zgodnie z którymi wymagamy, aby dane osobowe były nadal 

chronione zgodnie z niniejszym Oświadczeniem o ochronie prywatności. W przypadku danych 

osobowych zebranych w krajach znajdujących się w Europejskim Obszarze Gospodarczym i/lub w 

Zjednoczonym Królestwie, które Ingram Micro przesyła lub do których uzyskuje dostęp w Stanach 

Zjednoczonych, oprócz odpowiednich technicznych i organizacyjnych mechanizmów kontrolnych, firma 

Ingram Micro, Inc. stosuje standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej oraz ich odpowiedniki 

brytyjskie i szwajcarskie. 
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W przypadku dodatkowych transferów danych osobowych między naszymi podmiotami zależnymi 

zlokalizowanymi poza EOG i/lub Zjednoczonym Królestwem a Stanami Zjednoczonymi, oprócz 

odpowiednich technicznych i organizacyjnych mechanizmów kontrolnych, wdrożyliśmy standardowe 

klauzule umowne Komisji Europejskiej i ich odpowiedniki brytyjskie i szwajcarskie, które wymagają od 

nas ochrony danych osobowych, które podmioty te przetwarzają z EOG lub Zjednoczonego Królestwa 

zgodnie z przepisami o ochronie danych obowiązującymi w Unii Europejskiej i Wielkiej Brytanii (w 

zależności od sytuacji). Podobne odpowiednie zabezpieczenia wdrożyliśmy w umowach z naszymi 

zewnętrznymi dostawcami usług i partnerami. 

11. Okres przechowywania danych 

Przechowujemy każdą z kategorii danych osobowych (w tym wrażliwe dane osobowe) tak długo, jak 

długo mamy do tego uzasadnioną potrzebę biznesową (na przykład w celu dostarczenia oferty zażądanej 

przez użytkownika lub w celu zachowania zgodności z obowiązującymi wymogami prawnymi, 

podatkowymi lub księgowymi). Kryteria używane przez nas do ustalenia, czy mamy ciągłą uzasadnioną 

biznesową potrzebę przechowywania danych osobowych obejmują między innymi: (i) wymogi 

regulacyjne, którym podlegamy, w tym przepisy i regulacje związane z podatkami, zatrudnieniem, 

rachunkowością i papierami wartościowymi, (ii) czy może zostać wniesione przeciwko nam roszczenie 

prawne, dla którego dane osobowe byłyby istotne, (iii ) niezbędność danych osobowych do zapewnienia 

usług naszym klientom oraz (iv) rodzaje i wrażliwość przetwarzanych danych osobowych. 

Jeśli nie mamy dalszej uzasadnionej potrzeby biznesowej do przetwarzania danych osobowych, 

usuniemy je lub zanonimizujemy, a jeśli nie będzie to możliwe (na przykład, dane osobowe były 

przechowywane w archiwach kopii zapasowych), będziemy bezpiecznie przechowywać dane osobowe i 

wyizolujemy je z dalszego przetwarzania do momentu, gdy ich usunięcie będzie możliwe. 

W przypadku mieszkańców Unii Europejskiej lub Zjednoczonego Królestwa, wszystkie dane osobowe 

związane z nimi, otrzymane i przechowywane przez firmę Ingram Micro, są usuwane po 5 latach, z 

wyjątkiem danych osobowych w dokumentach i plikach, które zgodnie z obowiązującymi przepisami 

musimy przechowywać przez dłuższy okres.  Nie możemy na przykład usunąć danych osobowych 

podanych na fakturach VAT zanim nie będziemy mogli usunąć z naszych systemów samych faktur. 

12. Nieprzeznaczona dla dzieci 
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Z Witryny powinny korzystać wyłącznie osoby, które skończyły co najmniej 18 lat, zatem Witryna nie jest 

skierowana do dzieci w wieku poniżej 18 lat. Ingram Micro świadomie nie pozyskuje ani nie gromadzi 

danych osobowych od dzieci poniżej 18 roku życia. 

13. Witryny stron trzecich 

Oprócz zapewnienia dostępu do ofert, Witryna może zawierać linki do innych stron i usług 

internetowych. Niniejsze Oświadczenie o ochronie prywatności nie odnosi się do takich stron i usług 

internetowych, a praktyki w zakresie ochrony prywatności obowiązujące w odniesieniu do takich stron i 

usług internetowych mogą się różnić od praktyk opisanych w Oświadczeniu. W przypadku przesłania 

danych osobowych na którąkolwiek z tych stron internetowych lub usług, dane te podlegają zasadom 

prywatności obowiązującym w odniesieniu do takich stron i usług. Ingram Micro zachęca do uważnego 

zapoznania się z polityką ochrony prywatności dotyczącą dowolnej odwiedzanej strony lub usługi 

internetowej. 

14. Zmiany i aktualizacje Oświadczenia o ochronie prywatności 

Co pewien czas Ingram Micro może zmieniać niniejsze Oświadczenie o ochronie prywatności według 

własnego wyłącznego uznania, by odzwierciedlić zmiany w naszych praktykach biznesowych lub nowe 

wymogi dotyczące ujawniania informacji zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony 

prywatności. W przypadku zmiany niniejszego Oświadczenia o ochronie prywatności, powiadomimy o 

tym publikując zaktualizowane Oświadczenie w Witrynie i/lub wysyłając powiadomienie e-mailem, 

zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie prywatności. Zmiany w Oświadczeniu o ochronie 

prywatności zaczną obowiązywać i będą miały zastosowanie do gromadzonych danych, począwszy od 

daty opublikowania przez firmę Ingram Micro zmienionego Oświadczenia o ochronie prywatności w 

Witrynie. Jeśli obowiązujące przepisy o ochronie danych wymagają od nas uzyskania zgody użytkownika 

na wszelkie zmiany dotyczące wykorzystywania jego danych osobowych opisane w naszym 

zaktualizowanym Oświadczeniu o ochronie prywatności, postaramy się o jej uzyskanie. 

15. Dodatkowe wersje językowe 

Oświadczenie o ochronie prywatności jest dostępne w dodatkowych wersjach językowych. Poniżej 

znajduje się pełny wykaz dodatkowych wersji językowych. 



 

Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 

Arabski 

Bułgarski 

Chiński 

Chorwacki 

Czeski 

Duński 

Holenderski 

Angielski 

Fiński 

Francuski 

Niemiecki 

Hebrajski 

Węgierski 

Włoski 

Malajski 

Norweski 

Polski 

Portugalski 

Rumuński 

Rosyjski 

Serbski 

Słowacki 

Słoweński 

Hiszpański 

Szwedzki 

Tajski 

Turecki 

16. Pytania i informacje kontaktowe 

W razie jakichkolwiek pytań lub wątpliwości dotyczących Oświadczenia o ochronie prywatności, praktyk 

ochrony prywatności firmy Ingram Micro, gromadzenia lub wykorzystywania przez firmę danych 

osobowych lub aby skorzystać ze swoich praw do ochrony prywatności w odniesieniu do danych 

osobowych, proszę się z nami skontaktować na privacy@ingrammicro.com. Żądania dotyczące danych 

osobowych można również zgłaszać dzwoniąc pod numer 1-888-914-9661 i wprowadzając numer PIN 

374445. 

Z naszym inspektorem ochrony danych można się kontaktować pod 

adresem ronald.sarian@ingrammicro.com. 
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