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Ultima actualizare: 27 decembrie 2022 

Scopul și domeniul de aplicare 

Ingram Micro este un distribuitor și revânzător de produse și servicii IT către alte corporații și persoane 

juridice, cu sediul central în Statele Unite, dar cu filiale în întreaga lume (o listă a acestora este disponibilă 

la cerere). Ingram Micro oferă servicii tehnologice și de lanț de aprovizionare la nivel global pentru a 

sprijini agregarea cloud, soluții de securitate cibernetică, gestionarea centrelor de date, logistică, 

distribuție de tehnologie, ciclul de viață al dispozitivelor de mobilitate și formare pentru clienții noștri din 

sectorul întreprinderilor. Pentru mai multe informații despre Ingram Micro, vă rugăm să consultați 

secțiunea „Despre noi” de pe site-ul nostru web. 

Ingram Micro oferă clienților întreprinderi posibilitatea de a achiziționa sau de a accesa o varietate de 

oferte de produse și servicii, puse la dispoziție de Ingram Micro și de diverși furnizori terți („Oferte”) atât 

direct de la Ingram Micro, cât și prin intermediul revânzătorilor și distribuitorilor. FIECARE OFERTĂ POATE 

FACE OBIECTUL UNOR POLITICI DE CONFIDENȚIALITATE SPECIFICE OFERTEI, CARE POT ÎNLOCUI SAU 

COMPLETA TERMENII ACESTEI DECLARAȚII DE CONFIDENȚIALITATE. INGRAM MICRO VĂ ÎNCURAJEAZĂ SĂ 

CITIȚI CU ATENȚIE POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE A ORICĂREI OFERTE ÎNAINTE DE A ACCESA SAU DE A 

UTILIZA OFERTA RESPECTIVĂ. 

Prezenta Declarație de confidențialitate nu se aplică datelor cu caracter personal pe care le accesăm sau 

le primim atunci când acționăm în calitate de procesator de date în numele întreprinderilor noastre 

cliente. 

Deși vă încurajăm să citiți în întregime Declarație de confidențialitate, acesta este doar un rezumat al 

unora dintre cele mai importante aspecte ale Declarației de confidențialitate: 

• Fiecare Ofertă poate include propria sa politică de confidențialitate specifică. Ar trebui să citiți cu 

atenție politica de confidențialitate a oricărei Oferte înainte de a o accesa sau de a o utiliza. 

Declarația de confidențialitate și notificarea  

Ingram Micro la colectare 

about:blank
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• Putem colecta atât date cu caracter personal, cât și alte informații despre dvs. printr-o varietate 

de surse, inclusiv datele cu caracter personal pe care le-am colectat direct de la dvs. și de la 

dispozitivele dvs., fie online sau offline. De asemenea, le putem combina cu informațiile pe care 

le primim despre dvs. din alte surse, cum ar fi filialele, sursele de informații disponibile în mod 

public (inclusiv informațiile din profilurile dvs. de pe media socială disponibile în mod public) și de 

la alte terțe părți. 

• Nu vom utiliza sau împărtăși datele dvs. cu caracter personal decât așa cum este descris în această 

Declarație de confidențialitate. 

• Nerespectarea obligației de a ne furniza datele dvs. cu caracter personal exacte și actualizate 

poate interfera cu capacitatea noastră de a face afaceri cu dvs., cum ar fi Oferte de achiziționare 

sau procesarea tranzacțiilor dvs. 

• Dacă este cazul, onorăm instrucțiunile de renunțare din partea dvs. pentru anumite utilizări ale 

datelor dvs. cu caracter personal în conformitate cu prezenta Declarație de confidențialitate, cum 

ar fi, de exemplu, atunci când renunțați la primirea de comunicări de marketing prin e-mail de la 

noi sau ne solicitați să ștergem datele dvs. cu caracter personal. 

• Utilizăm controale tehnice și organizatorice menite să securizeze și să protejeze datele dvs. cu 

caracter personal, dar nu putem asigura sau garanta că datele dvs. cu caracter personal vor fi 

complet securizate împotriva deturnării de către hackeri sau a altor activități nefaste sau 

infracționale. 

1. Principiile generale privind prelucrarea datelor cu caracter personal 

Datele cu caracter personal vor fi colectate, stocate, prelucrate și transmise în conformitate cu politicile 

stabilite de Ingram Micro și cu legile, normele și reglementările federale, de stat, locale și internaționale 

aplicabile. 

Principiile Ingram Micro în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal sunt după cum 

urmează: (1) Datele cu caracter personal vor fi prelucrate în mod corect și legal; (2) Datele cu caracter 

personal vor fi colectate în scopurile specificate, explicite și legitime și nu vor fi prelucrate ulterior în 

scopuri incompatibile; (3) Datele cu caracter personal colectate de Ingram Micro vor fi adecvate, relevante 

și nu vor fi excesive în raport cu scopurile pentru care sunt colectate; (4) Datele cu caracter personal 

colectate de Ingram Micro vor fi exacte și, dacă este necesar, ele vor fi actualizate cât mai bine posibil; (5) 

Datele cu caracter personal vor fi protejate împotriva accesului și prelucrării neautorizate, utilizând măsuri 
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și controale de securitate tehnice și organizaționale adecvate; și (6) Datele cu caracter personal colectate 

de Ingram Micro vor fi păstrate ca date identificabile pentru o perioadă de timp care să nu fie mai lungă 

decât este necesar pentru a servi scopurilor pentru care au fost colectate datele cu caracter personal. 

În cazul în care Ingram Micro se implică în prelucrarea datelor cu caracter personal în alte scopuri decât 

cele specificate în prezenta Declarație de confidențialitate, Ingram Micro va furniza o notificare cu privire 

la aceste modificări, la scopurile în care vor fi utilizate datele cu caracter personal și la destinatarii datelor 

cu caracter personal. 

2. Colectarea datelor cu caracter personal 

Ingram Micro poate colecta date cu caracter personal despre dvs. dintr-o varietate de surse, inclusiv direct 

de la dvs., de la alți utilizatori, de la revânzători și distribuitori, de la furnizorii noștri, de la furnizorii noștri 

de servicii, de la furnizori de informații terți, de la clienții noștri, de la filialele noastre și prin operarea site-

ului web. 

„Datele cu caracter personal” colectate de sau în numele Ingram Micro includ, în funcție de natura 

interacțiunilor dvs. cu noi: 

• „Date de identitate”, cum ar fi numele, prenumele, numele de familie, numele de utilizator sau 

un identificator similar, titlul, numele companiei și numărul de identificare emis de guvern. 

• „Date de contact”, cum ar fi adresa de facturare, adresa de expediere, adresa de e-mail și 

numerele de telefon. 

• „Date financiare”, cum ar fi contul bancar, detaliile cardului de plată și istoricul de credit. 

• „Date de tranzacție”, cum ar fi detalii despre plățile către și de la dvs. și alte detalii despre 

produsele și serviciile pe care le-ați achiziționat de la noi. 

• „Date tehnice”, cum ar fi adresa de protocol internet (IP), datele dvs. de conectare, tipul și 

versiunea de browser, setarea și locația fusului orar, tipurile și versiunile de plug-in pentru 

browsere, sistemul și platforma de operare și alte tehnologii de pe dispozitivele pe care le utilizați 

pentru a accesa site-urile noastre web. 

• „Date de profil”, cum ar fi numele dvs. de utilizator și parola pentru a accesa site-ul web, numărul 

de cont, achizițiile sau comenzile efectuate de dvs., interesele, preferințele, feedback-ul și 

răspunsurile la sondaje. 
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• „Date de utilizare”, cum ar fi informații despre modul în care utilizați site-ul nostru web, produsele 

și serviciile noastre, precum și informații despre ceea ce introduceți în chat-urile web și în 

câmpurile de formulare de pe site-ul nostru web, precum și despre apăsările de taste și mișcările 

mouse-ului pe site-ul nostru web. 

• „Date de preferințe”, cum ar fi preferințele dvs. în ceea ce privește primirea de marketing din 

partea noastră și a terților noștri și preferințele dvs. de comunicare. 

• „Date profesionale”, cum ar fi afilierea dvs. la companie, titlul postului, locația biroului și 

informațiile de contact, dacă interacționați cu noi în numele unui client de afaceri sau al unui 

furnizor. 

• „Date cu caracter personal sensibile”, cum ar fi numărul de identificare emis de guvern, numele 

de utilizator și parola de acces la un cont Ingram Micro, informații despre contul bancar, detalii 

despre cardul de plată. Aceste informații pot face obiectul unor măsuri de protecție și drepturi de 

confidențialitate suplimentare, așa cum sunt descrise mai jos. 

• Alte informații pe care le colectăm cu din când în când consimțământul dvs. 

Ingram Micro colectează date cu caracter personal după cum urmează și din următoarele categorii de 

surse: 

• Informații pe care le furnizați în mod voluntar. Putem colecta date cu caracter personal direct de 

la dvs. atunci când ni le furnizați în mod voluntar. De exemplu, atunci când comunicați cu noi prin 

telefon sau prin intermediul site-ului web prin e-mail, chat online, formular web sau înregistrare 

online a contului pentru a obține acces la Oferte, pentru a vă înregistra la un eveniment sau la un 

curs de formare, pentru a ne vizita la un eveniment sau la o expoziție comercială, pentru a vă 

înscrie la e-mailuri sau comunicări de marketing, promoționale sau informative, pentru a cumpăra 

o Ofertă, pentru a pune întrebări, pentru a încerca să rezolvați orice problemă legată de site sau 

de Oferte sau pentru a trimite feedback și comentarii. 

Datele cu caracter personal pe care vi se cere să le furnizați și motivele pentru care vi se cere să 

le furnizați vă vor fi prezentate în mod clar în momentul în care vă solicităm să furnizați datele 

dvs. cu caracter personal. 
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• Informații pe care le colectăm în mod automat. Atunci când vizitați site-ul nostru web sau 

interacționați cu anunțurile noastre online, conținutul sau e-mailurile pe care vi le trimitem, 

colectăm automat anumite informații de pe Dispozitivul dvs. 

În mod specific, informațiile pe care le colectăm în mod automat pot include informații precum 

adresa IP, tipul de dispozitiv, numerele unice de identificare a dispozitivului, tipul de browser, 

adresa MAC (Media Access Control), locația geografică generală (de exemplu, locația la nivel de 

țară sau oraș) și alte informații tehnice. De asemenea, este posibil să colectăm informații despre 

modul în care dispozitivul dvs. a interacționat cu site-ul nostru web, inclusiv paginile accesate și 

linkurile pe care ați făcut clic, dacă ați făcut clic pe reclamele noastre sau pe alt conținut digital și 

dacă ați deschis și ați făcut clic pe e-mailurile noastre. 

Colectarea acestor informații ne permite să înțelegem mai bine vizitatorii care vin pe site-ul 

nostru, de unde vin și ce conținut de pe site-ul nostru, reclame și e-mailuri îi interesează. Utilizăm 

aceste informații în scopuri de analiză internă și pentru a îmbunătăți calitatea și relevanța site-

ului nostru web, a conținutului digital și a e-mailurilor pentru vizitatorii noștri. 

Unele dintre aceste informații pot fi colectate cu ajutorul cookie-urilor și al altor tehnologii 

similare de urmărire, după cum se explică în continuare la rubrica de mai jos, intitulată „Cookie-

uri și alte informații de utilizare a site-ului web”. 

Noi, sau furnizorii noștri care acționează în numele nostru, colectăm, de asemenea, informații 

utilizând „tehnologia de reluare a sesiunii” care înregistrează în mod automat apăsările dvs. de 

taste, mișcările mouse-ului, textul introdus în formulare și textul introdus în căsuțele de chat de 

pe site-ul nostru, de exemplu. 

• De la alți utilizatori. Este posibil să primim date cu caracter personal despre dvs. de la alți utilizatori 

ai site-ului web atunci când aceștia ne furnizează informații. De exemplu, putem primi informații 

atunci când aceștia comunică cu dvs. sau cu noi prin intermediul site-ului web. 

• De la revânzători și distribuitori. Putem obține date cu caracter personal despre dvs. de la 

revânzătorii și distribuitorii care achiziționează Ofertele disponibile de la noi și vă furnizează 

aceste Oferte. 
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• De la vânzătorii noștri. Este posibil să obținem date cu caracter personal despre dvs. de la furnizorii 

terți care pun la dispoziție Ofertele prin intermediul nostru. 

• De la furnizorii noștri de servicii. Este posibil să obținem date personale despre dvs. de la furnizorii 

de servicii care ne ajută să ne desfășurăm activitatea. De exemplu, furnizorii de servicii care 

găzduiesc sau întrețin site-ul nostru web sau trimit e-mailuri promoționale pentru noi ne pot 

furniza date cu caracter personal. Furnizorii de servicii de procesare a plăților pot colecta 

informațiile dvs. de plată. Agențiile noastre de marketing, furnizorii de tehnologie publicitară, 

furnizorii de servicii de analiză și alți furnizori de servicii ne pot furniza, de asemenea, date cu 

caracter personal despre dvs. 

• De la clienți. Este posibil să obținem date cu caracter personal despre dvs. de la clienți terți care 

încheie cu noi contracte pentru servicii. De exemplu, este posibil să furnizăm servicii de îndeplinire 

în numele altor companii, în cadrul cărora vom alege, vom ambala și vă vom expedia un produs 

fizic. În acest scenariu, vom primi numele dvs., adresa poștală și informațiile despre comandă și 

vom prelucra datele dvs. cu caracter personal doar pentru a facilita serviciile în numele clientului. 

• De la furnizorii de date. Ingram Micro poate, de asemenea, să obțină sau să licențieze date cu 

caracter personal de la terțe părți care păstrează informații despre dvs. și care au dreptul de a ne 

furniza aceste date cu caracter personal. De exemplu, dacă vă înregistrați pe site-ul web utilizând 

un serviciu al unei terțe părți sau prin intermediul unui site web sau serviciu al unei terțe părți, 

informațiile pe care le furnizați acelei terțe părți ne vor fi furnizate pentru a vă stabili contul pe 

site-ul web. De asemenea, este posibil să încheiem contracte cu companii care se ocupă cu 

furnizarea de informații către întreprinderi precum a noastră pentru a verifica anumite informații 

despre dvs. sau pentru a obține informații. 

• Din surse publice disponibile. Putem, de asemenea, obține date cu caracter personal din surse 

publice, cum ar fi baze de date guvernamentale deschise sau alte date din domeniul public. 

• De la afiliați și filiale. Putem obține date cu caracter personal de la afiliații și filialele noastre. 

3. Cookie-uri și alte informații de utilizare a site-ului web 

site-ul web, conținutul nostru digital și e-mailurile noastre pot, de asemenea, monitoriza și colecta 

informații despre modul în care accesați, utilizați și interacționați cu acestea în mod automat prin „cookie-

uri”, „web beacons” și alte tehnologii de urmărire automată. 
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Un „cookie” este un mic fișier text care este stocat pe Dispozitivul unui utilizator. Cookie-urile ne permit 

să colectăm informații precum tipul de browser, timpul petrecut pe site-ul web, paginile vizitate și 

preferințele de limbă. Noi și furnizorii noștri de servicii folosim aceste informații din motive de securitate, 

pentru a facilita navigarea, pentru a afișa mai eficient informațiile și pentru a personaliza experiența dvs. 

în timpul utilizării site-ului web. 

În general, cookie-urile care sunt utilizate pe site-ul web pot fi împărțite în următoarele categorii: 

• Cookie-uri strict necesare. Acestea sunt cookie-uri care sunt necesare pentru funcționarea site-

ului nostru web. Acestea includ, de exemplu, cookie-uri care vă permit să vă conectați la zonele 

securizate ale site-ului nostru web sau să utilizați un cărucior de cumpărături. 

• Cookie-uri analitice/de performanță. Aceste cookie-uri sunt utilizate pentru a analiza modul în 

care este utilizat site-ul web și pentru a monitoriza performanța acestuia, ceea ce ne permite să 

îmbunătățim experiența dvs. în utilizarea site-ului web. Aceste cookie-uri ne ajută să adaptăm 

conținutul site-ului web pentru a reflecta ceea ce utilizatorii consideră cel mai interesant și pentru 

a identifica momentul în care apar probleme tehnice cu site-ul web. De asemenea, putem folosi 

aceste date pentru a compila rapoarte care să ne ajute să analizăm modul în care este utilizat site-

ul web, care sunt cele mai frecvente probleme și cum putem îmbunătăți site-ul web. 

• Cookie-uri funcționale/de urmărire. Aceste cookie-uri ne permit să recunoaștem vizitatorii asidui 

ai site-urilor noastre web. Prin potrivirea unui identificator anonim, generat aleatoriu, un cookie 

de urmărire ține evidența de unde provine un utilizator al site-urilor noastre web, de motor de 

căutare a folosit, linkul pe care a făcut clic, cuvântul cheie pe care l-a folosit și locul în care se afla 

în lume când a accesat site-ul web. Prin monitorizarea acestor date, putem aduce îmbunătățiri 

site-ului nostru web. 

• Cookie-uri de direcționare. Aceste cookie-uri înregistrează vizita dvs. pe site-ul nostru, paginile pe 

care le-ați vizitat și legăturile pe care le-ați urmat. Vom folosi aceste informații pentru a face ca 

site-ul nostru web și publicitatea afișată pe acesta să fie mai relevante pentru interesele dvs. De 

asemenea, este posibil să împărtășim aceste informații cu terțe părți în acest scop. 

Cookie-urile de mai sus pot fi cookie-uri de sesiune sau cookie-uri persistente: 

• Cookie-uri de sesiune. Aceste cookie-uri sunt utilizate „în sesiune” de fiecare dată când vizitați un 

site web și expiră atunci când părăsiți un site web sau la scurt timp după aceea: acestea nu sunt 
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stocate permanent pe dispozitivul dvs., nu conțin date cu caracter personal și ajută la reducerea 

la minimum a necesității de a transfera date cu caracter personal pe internet. Aceste cookie-uri 

pot fi șterse sau puteți refuza să permiteți utilizarea lor, dar acest lucru va împiedica performanța 

și experiența dvs. de utilizare a site-ului web. Aceste cookie-uri au, de asemenea, marcaje 

temporare care înregistrează momentul în care accesați și părăsiți site-ul web. 

• Cookie-uri persistente. Acest tip de cookie este salvat pe dispozitivul dvs. pentru o perioadă 

determinată (uneori pentru câteva ore, alteori pentru un an sau mai mult) și nu este șters atunci 

când browserul este închis. Cookie-urile persistente sunt utilizate atunci când trebuie să ne 

amintim cine sunteți pentru mai mult de o sesiune de navigare. De exemplu, acest tip de cookie 

poate fi utilizat pentru a stoca preferințele dvs. de limbă, astfel încât acestea să fie reținute pentru 

următoarea vizită pe site-ul web. 

Pentru a afla cum să vă modificați setările cookie-urilor, consultați secțiunea „Drepturile dvs. la 

confidențialitate” de mai jos. 

Un „web beacon” (cunoscut și sub numele de pixel transparent sau pixel tag) include o imagine electronică 

încorporată în interfața site-ului web care ne permite să recunoaștem când vizitați acea zonă a site-ului 

web. Aceștia pot fi, de asemenea, utilizați în legătură cu unele pagini ale site-ului web și cu mesajele de e-

mail în format HTML, printre altele, pentru a urmări acțiunile utilizatorilor site-ului web și ale destinatarilor 

de e-mail, pentru a măsura succesul campaniilor noastre de marketing și pentru a compila statistici privind 

utilizarea site-ului web și ratele de răspuns la e-mail. 

Site-ul nostru web vă permite, de asemenea, să interacționați în mod intenționat cu una sau mai multe 

terțe părți atunci când alegeți să faceți clic în mod afirmativ pe „widget-urile” acestora pe site-ul nostru 

web (de obicei reprezentate de logoul unei platforme terțe în colțul de jos sau de sus al site-ului web). 

Dacă faceți clic pe widget-ul unei companii și îl activați, compania respectivă va colecta automat informații 

despre activitățile dvs. pe site. 

4. Utilizarea datelor cu caracter personal 

Ingram Micro utilizează datele cu caracter personal pe care le colectăm pentru a ne desfășura activitatea 

și pentru a vă furniza Ofertele, ceea ce include utilizarea acestor date pentru a îmbunătăți Ofertele noastre 

și pentru a vă personaliza experiențele. Putem, de asemenea, folosi datele pentru a comunica cu dvs., de 

exemplu, pentru a vă informa cu privire la contul dvs. și a vă da informații despre produse. 
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În funcție de natura interacțiunilor dvs. cu noi, Ingram Micro poate utiliza datele dvs. cu caracter personal, 

inclusiv datele cu caracter personal sensibile, în diverse scopuri (denumite „Scopuri"), inclusiv pentru: 

• A vă înregistra ca nou client; 

• A furniza, întreține și îmbunătăți site-ului web și ofertele noastre, inclusiv pentru a opera anumite 

caracteristici și funcționalități ale site-ului web; 

• A înțelege preferințele utilizatorilor pentru a îmbunătăți experiența utilizatorilor cu Ingram Micro 

și cu filialele, contractanții și partenerii săi de afaceri; 

• A cerceta și analiza eficacitatea site-ului web și eforturile de marketing, publicitate și vânzări ale 

Ingram Micro, ale filialelor sale, ale contractorilor și ale partenerilor de afaceri, inclusiv prin 

utilizarea sistemelor automate care analizează datele folosind învățarea automată și alte tehnici 

analitice; 

• A colecta creanțele de cont datorate de clienții Ingram Micro; 

• A procesa comenzile, livrările și plățile efectuate prin intermediul site-ului web; 

• A dezvolta Oferte suplimentare; 

• A respecta o obligație legală sau a răspunde la solicitările legale ale autorităților publice (inclusiv 

cerințele de securitate națională sau de aplicare a legii); 

• A gestiona nevoile noastre zilnice de afaceri; 

• A impune respectarea Condițiilor noastre noștri de și a legislației aplicabile; 

• A urmări și/sau a ne apăra în fața unei instanțe, într-un arbitraj sau o procedură legală similară; 

• În scopuri de securitate și siguranță, cum ar fi protejarea site-ului web și a companiei noastre 

împotriva amenințărilor cibernetice, protejarea drepturilor noastre și ale clienților noștri, precum 

și detectarea, investigarea și prevenirea fraudei sau a altor activități ilegale; 

• A comunica direct cu dvs. prin trimiterea de buletine informative, sondaje, promoții și oferte 

speciale sau informații despre noi produse și servicii în mod continuu, în conformitate cu 

preferințele dvs. de marketing. Vă puteți dezabona de la comunicările noastre de marketing în 

orice moment, făcând clic pe „Dezabonare” în partea de jos a e-mailului sau contactându-ne 

folosind detaliile „Întrebări și informații de contact” de mai jos. 

• A comunica direct cu dvs. prin telefon pentru a răspunde la întrebările sau comentariile serviciului 

clienți prin intermediul site-ului web, al rețelelor sociale sau în alt mod, pentru a discuta probleme 

legate de contul dvs. sau de site-ul web și pentru a oferi asistență pentru clienți. 
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• A vă livra publicitate, inclusiv pentru a ajuta agenții de publicitate și editorii să difuzeze și să 

gestioneze anunțuri pe site-ul web sau pe site-uri terțe și pentru a personaliza anunțurile pe baza 

intereselor dvs. și a istoricului de navigare. Vă rugăm să consultați secțiunea privind cookie-urile 

și alte informații de utilizare a site-ului web pentru informații suplimentare legate de astfel de 

publicitate și de controalele dvs. aferente; 

• A monitoriza și înregistra apelurile, e-mailurile și mesajele text, mesajele din rețelele de 

socializare, căsuța de chat și alte comunicări (în conformitate cu legislația locală) în legătură cu 

afacerile dvs. cu noi; 

• A vă verifica identitatea înainte de a răspunde la cererile de confidențialitate pe care le faceți cu 

privire la datele dvs. cu caracter personal; 

• A respecta obligațiile noastre contractuale sau legale de a partaja date cu agențiile de referință 

de credit, agențiile de prevenire a fraudelor și agențiile de aplicare a legii; 

• A compila statistici agregate despre funcționarea și utilizarea site-ului nostru web și pentru a 

înțelege mai bine preferințele vizitatorilor site-ului nostru web; și 

• Alte scopuri: Pentru a îndeplini alte scopuri comerciale legitime, precum și alte scopuri legale 

despre care vă vom informa. 

Putem combina și îmbunătăți datele cu caracter personal pe care le colectăm despre dvs. cu alte informații 

pe care le primim de la terțe părți. 

De asemenea, putem utiliza datele cu caracter personal pe care le colectăm despre dvs. prin intermediul 

site-ului web pentru a genera date anonime, agregate. Atunci când facem acest lucru, ne asigurăm că 

datele anonime, agregate nu mai sunt identificabile personal și nu mai pot fi utilizate ulterior pentru a vă 

identifica. Acest lucru va include, de exemplu, stocarea datelor anonime, agregate separat de orice date 

cu caracter personal. 

Schimbarea scopului. Vom utiliza datele dvs. cu caracter personal numai în scopurile pentru care le-am 

colectat, cu excepția cazului în care considerăm în mod rezonabil că trebuie să le folosim pentru un alt 

motiv, iar acel motiv este compatibil cu scopul inițial. Dacă doriți să obțineți o explicație cu privire la modul 

în care prelucrarea pentru noul scop este compatibilă cu scopul inițial, vă rugăm să ne contactați. 

În cazul în care trebuie să folosim datele dvs. cu caracter personal pentru un scop care nu are legătură, vă 

vom notifica și vă vom explica temeiul juridic care ne permite să facem acest lucru. 
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Vă rugăm să rețineți că putem prelucra datele dvs. cu caracter personal fără știrea sau consimțământul 

dvs., în conformitate cu regulile de mai sus, atunci când acest lucru este cerut sau permis de lege. 

Verificări ale referințelor de credit, prevenirea fraudelor și părțile refuzate. Datele cu caracter personal pe 

care le-am colectat de la dvs. la crearea unui cont pot fi partajate cu agențiile de referință de credit, de 

prevenire a fraudelor și cu părțile refuzate, care le utilizează pentru a preveni frauda și spălarea banilor și 

pentru a vă verifica identitatea. 

Putem accesa și folosi informații de la agențiile de referință de credit și de la agențiile de părți refuzate 

atunci când vă deschideți contul și periodic pentru: 

• a administra și lua decizii cu privire la contul dvs., inclusiv pentru a vă evalua solvabilitatea; 

• a preveni activitățile infracționale, frauda și a spălarea de bani; 

• a vă verifica identitatea și a verifica exactitatea informațiilor pe care ni le furnizați; și 

• a-i urmări pe datornici și a recupera datoriile. 

Deciziile de aplicare pot fi luate exclusiv pe baza verificărilor automate ale informațiilor de la agențiile de 

referință pentru credite și din registrele interne. 

Vom continua să împărtășim informații cu agențiile de referință de credit despre modul în care vă 

gestionați contul, inclusiv despre orice neplată, atâta timp cât aveți o relație cu noi. Aceste informații vor 

fi puse la dispoziția altor organizații, astfel încât acestea să poată lua decizii în ceea ce vă privește. 

În cazul în care sunt furnizate informații false sau inexacte și/sau este identificată sau suspectată o fraudă, 

detaliile vor fi transmise agențiilor de prevenire a fraudelor, agențiilor de aplicare a legii și altor organizații 

care pot accesa și utiliza aceste informații. 

Dacă noi sau o agenție de prevenire a fraudelor stabilim că prezentați un risc de fraudă sau de spălare a 

banilor, putem refuza să vă furnizăm servicii. 

Agențiile de prevenire a fraudelor vor păstra o evidență a oricărui risc de fraudă sau de spălare a banilor 

și pot determina alte agenții să refuze să vă furnizeze servicii sau finanțare. Agențiile de prevenire a 

fraudelor pot păstra informațiile dvs. pentru diferite perioade de timp. 

Atunci când agențiile de referințe de credit, de prevenire a fraudelor și agențiile de părți refuzate 

prelucrează informațiile dvs., acestea o fac pe baza unui interes legitim în prevenirea fraudei și a spălării 

banilor și pentru a verifica identitatea, pentru a-și proteja activitatea și pentru a se conforma legilor care 

li se aplică. 
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5. Împărtășirea informațiilor 

Împărtășim datele dvs. cu caracter personal cu consimțământul dvs., sau după cum este necesar, pentru 

a finaliza orice tranzacție sau pentru a furniza orice Ofertă pe care ați solicitat-o sau autorizat-o. De 

asemenea, împărtășim datele cu caracter personal cu furnizori, revânzători și distribuitori terți, furnizori 

de servicii terți, filiale și unități de afaceri, atunci când acest lucru este cerut de lege sau pentru a răspunde 

la o procedură legală, pentru a ne proteja clienții, pentru a proteja viețile, pentru a menține securitatea 

Ofertelor noastre și pentru a proteja drepturile sau proprietatea Ingram Micro. 

În funcție de natura interacțiunilor dvs. cu noi, putem dezvălui datele dvs. du caracter personal, inclusiv 

datele cu caracter personal sensibile, după cum urmează: 

Cu vânzători. Ingram Micro poate împărtăși datele cu caracter personale despre dvs. cu vânzătorii terți 

care fac Ofertele disponibile prin intermediul nostru. De exemplu, putem partaja datele dvs. cu caracter 

personal cu un furnizor terț dacă achiziționați sau accesați o Ofertă prin intermediul nostru sau al unui 

revânzător sau distribuitor Ingram Micro, iar furnizorul respectiv solicită verificarea achiziționării unei 

Oferte pentru a înregistra respectiva Ofertă. De asemenea, este posibil să partajăm Datele dvs. cu caracter 

personal cu un furnizor terț dacă acel furnizor co-sponsorizează o activitate de marketing împreună cu noi 

pentru a verifica participarea dvs. la activitatea de marketing. 

Cu revânzătorii și distribuitorii. Ingram Micro poate partaja datele dvs. cu caracter personal cu revânzătorii 

și distribuitorii care achiziționează ofertele disponibile prin intermediul site-ului web. De exemplu, putem 

partaja datele dvs. cu caracter personal dacă achiziționați sau accesați o Ofertă prin intermediul unui 

revânzător sau distribuitor, iar acel revânzător sau distribuitor a folosit instrumentele și serviciile noastre 

pentru revânzători. 

Cu furnizorii de servicii. Ingram Micro poate furniza datele dvs. cu caracter personal furnizorilor care 

furnizează servicii pentru a ne asista în desfășurarea activității noastre, în operarea site-ului web și în 

realizarea Scopurilor. De exemplu, acești furnizori de servicii pot include furnizori de servicii pentru clienți, 

procesare a plăților, asistență prin e-mail și mesagerie, găzduire, gestionare, întreținere, analiză a 

informațiilor, îndeplinirea sau livrarea ofertelor sau alte servicii pe care le putem primi în regim de 

externalizare. O listă a furnizorilor de servicii terțe este disponibilă la cerere. 

Cu filialele și unitățile de afaceri. Ingram Micro poate partaja datele dvs. cu caracter personal cu filialele 

noastre și cu alte unități de afaceri. filialele și unitățile noastre de afaceri vor utiliza datele dvs. cu caracter 

personal pe care le împărtășim cu ele într-un mod compatibil cu această Declarație de confidențialitate. 



 

13 
Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 
 

Cu alți utilizatori. Ingram Micro poate partaja datele dvs. cu caracter personal cu alți utilizatori atunci când 

alegeți să interacționați cu acei utilizatori (sau când solicitați ca noi să comunicăm cu ei în numele dvs.) 

prin intermediul site-ului web. Acest lucru poate include facilitarea comunicării cu alți utilizatori sau 

permiterea postării datelor cu caracter personal în zone ale site-ului web accesibile altor utilizatori. 

Trebuie să fiți conștient de faptul că orice date cu caracter personal (sau alte informații) pe care le furnizați 

în aceste zone pot fi citite, colectate și utilizate de alte persoane care le accesează. 

Cu aplicarea legii și siguranța. Ingram Micro poate împărtăși datele dvs. cu caracter personal cu orice 

agenție competentă de aplicare a legii, de reglementare, agenție guvernamentală, instanță, alți oficiali 

guvernamentali sau alte părți terțe, în cazul în care considerăm că dezvăluirea este necesară (i) ca o 

chestiune de drept aplicabil sau de reglementare aplicabilă, (ii) pentru a ne exercita, stabili sau apăra 

drepturile noastre legale sau (iii) pentru a proteja interesele dvs. vitale sau le ale oricărei alte persoane. 

Vânzarea sau achiziționarea de active. În cazul în care Ingram Micro transferă proprietatea sau controlul 

oricărei părți a Ingram Micro sau a site-ului web către un cumpărător real sau potențial, fie în contextul 

unei achiziții, fuziuni, reorganizări sau altei cesiuni a tuturor sau a unei părți din afacerea, activele sau 

acțiunile noastre (inclusiv în legătură cu orice procedură de faliment sau similară), putem transfera datele 

dvs. cu caracter personal către acel cumpărător real sau potențial, cu condiția ca utilizarea datelor dvs. cu 

caracter personal de către acea terță parte să rămână supusă legii aplicabile. 

Cu agenții de publicitate și companii de publicitate. Ingram Micro poate partaja datele dvs. cu caracter 

personal cu agențiile de publicitate, rețelele de publicitate, serverele de publicitate și companiile de 

analiză sau alte terțe părți în legătură cu ofertele noastre și ale acestora de marketing, promoționale și de 

altă natură, precum și cu informațiile despre produse. 

Cu alte persoane. Putem partaja datele dvs. cu caracter personal cu orice altă persoană cu acordul dvs. de 

a le divulga. 

De asemenea, putem partaja date agregate și anonime cu terțe părți în alte scopuri. Astfel de informații 

nu vă identifică în mod individual, dar pot include informații de utilizare, vizualizare și tehnice pe care le-

am colectat prin utilizarea de către dvs. a site-ului nostru web. În cazul în care suntem obligați, în 

conformitate cu legislația aplicabilă, să tratăm aceste informații ca fiind date cu caracter personal, atunci 

le vom dezvălui doar așa cum este descris mai sus. 

6. Opțiunile dvs. cu privire la datele dvs. cu caracter personal 
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Cookie-uri. Puteți alege să acceptați sau să refuzați cookie-urile. Multe dintre site-urile noastre web includ 

bannere pentru cookie-uri care vă permit să alegeți în mod proactiv tipurile de cookie-uri pe care le 

preferați. În plus, majoritatea browserelor web acceptă automat cookie-urile, dar, de obicei, puteți 

modifica setările browserului dvs. pentru a refuza cookie-urile, dacă preferați. Dacă preferați să nu 

acceptați cookie-uri, majoritatea browserelor vă permit: (i) să vă modificați setările browserului pentru a 

vă notifica atunci când primiți un cookie, ceea ce vă permite să alegeți dacă să îl acceptați sau nu; (ii) să 

dezactivați cookie-urile existente; sau (iii) să vă setați browserul să respingă automat orice cookie. Cu 

toate acestea, vă rugăm să fiți conștient de faptul că, dacă dezactivați sau respingeți cookie-urile, este 

posibil ca unele caracteristici și servicii de pe site-urile noastre web să nu funcționeze în mod 

corespunzător, deoarece este posibil să nu vă putem recunoaște și asocia cu contul (conturile) dvs. În plus, 

este posibil ca Ofertele pe care le furnizăm atunci când ne vizitați să nu fie la fel de relevante pentru dvs. 

sau adaptate la interesele dvs. 

Publicitate bazată pe interese. Atunci când vizitați site-ul web, noi și furnizorii de cookie-uri terțe părți 

putem plasa cookie-uri și tehnologii de urmărire similare pe dispozitivul dvs. pentru a colecta informații 

despre activitățile dvs. de navigare pe web în timp și pe diferite site-uri web, în scopul de a vă oferi reclame 

sau alt conținut personalizat în funcție de interesele dvs. Puteți renunța la urmărirea online în scopuri de 

publicitate bazată pe interese, accesând https://optout.aboutads.info sau 

https://optout.networkadvertising.org, sau dezactivând cookie-urile publicitare făcând clic pe linkul „Nu 

vindeți sau nu împărtășiți informațiile mele cu caracter personal“ din subsolul acestei pagini web. 

Alegerile pe care le faceți sunt specifice fiecărui dispozitiv și browser. Dacă utilizați browsere diferite pe 

computerul dvs. sau mai multe dispozitive, va trebui să renunțați la publicitatea bazată pe interese din 

fiecare browser pe fiecare dintre dispozitivele pe care le utilizați. 

Comunicări de marketing. Aveți dreptul de a renunța în orice moment la comunicările de marketing pe 

care vi le trimitem. Vă puteți exercita acest drept făcând clic pe linkul „dezabonare” sau „opt-out” din e-

mailurile de marketing pe care vi le trimitem. Pentru a renunța la alte forme de marketing (cum ar fi 

marketingul prin poștă sau telemarketingul), atunci vă rugăm să ne contactați folosind detaliile de contact 

furnizate la rubrica „Întrebări și informații de contact” de mai jos sau să accesați centrul nostru de 

preferințe. 

Interzicerea urmării. Anumite browsere web și alte dispozitive pe care le puteți utiliza pentru a accesa 

site-ul web vă pot permite să vă indicați preferința că nu doriți să fiți „urmăriți” online. În acest moment, 

site-ul web nu răspunde la semnalele „Nu urmăriți". Nu modificăm experiența dvs. pe site-ul web și nici 
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nu modificăm datele personale pe care le colectăm de la dvs. prin intermediul site-ului web, în funcție de 

indicarea sau nu a unei astfel de preferințe. 

Centrul de preferințe. Multe dintre filialele noastre utilizează un centru de preferințe care vă permite să 

renunțați sau să refuzați să primiți mesaje și comunicări de la noi. Puteți selecta sau anula preferințele 

dvs. de comunicare în orice moment prin intermediul formularului web furnizat de respectiva filială. 

7. Drepturile dvs. la confidențialitate 

Mai jos, în această Secțiune 7, descriem drepturile de confidențialitate care vă pot fi disponibile în funcție 

de locul în care vă aflați. Vom răspunde la cererile pe care le primim de la persoanele care doresc să-și 

exercite drepturile de confidențialitate în conformitate cu legile aplicabile în materie de confidențialitate. 

Putem refuza anumite cereri sau putem îndeplini o cerere doar parțial, pe baza drepturilor și obligațiilor 

noastre legale. După cum s-a menționat mai devreme, dacă sunteți angajat, contractant sau solicitant de 

loc de muncă, drepturile dvs. cu privire la datele dvs. cu caracter personal colectate în aceste contexte vor 

fi descrise într-o notificare de confidențialitate separată pe care v-o furnizăm unde și când este cazul. 

Nu veți fi discriminat(ă) pentru exercitarea drepturilor dvs. la confidențialitate. Nu vă vom refuza niciun 

produs sau serviciu și nici nu vă vom percepe prețuri diferite ca represalii pentru exercitarea drepturilor 

dvs. la confidențialitate. 

Persoanele eligibile pot solicita exercitarea drepturilor la confidențialitate descrise mai jos prin oricare 

dintre următoarele metode: 

• online prin completarea formularului nostru online webform 

• trimițând un e-mail la privacy@ingrammicro.com 

• sunând la 1-888-914-9661 și introducând PIN-ul 374445 

Vom lua măsuri rezonabile pentru a vă verifica identitatea înainte de a răspunde la solicitările dvs. Etapele 

de verificare vor varia în funcție de caracterul sensibil al datelor cu caracter personal și de faptul că aveți 

sau nu un cont la noi. 

Puteți desemna un agent autorizat să facă o cerere în numele dvs. Atunci când trimiteți cererea, vă rugăm 

să vă asigurați că agentul autorizat se identifică pe sine/se identifică ca fiind un agent autorizat. 

Drepturile de confidențialitate SUA 
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În cazul în care legislația aplicabilă în materie de confidențialitate din statul dvs., rezidenții din Statele 

Unite pot fi îndreptățiți să își exercite unele sau toate dintre următoarele drepturi de confidențialitate: 

• Accesul/Dreptul de a ști: Puteți avea dreptul de a confirma dacă prelucrăm date cu caracter 

personal despre dvs. și de a ne solicita să vă dezvăluim următoarele: (i) categoriile de date cu 

caracter personal pe care le-am colectat despre dvs. (inclusiv datele cu caracter personal 

sensibile); (ii) categoriile de surse de la care am colectat datele cu caracter personal despre dvs.; 

(iii) scopul comercial sau de afaceri pentru colectarea sau vânzarea datelor dvs. cu caracter 

personal; (iv) categoriile de date cu caracter personal pe care le-am vândut despre dvs. și 

categoriile de părți externe cărora le-au fost vândute datele cu caracter personal; (v) categoriile 

de date cu caracter personal pe care le-am dezvăluit despre dvs. în scop comercial și categoriile 

de furnizori de servicii cărora le-au fost dezvăluite datele cu caracter personal; (vi) o copie 

portabilă a elementelor specifice de date cu caracter personal pe care le-am colectat despre dvs.; 

și (vii) informații despre logica implicată în orice proces decizional automatizat utilizat de noi (dacă 

este cazul), precum și o descriere a rezultatului probabil al procesului în ceea ce vă privește pe 

dvs. 

• Corectarea sau actualizarea datelor dvs. cu caracter personal: Este posibil să aveți dreptul de a ne 

solicita să corectăm, să actualizăm sau să modificăm datele cu caracter personal pe care le 

păstrăm despre dvs. 

• Ștergerea datelor dvs. cu caracter personal: Este posibil să aveți dreptul de a ne solicita să ștergem 

copiile datelor dvs. cu caracter personal pe care le păstrăm, sub rezerva anumitor excepții și 

limitări. 

• Nu-mi vindeți datele cu caracter personal și nu partajați datele cu caracter personal pentru 

publicitate comportamentală: Este posibil să aveți dreptul de a renunța la vânzarea datelor dvs. 

cu caracter personal și la partajarea datelor dvs. cu caracter personal pentru publicitatea 

comportamentală în context încrucișat, făcând clic pe linkul „Nu vindeți sau partajați datele mele 

cu caracter personal” din subsolul acestei pagini web. Dacă doriți să renunțați la urmărirea bazată 

pe cookie-uri în scopuri publicitare (ceea ce ar putea fi o „vânzare” sau „partajare” în conformitate 

cu legislația aplicabilă), va trebui să vă actualizați preferințele privind cookie-urile pe această 

pagină web sau prin intermediul linkului „Nu vindeți sau partajați informațiile mele cu caracter 

personal” din subsolul acestei pagini. 
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• Opțiunea de renunțare la luarea automată a deciziilor: Este posibil să aveți dreptul de a solicita să 

renunțați la orice profilare sau luare automată a deciziilor, în măsura în care ne angajăm în aceste 

activități de prelucrare și sub rezerva oricăror limitări în conformitate cu legile aplicabile privind 

confidențialitatea. 

• Limitarea utilizării datelor mele cu caracter personal sensibile: În ceea ce privește datele cu 

caracter personal sensibile identificate în Secțiunea 2 de mai sus, puteți solicita să limităm 

utilizarea și partajarea acestor date la scopurile specificate în conformitate cu legile aplicabile 

privind confidențialitatea. 

Drepturi de confidențialitate în Spațiul Economic European (SEE) / Regatul Unit (UK) și Elveția 

Dacă sunteți un vizitator din Spațiul Economic European, Elveția sau Regatul Unit, vă rugăm să citiți 

această secțiune pentru informații despre drepturile dvs. privind protecția datelor, identitatea 

operatorului datelor dvs. cu caracter personal și baza noastră legală pentru prelucrarea datelor dvs. cu 

caracter personal. 

Persoanele vizate din Spațiul Economic European, Elveția și Regatul Unit pot face următoarele solicitări cu 

privire la datele lor cu caracter personal: 

• Accesul și portabilitatea datelor dvs. cu caracter personal: Aveți dreptul de a obține acces la datele 

dvs. cu caracter personal (în cazul în care le prelucrăm). Puteți obține o copie portabilă a datelor 

dvs. cu caracter personal. 

• Rectificarea datelor dvs. cu caracter personale: Puteți solicita să corectăm, să actualizăm sau să 

modificăm datele cu caracter personal pe care le păstrăm despre dvs. 

• Ștergerea datelor dvs. cu caracter personal: Puteți solicita să ștergem copiile datelor dvs. cu 

caracter personal pe care le păstrăm, sub rezerva anumitor excepții și limitări. 

• Obiecție la prelucrare: Vă puteți opune prelucrării datelor dvs. cu caracter personal în cazul în care 

efectuăm o astfel de prelucrare pe baza intereselor noastre legitime. 

• Restricționarea prelucrării: Ne puteți solicita să restricționăm prelucrarea datelor dvs. cu caracter 

personal sau să blocăm utilizarea ulterioară a datelor dvs. cu caracter personal. Atunci când 

prelucrarea este restricționată, putem stoca în continuare datele dvs. cu caracter personal. 

• Refuzul sau retragerea consimțământului: Dacă am colectat și prelucrat datele dvs. cu caracter 

personal cu consimțământul dvs., atunci vă puteți retrage consimțământul în orice moment. 

Retragerea consimțământului dvs. nu va afecta legalitatea prelucrării pe care am efectuat-o 
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înainte de retragerea dvs. și nici nu va afecta prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal 

efectuată în baza unor motive de prelucrare legale, altele decât consimțământul. 

• Plângeri: Aveți dreptul de a depune o plângere la o autoritate de protecție a datelor cu privire la 

colectarea și utilizarea de către noi a datelor dvs. cu caracter personal, inclusiv dacă nu sunteți 

mulțumit(ă) de răspunsul nostru la cererile dvs. de confidențialitate. Pentru mai multe informații, 

vă rugăm să contactați autoritatea locală de protecție a datelor. (Detaliile de contact pentru 

autoritățile de protecție a datelor din Spațiul Economic European și din Regatul Unit sunt 

disponibile aici.) 

Identitatea operatorului în sensul legislației europene privind protecția datelor. Operatorul pentru orice 

date cu caracter personal prelucrate de noi este filiala Ingram Micro din țara din Spațiul Economic 

European, Regatul Unit sau Elveția care colectează datele cu caracter personal. Dacă aveți întrebări cu 

privire la datele cu caracter personal pe care le-ați transmis respectivului afiliat, vă rugăm să contactați 

afiliatul respectiv. 

Temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu caracter personal (vizitatori din SEE, Elveția și Regatul Unit). 

Temeiul nostru juridic pentru colectarea și utilizarea datelor cu caracter personal descrise mai sus va 

depinde de datele cu caracter personal în cauză și de contextul specific în care le colectăm. Cu toate 

acestea, în mod normal, vom colecta date cu caracter personal de la dvs. numai (i) atunci când avem 

nevoie de aceste date cu caracter personal pentru a executa un contract cu dvs. (cum ar fi pentru a 

îndeplini achiziția de către dvs. a unei Oferte), (ii) atunci când prelucrarea este în interesul nostru legitim 

și nu este anulată de drepturile dvs. sau (iii) atunci când avem consimțământul dvs. pentru a face acest 

lucru. În unele cazuri, este posibil să avem, de asemenea, o obligație legală de a colecta date cu caracter 

personal de la dvs. sau să avem nevoie de datele cu caracter personal pentru a vă proteja interesele vitale 

sau pe cele ale unei alte persoane. 

În cazul în care vă solicităm să furnizați date cu caracter personal pentru a respecta o cerință legală sau 

pentru a executa un contract cu dvs., vom preciza acest lucru la momentul respectiv și vă vom informa 

dacă furnizarea datelor dvs. cu caracter personal este obligatorie sau nu (precum și despre posibilele 

consecințe dacă nu furnizați datele dvs. cu caracter personal). 

În cazul în care colectăm și utilizăm datele dvs. cu caracter personal pe baza intereselor noastre legitime 

(sau ale oricărei terțe părți), acest interes va fi, în mod normal, acela de a opera platforma noastră și de a 

comunica cu dvs. după cum este necesar pentru a vă furniza serviciile și Ofertele noastre, precum și pentru 

about:blank
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interesul nostru comercial legitim, de exemplu, atunci când răspundem la întrebările dvs., îmbunătățim 

platforma noastră, întreprindem acțiuni de marketing sau în scopul detectării sau prevenirii activităților 

ilegale. Este posibil să avem și alte interese legitime și, dacă este cazul, vă vom preciza în mod clar, la 

momentul respectiv, care sunt aceste interese legitime. 

În cazul în care colectăm și utilizăm datele dvs. cu caracter personal pe baza consimțământului dvs., 

consecințele refuzului sau retragerii consimțământului vor fi făcute cunoscute în momentul în care acesta 

este furnizat. 

Dacă aveți întrebări sau aveți nevoie de informații suplimentare cu privire la temeiul juridic pe baza căruia 

colectăm și utilizăm datele dvs. cu caracter personal, vă rugăm să ne contactați folosind datele de contact 

furnizate la rubrica „Întrebări și informații de contact” de mai jos. 

Drepturile de confidențialitate din alte jurisdicții 

În funcție de locul în care locuiți sau accesați site-ul web sau serviciile noastre, este posibil să aveți la 

dispoziție anumite drepturi de confidențialitate, similare cu drepturile din Statele Unite și SEE, Elveția și 

Regatul Unit descrise în Secțiunea 7 de mai sus (cum ar fi accesul/portabilitatea unei copii a datelor dvs. 

cu caracter personal, corectarea datelor dvs. cu caracter personal, ștergerea datelor dvs. cu caracter 

personal, contestarea prelucrării datelor dvs. cu caracter personal, restricționarea prelucrării datelor dvs. 

cu caracter personal, retragerea consimțământului pentru prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal, 

limitarea utilizării și partajării datelor dvs. cu caracter personal sensibile, renunțarea la luarea automată a 

deciziilor și/sau renunțarea la vânzarea sau partajarea datelor dvs. cu caracter personal pentru 

publicitatea comportamentală în context încrucișat). 

Puteți trimite o solicitare completând formularul nostru online webform, trimițând un e-mail la 

privacy@ingrammicro.com sau sunând la numărul de telefon 1-888-914-9661 și introducând codul PIN 

374445. Vom răspunde în conformitate cu legislația aplicabilă privind protecția datelor. 

8. Dezvăluiri suplimentare de confidențialitate în California 

În sensul legii californiene privind confidențialitatea, rezidenții din California trebuie să rețină 

următoarele: 

• Colectăm și utilizăm următoarele categorii de informații personale în scopurile comerciale și de 

afaceri descrise în prezenta Politică de confidențialitate: identificatorii și categoriile de informații 

personale enumerate în Codul Civil al Californiei § 1798.80(e) (cum ar fi numele dvs., informațiile 

about:blank
about:blank
about:blank
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de contact, numerele de identificare guvernamentală și adresa IP); informații comerciale (cum ar 

fi detalii despre Ofertele și serviciile pe care le achiziționați, preferințele dvs. de marketing și 

răspunsurile dvs. la sondaje); informații despre activitatea pe internet sau pe alte rețele 

electronice (cum ar fi interacțiunile dvs. cu site-ul nostru web); date de geolocalizare (dar nu și 

geolocalizarea precisă); informații profesionale (cum ar fi afilierea la compania dvs. și funcția dvs.); 

informații cu caracter personal sensibile (și anume, detaliile cardului dvs. de plată, detaliile de 

conectare la contul Ingram Micro și numerele de identificare guvernamentală); și inferențe. 

Pentru mai multe detalii, consultați Secțiunea 2 de mai sus. 

• Utilizăm categoriile de informații cu caracter personal descrise mai sus în scopurile noastre de 

conformitate, de afaceri și comerciale descrise în Secțiunea 4 de mai sus. 

• Colectăm aceste categorii de informații cu caracter personal din următoarele categorii de surse, 

așa cum sunt descrise mai pe larg în Secțiunea 2 de mai sus: direct de la dvs.; automat de la 

dispozitivele dvs.; de la alți utilizatori ai site-ului web, de la revânzătorii și distribuitorii care revând 

Ofertele noastre, de la vânzătorii care pun la dispoziție Ofertele prin intermediul nostru, de la 

furnizorii noștri de servicii care ne ajută să ne desfășurăm activitatea, de la clienți terți care încheie 

contracte cu noi pentru servicii, de la furnizorii de date și licențiatorii de date, din surse publice 

disponibile și de la afiliații și filialele noastre. 

• Divulgăm fiecare dintre categoriile de informații cu caracter personal menționate mai sus 

afiliaților și filialelor noastre, furnizorilor noștri de servicii care ne ajută să ne desfășurăm 

activitatea, agenților de publicitate care își fac reclamă pe platforma noastră, rețelelor de 

publicitate, revânzătorilor și distribuitorilor Ofertelor, furnizorilor de analiză a datelor, altor 

vizitatori ai site-ului web (la indicația dvs.), entităților în scopuri de conformitate legală și 

potențialilor cumpărători de părți din activitatea noastră. Pentru mai multe detalii, consultați 

Secțiunea 5 de mai sus. 

• Este posibil să „vindem” sau să „împărtășim” unele dintre următoarele categorii de informații cu 

caracter personal: identificatori; categoriile de informații cu caracter personal enumerate în Codul 

Civil al Californiei § 1798.80(e); informații comerciale; activitatea pe internet sau în alte rețele 

electronice; și date de geolocalizare. Vindem și împărtășim aceste informații cu caracter personal 

cu agenții de publicitate, rețelele de publicitate, rețelele sociale, alți parteneri de afaceri și cu 

afiliații și filialele. Nu vindem și nu partajăm cu bună știință informațiile cu caracter personal ale 

persoanelor cu vârsta sub 16 ani. 
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• Nu folosim și nu dezvăluim informații cu caracter personal sensibile în alte scopuri decât cele 

specificate în conformitate cu reglementările aplicabile privind confidențialitatea din California. 

• Consultați Secțiunea 11 pentru informații despre cât timp păstrăm datele cu caracter personal. 

Legea „Shine the Light” din California prevede, de asemenea, că rezidenții californieni au dreptul de a 

solicita ca întreprinderile să le comunice modul în care informațiile lor cu caracter personal au fost 

partajate cu terțe părți în scopuri de marketing direct. Există o excepție de la această cerință pentru 

întreprinderile care au adoptat și au dezvăluit, în politica lor de confidențialitate, o politică de a nu dezvălui 

informațiile cu caracter personal ale unei persoane către terți în scopuri de marketing direct, în cazul în 

care persoana respectivă și-a exercitat opțiunea de a renunța la dezvăluirea datelor sale personale către 

terți în astfel de scopuri. Noi am adoptat o politică care vă permite să optați pentru a refuza dezvăluirea 

datelor dvs. cu caracter personal unor terțe părți în scopuri de marketing direct și, prin urmare, ne 

încadrăm în această excepție. Pentru a renunța la divulgarea informațiilor dvs. cu caracter personal către 

terți în scopuri de marketing direct sau pentru a vă exercita în alt mod drepturile prevăzute în această 

secțiune, vă rugăm să ne contactați folosind datele de contact furnizate la rubrica „Întrebări și informații 

de contact” de mai jos. 

9. Alte informații importante privind confidențialitatea 

Securitatea datelor cu caracter personal. Ingram Micro utilizează controale și măsuri tehnice și 

organizatorice menite să securizeze și să protejeze datele dvs. cu caracter personal împotriva pierderii, 

utilizării abuzive și divulgării neautorizate, cum ar fi controale puternice ale accesului utilizatorilor, o 

arhitectură de rețea segmentată și politici și cursuri de formare cuprinzătoare pentru angajați. Din 

nefericire, nicio dată transmisă sau accesibilă prin Internet nu poate fi garantată a fi 100% sigură. Prin 

urmare, deși Ingram Micro încearcă să protejeze toate datele cu caracter personal, Ingram Micro nu poate 

asigura sau garanta că datele cu caracter personal vor fi complet securizate împotriva deturnării de către 

hackeri sau a altor activități nefaste sau infracționale, sau în cazul unei defecțiuni a hardware-ului 

computerului, a software-ului sau a unei rețele de telecomunicații. Ingram Micro vă va notifica în cazul în 

care luăm cunoștință de o încălcare a securității care implică informațiile dvs. cu caracter personal 

identificabile (așa cum sunt definite de legile străine, federale, de stat și locale aplicabile) stocate de către 

sau pentru noi, în conformitate cu legile aplicabile. 



 

22 
Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 
 

Conformitate. Ingram Micro va utiliza o abordare de autoevaluare pentru a verifica conformitatea cu 

această Declarație de confidențialitate și va verifica periodic dacă Declarația de confidențialitate este 

exactă, cuprinzătoare pentru informațiile care urmează să fie acoperite, afișate vizibil, implementate și 

accesibile. Dacă credeți că datele dvs. cu caracter personal au fost prelucrate sau divulgate cu încălcarea 

prezentei Declarații de confidențialitate, Ingram Micro vă încurajează să vă exprimați orice preocupare 

folosind informațiile de contact furnizate în această Declarație de confidențialitate la rubrica „Întrebări și 

informații de contact” de mai jos. Ingram Micro va investiga și va încerca să rezolve orice plângere și 

dispută referitoare la utilizarea și divulgarea datelor cu caracter personal. 

Acuratețe. Dvs. aveți responsabilitatea de a furniza la Ingram Micro date personale exacte. Cu excepția 

cazului în care se prevede altfel în prezenta Declarație de confidențialitate, Ingram Micro va utiliza datele 

cu caracter personal numai în moduri compatibile cu scopurile pentru care au fost colectate sau autorizate 

ulterior de către dvs. În măsura în care acest lucru este necesar pentru aceste scopuri, Ingram Micro va 

lua măsuri rezonabile pentru a se asigura că datele cu caracter personal sunt exacte, complete, actuale și 

relevante pentru utilizarea prevăzută. 

10. Transferuri internaționale de date 

Datele dvs. cu caracter personal pot fi transferate și prelucrate în alte țări decât țara de reședință. Este 

posibil ca aceste țări să aibă legi privind protecția datelor diferite de legile din țara dvs. 

În mod specific, serverele principale ale site-ului nostru web se află în Statele Unite, iar filialele noastre și 

furnizorii de servicii și partenerii noștri terți operează în întreaga lume. Acest lucru înseamnă că, atunci 

când colectăm datele dvs. cu caracter personal, le putem prelucra în oricare dintre aceste țări. Cu toate 

acestea, am luat măsuri de protecție adecvate pentru a ne asigura că datele dvs. cu caracter personal vor 

rămâne protejate în conformitate cu această Declarație de confidențialitate. Pentru datele cu caracter 

personal colectate în țările din Spațiul Economic European și/sau din Regatul Unit și transferate sau 

accesate de Ingram Micro în Statele Unite, Ingram Micro, Inc. a executat clauzele contractuale standard 

ale Comisiei Europene și echivalentele lor din Regatul Unit și Elveția, pe lângă controalele tehnice și 

organizatorice adecvate. 

Pentru transferurile suplimentare de date cu caracter personal între filialele noastre din afara SEE și/sau 

a Regatului Unit și a Statelor Unite, am pus în aplicare clauzele contractuale standard ale Comisiei 

Europene și echivalentele lor din Regatul Unit și Elveția, pe lângă controalele tehnice și organizatorice 

adecvate, care ne impun să protejăm datele cu caracter personal pe care le prelucrează din SEE sau 
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Regatul Unit în conformitate cu legislația privind protecția datelor din Uniunea Europeană și din Regatul 

Unit, după caz. Am implementat măsuri de protecție adecvate similare cu furnizorii noștri de servicii terțe. 

11. Perioada de conservare 

Păstrăm fiecare dintre categoriile de date cu caracter personal (inclusiv datele cu caracter personal 

sensibile) atât timp cât avem o nevoie comercială legitimă și continuă de a face acest lucru (de exemplu, 

pentru a vă furniza o ofertă pe care ați solicitat-o sau pentru a respecta cerințele legale, fiscale sau 

contabile aplicabile). Criteriile pe care le folosim pentru a determina dacă avem o nevoie comercială 

legitimă și continuă de a păstra datele cu caracter personal includ, printre altele: (i) cerințele de 

reglementare la care suntem supuși, inclusiv legile și reglementările legate de fiscalitate, forța de muncă, 

contabilitate și valori mobiliare, (ii) dacă ar putea fi intentată o acțiune în justiție împotriva noastră, pentru 

care datele cu caracter personal ar fi relevante, (iii) necesitatea datelor cu caracter personal pentru a 

furniza serviciile noastre clienților noștri și (iv) tipurile și sensibilitatea datelor cu caracter personal care 

sunt prelucrate. 

Atunci când nu mai avem nicio nevoie comercială legitimă de a prelucra datele dvs. cu caracter personal, 

le vom șterge sau le vom face anonime sau, dacă acest lucru nu este posibil (de exemplu, deoarece datele 

dvs. cu caracter personal au fost stocate în arhive de rezervă), atunci vom stoca în siguranță datele dvs. 

cu caracter personal și le vom izola de orice prelucrare ulterioară până când ștergerea va fi posibilă. 

Dacă sunteți rezident al Uniunii Europene sau al Regatului Unit, toate datele cu caracter personal legate 

de dvs. și primite și stocate de Ingram Micro sunt șterse după 5 ani, cu excepția oricăror date cu caracter 

personal din documente și fișiere pe care trebuie să le păstrăm pentru o perioadă mai lungă în 

conformitate cu legile aplicabile. De exemplu, nu putem șterge datele cu caracter personal care apar pe 

facturile de TVA înainte de a putea șterge facturile din sistemele noastre. 

12. Nu pentru copii 

Site-ul web este destinat exclusiv utilizării de către persoane cu vârsta de 18 ani sau mai mult și, prin 

urmare, nu se adresează copiilor cu vârsta sub 18 ani. Ingram Micro nu solicită și nu colectează în mod 

conștient date personale de la copii cu vârsta sub 18 ani. 

13. Site-uri web ale unor terțe părți 
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Pe lângă faptul că oferă acces la Oferte, site-ul web poate include linkuri către alte site-uri web și servicii 

web. Această Declarație de confidențialitate nu se aplică acelor site-uri web și servicii, iar practicile de 

confidențialitate ale acelor site-uri web și servicii pot fi diferite de cele descrise în această Declarație de 

confidențialitate. Dacă trimiteți date cu caracter personal către oricare dintre aceste alte site-uri web sau 

servicii, datele dvs. cu caracter personal sunt guvernate de politicile de confidențialitate aplicabile acelor 

site-uri web și servicii. Ingram Micro vă încurajează să citiți cu atenție politica de confidențialitate a 

oricărui site web sau serviciu web pe care îl vizitați. 

14. Revizuiri și actualizări ale prezentei Declarații de confidențialitate 

Ingram Micro poate revizui din când în când această Declarație de confidențialitate, la discreția sa unică 

și absolută, pentru a reflecta modificările practicilor noastre de afaceri sau noile cerințe de divulgare în 

conformitate cu legile aplicabile privind confidențialitatea. În cazul în care revizuim această Declarație de 

confidențialitate, vă vom notifica prin postarea Declarației de confidențialitate actualizate pe acest site 

web și/sau prin trimiterea unei notificări prin e-mail, așa cum prevăd legile aplicabile privind 

confidențialitatea. Modificările aduse Declarației de confidențialitate vor intra în vigoare și se vor aplica 

informațiilor colectate începând cu data la care Ingram Micro publică Declarația de confidențialitate 

revizuită pe site-ul web. În cazul în care legile aplicabile privind protecția datelor ne cer să vă solicităm 

consimțământul pentru orice modificări în utilizarea datelor dvs. cu caracter personal descrise în 

Declarația de confidențialitate actualizată, atunci vom face acest lucru. 

15. Limbi suplimentare 

Această declarație de confidențialitate este disponibilă în alte limbi. Pentru a vedea toate limbile 

suplimentare, vă rugăm să consultați lista completă disponibilă mai jos. 

Arabă 

Bulgară 

Chineză 

Croată 

Cehă 

Daneză 

Franceză 

German= 

Ebraică 

Maghiară 

Italiană 

Malaeză 

Română 

Rusă 

Sârbă 

Slovacă 

Slovenă 

Spaniolă 

about:blank
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about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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Olandeză 

Engleză 

Finlandeză 

Norvegiană 

Poloneză 

Portugheză 

Suedeză 

Thailandeză 

Turcă 

16. Întrebări și informații de contact 

Dacă aveți întrebări sau nelămuriri cu privire la această Declarație de confidențialitate, la practicile de 

confidențialitate ale Ingram Micro, la colectarea sau utilizarea de către noi a datelor dvs. cu caracter 

personal sau dacă doriți să vă exercitați drepturile de confidențialitate cu privire la datele dvs. cu caracter 

personal, vă rugăm să ne contactați la privacy@ingrammicro.com. De asemenea, puteți face o solicitare 

cu privire la datele dvs. cu caracter personal sunând la numărul de telefon 1-888-914-9661 și introducând 

codul PIN 374445. 

Responsabilul nostru cu protecția datelor poate fi contactat la ronald.sarian@ingrammicro.com. 
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