
 

Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 

 

  

 

Uppdaterades senast 27 december 2022 

Syfte och omfattning 

Ingram Micro är distributör och återförsäljare av IT-produkter och tjänster till andra företag och juridiska 

personer, med huvudkontor i USA och dotterbolag över hela världen (en lista över dessa finns tillgänglig 

på begäran). Ingram Micro levererar globala tjänster inom teknologi och leveranskedjor som stödjer 

aggregering av molndata, lösningar för cybersäkerhet, hantering av datacenter, logistik, 

teknikdistribution, livscykeln för mobilenheter och utbildning till våra företagskunder. Mer information 

om Ingram Micro finns under avsnittet ”About Us” (Om oss) på vår webbplats. 

Ingram Micro gör det möjligt för företagskunder att köpa eller få tillgång till många olika erbjudanden om 

produkter och tjänster från Ingram Micro och olika tredjepartsleverantörer (”Erbjudanden”) både direkt 

från Ingram Micro och via återförsäljare och distributörer. SAMTLIGA ERBJUDANDEN KAN LYDA UNDER 

SEPARATA INTEGRITETSPOLICYER SOM GÄLLER SPECIFIKT FÖR ERBJUDANDET OCH SOM KAN ERSÄTTA 

ELLER UTGÖRA ETT KOMPLEMENT TILL VILLKOREN I DENNA INTEGRITETSPOLICY. INGRAM MICRO 

UPPMUNTRAR DIG ATT NOGGRANT LÄSA IGENOM INTEGRITETSPOLICYN FÖR ALLA ERBJUDANDEN INNAN 

DU ANSLUTER TILL ELLER ANVÄNDER ERBJUDANDET I FRÅGA. 

Denna Integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, använder, lagrar och delar dina personuppgifter, både 

offline och online, och dina rättigheter och val avseende dina personuppgifter. Om du är anställd, 

kontraktsanställd eller jobbsökande kommer de personuppgifter vi samlar in i dessa sammanhang att lyda 

under en separat integritetspolicy som vi tillhandahåller vid tillämpliga tillfällen. Denna Integritetspolicy 

gäller inte för personuppgifter som vi får tillgång till eller tar emot som personuppgiftsbiträde för våra 

företagskunder. 

Vi uppmuntrar dig att läsa hela denna Integritetspolicy, men det här är en sammanfattning av några av de 

viktigare aspekterna av Integritetspolicyn. 

• Samtliga erbjudanden kan innehålla sin egen särskilda integritetspolicy. Du bör noga läsa igenom 

integritetspolicyn för alla erbjudanden innan du ansluter till eller använder erbjudandet i fråga. 

Ingram Micro Integritetspolicy och 
meddelande vid insamling av personuppgifter  

https://www.ingrammicro.com/en-us/company/overview
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• Vi kan samla in både personuppgifter och annan information om dig genom flera olika källor, 

inklusive personuppgifter som vi har samlat in direkt från dig och dina enheter, både online och 

offline. Vi kan också kombinera det med information som vi får om dig från andra källor som 

dotterbolag, offentligt tillgängliga informationskällor (inklusive information från dina offentligt 

tillgängliga profiler på sociala medier) och andra utomstående parter. 

• Vi kommer inte att använda eller dela dina personuppgifter förutom enligt beskrivningen i denna 

Integritetspolicy. 

• Om du inte ger oss korrekta och uppdaterade personuppgifter kan detta hindra våra möjligheter 

att göra affärer med dig, exempelvis vid köp av erbjudanden eller vid behandlingen av dina 

transaktioner. 

• I tillämpliga fall respekterar vi dina anvisningar om att inte dela dina personuppgifter under denna 

Integritetspolicy för vissa ändamål, exempelvis när du tackar nej till att få 

marknadsföringsmeddelanden från oss eller ber oss att radera dina personuppgifter. 

• Vi använder oss av tekniska och organisatoriska kontroller som har utformats för att skydda dina 

personuppgifter, men vi kan inte garantera att dina personuppgifter kommer att vara helt säkra 

från missbruk av hackare eller från andra kränkande eller kriminella aktiviteter. 

1. Allmänna principer för behandling av personuppgifter 

Personuppgifter kommer att samlas in, lagras, behandlas och överföras i enlighet med Ingram Micros 

etablerade policyer och tillämpliga federala, statliga, lokala och internationella lagar, regler och 

förordningar. 

Ingram Micro har följande principer avseende behandlingen av personuppgifter: (1) Personuppgifter 

kommer att behandlas rättvist och lagenligt. (2) Personuppgifter kommer att samlas in för särskilda, 

bestämda och legitima ändamål och kommer inte att behandlas vidare för andra syften. (3) 

Personuppgifter som samlas in av Ingram Micro kommer att vara tillräckliga, relevanta och inte överdrivna 

i förhållande till ändamålet med insamlingen. (4) Personuppgifter som samlas in av Ingram Micro kommer 

att vara korrekta och där det behövs i möjligaste mån vara uppdaterade. (5) Personuppgifter kommer att 

skyddas från obehörig åtkomst och behandling med hjälp av tillämpliga tekniska och organisatoriska 

skyddsåtgärder och -kontroller. (6) Personuppgifter som samlas in av Ingram Micro kommer bara att 

bevaras som identifierbara data så länge det krävs för ändamålen med att samla in personuppgifterna. 
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Om Ingram Micro börjar behandla personuppgifter för andra ändamål än de som anges i denna 

Integritetspolicy kommer Ingram Micro att informera om dessa ändringar, i vilket syfte personuppgifterna 

kommer att användas och vilka som är mottagare av personuppgifterna. 

2. Insamling av personuppgifter 

Ingram Micro kan samla in personuppgifter om dig från olika källor, inklusive direkt från dig, från andra 

användare, från återförsäljare och distributörer, från våra säljare, från våra tjänsteleverantörer, från 

tredjeparts informationsleverantörer, från våra kunder, från våra dotterbolag och genom driften av 

webbplatsen. 

”Personuppgifter” som samlas in av Ingram Micro eller på Ingram Micros vägnar inkluderar, beroende på 

hur du interagerar med oss: 

• ”Identitetsuppgifter” som förnamn, efternamn, användarnamn eller liknande identifierbara 

uppgifter, titel, företagsnamn och myndighetsutfärdat id-nummer. 

• ”Kontaktuppgifter” som faktureringsadress, leveransadress, e-postadress och telefonnummer. 

• ”Finansiella uppgifter” som bankkonto, kontokortsinformation och uppgifter från 

kreditupplysning. 

• ”Transaktionsdata” som information om betalningar till och från dig och annan information om 

produkter och tjänster som du har köpt av oss. 

• ”Tekniska data” som IP-adress, dina inloggningsuppgifter, typ av webbläsare och version, 

inställningar för tidszon och plats, typer av plugin-program för webbläsaren och versioner, 

operativsystem och plattform och annan teknik på enheterna du använder för att komma åt våra 

webbplatser. 

• ”Profiluppgifter” som ditt användarnamn och lösenord för att komma åt webbplatsen, 

kontonummer, köp eller beställningar du gör, dina intressen, preferenser, feedback och svar på 

enkäter, 

• ”Användningsdata” som information om hur du använder vår webbplats, produkter och tjänster, 

information om vad du skriver in i webbchattar och formulärfält på vår webbplats samt dina 

tangenttryckningar och musförflyttningar på vår webbplats. 

• ”Preferensdata” som dina preferenser gällande mottagande av marknadsföring från oss och 

utomstående parter samt dina kommunikationspreferenser. 
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• ”Yrkesuppgifter” som din anknytning till företaget, jobbtitel, kontorets plats och din 

kontaktinformation på jobbet om du interagerar med oss på en företagskunds eller säljares 

vägnar. 

• ”Känsliga personuppgifter” som myndighetsutfärdat id-nummer, användarnamn och lösenord du 

använder för att komma åt ett Ingram Micro-konto, bankkontoinformation, 

kontokortsinformation. Denna information kan vara förknippad med ytterligare skydd och rätt till 

integritet enligt nedanstående beskrivning. 

• Annan information som vi från tid till annan samlar in med ditt samtycke. 

Ingram Micro samlar in personuppgifter enligt följande och från följande källkategorier: 

• Information som du lämnar frivilligt. Vi kan samla in personuppgifter direkt från dig när du lämnar 

den till oss frivilligt. Exempelvis när du kontaktar oss per telefon eller genom webbplatsen via e-

post, onlinechatt, webbformulär eller registrering av onlinekonto för att få tillgång till 

erbjudanden, registrerar dig på ett evenemang eller en utbildning, besöker oss på ett evenemang 

eller en mässa, registrerar dig för marknadsföringsutskick, kampanjer eller informella e-

postmeddelanden eller informell information, köper ett erbjudande, ställer frågor, försöker lösa 

problem kopplade till en webbplats eller ett erbjudande eller skickar in feedback och 

kommentarer. 

 

Personuppgifterna vi ber dig att uppge och anledningarna till att vi ber dig att uppge dem kommer 

att klargöras när vi ber om dem. 

• Information som vi samlar in automatiskt. När du besöker vår webbplats eller interagerar med 

våra onlineannonser, innehåll eller e-postmeddelanden vi skickar till dig samlar vi in viss 

information automatiskt från din enhet. 

 

Informationen vi samlar in automatiskt kan i synnerhet inkludera uppgifter som din IP-adress, typ 

av enhet, unikt enhets-id-nummer, typ av webbläsare, din MAC-adress (Media Access Control), 

generell geografisk plats (t.ex. land eller stad) och andra tekniska uppgifter. Vi kan också samla in 

information om hur din enhet har interagerat med vår webbplats, inklusive vilka sidor du har 

öppnat och vilka länkar du har klickat på, oavsett om du klickar på våra annonser eller annat 

digitalt innehåll och ifall du öppnar eller klickar igenom våra e-postmeddelanden. 
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Insamling av denna information gör att vi får bättre förståelse för besökarna på vår webbplats, 

var de kommer från och vilket innehåll på webbplatsen, i reklam och e-postmeddelanden som de 

är intresserade av. Vi använder denna information för våra interna analysändamål och för att 

förbättra kvaliteten och relevansen för webbplatsen, digitalt innehåll och e-postmeddelanden för 

våra besökare. 

 

En del av denna information kan samlas in med hjälp av cookies och annan liknande teknik, enligt 

beskrivningen längre ned under ”Cookies och annan information om användning av 

webbplatsen”. 

 

Vi, eller våra säljare som agerar på våra vägnar, samlar också in information med ”teknik för 

sessionsrepris” som automatiskt loggar sådant som dina tangenttryckningar, musens rörelse, text 

som skrivs in i formulär och text som skrivs in i chattrutor på vår webbplats. 

• Från andra användare. Vi kan få personuppgifter om dig från andra användare av webbplatsen 

när de lämnar information till oss. Vi kan exempelvis få information när de kommunicerar med 

dig eller med oss genom webbplatsen. 

• Från återförsäljare och distributörer. Vi kan få personuppgifter om dig från våra återförsäljare och 

distributörer som köper erbjudanden från oss som du sedan kan ta del av. 

• Från våra säljare. Vi kan få personuppgifter om dig från tredjepartssäljare som har erbjudanden 

genom oss. 

• Från våra tjänsteleverantörer. Vi kan få personuppgifter om dig från tjänsteleverantörer som 

hjälper oss att sköta verksamheten. Leverantörer som administrerar eller hanterar vår webbplats 

eller skickar e-postreklam åt oss kan exempelvis ge oss personuppgifter. Betalningsleverantörer 

kan samla in dina betalningsuppgifter. Våra reklambyråer, säljare av reklamteknik, 

analysleverantörer och andra tjänsteleverantörer kan också ge oss dina personuppgifter. 

• Från kunder. Vi kan få personuppgifter om dig från tredjepartskunder som anlitar oss för tjänster. 

Vi kan exempelvis tillhandahålla distribueringstjänster på andra företags vägnar, där vi plockar, 

packar och levererar en fysisk produkt till dig. I det här scenariot får vi ditt namn, postadress och 

orderinformation och behandlar bara dina personuppgifter för att utföra tjänster för kunden. 

• Från dataleverantörer. Ingram Micro kan också få eller licensiera personuppgifter från tredje 

parter som har information om dig och har rätt att ge dessa personuppgifter till oss. Om du 

exempelvis registrerar dig på webbplatsen med hjälp av en tredjepartstjänst eller genom en 
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tredjeparts webbplats, ges uppgifterna du ger till denna tredje part till oss för att upprätta ditt 

konto på webbplatsen. Vi kan också anlita företag vars verksamhet handlar om att lämna ut 

information till företag som vårt, för att verifiera viss information om dig eller för att få 

information. 

• Från offentligt tillgängliga källor. Vi kan också få personuppgifter från offentligt tillgängliga källor 

som öppna myndighetsdatabaser eller annan offentligt tillgänglig information. 

• Från närstående bolag och dotterbolag. Vi kan få personuppgifter från våra närstående bolag och 

dotterbolag 

3. Cookies och annan information om användning av webbplatsen 

Webbplatsen, vårt digitala innehåll och våra e-postmeddelanden kan även övervaka och samla in 

information om hur du kommer åt, använder och interagerar med dem automatiskt genom ”cookies”, 

”webb-beacons” och annan automatiserad spårningsteknik. 

En ”cookie” är en liten textfil som lagras på en användares enhet. Genom cookies kan vi samla in 

information som typ av webbläsare, hur lång tid du besöker webbplatsen, vilka sidor du besöker och vilket 

språk du föredrar. Vi och våra tjänsteleverantörer använder informationen för säkerhetsändamål, för att 

förenkla navigering, visa information på ett mer effektivt sätt och för att personanpassa din upplevelse 

när du använder webbplatsen. 

Generellt kan de cookies som används på webbplatsen delas upp i följande kategorier: 

• Enbart nödvändiga cookies. Dessa cookies krävs för driften av webbplatsen. De inkluderar bland 

annat cookies som gör att du kan logga in på webbplatsens skyddade områden eller använda en 

kundvagn. 

• Analytiska och prestandacookies. Dessa cookies används för att analysera hur webbplatsen 

används och övervakar dess prestanda och därmed kan vi förbättra din upplevelse när du 

använder webbplatsen. Dessa cookies hjälper oss även att skräddarsy innehållet på webbplatsen 

så att det återspeglar det som användarna tycker är mest intressant och för att identifiera när det 

uppstår tekniska problem med webbplatsen. Vi kan även använda denna information för att 

sammanställa rapporter som hjälper oss att analysera hur webbplatsen används, de vanligaste 

problemen och hur vi kan förbättra webbplatsen. 

• Funktionella och spårningscookies. Med hjälp av dessa cookies känner vi igen återkommande 

besökare på våra webbplatser. Genom att matcha en slumpmässigt genererad 



 

Copyright 2023 Ingram Micro Inc. All information is confidential and proprietary information of Ingram 
Micro Inc. 

identitetsbeteckning håller en spårningscookie reda på var en besökare på våra webbplatser kom 

ifrån, vilken sökmotor de använde, vilken länk de klickade på, vilket sökord de använde och var i 

världen de befann sig när de besökte webbplatsen. Genom att övervaka den här informationen 

kan vi förbättra vår webbplats. 

• Riktade cookies. Dessa cookies registrerar ditt besök på vår webbplats, sidorna du har besökt och 

länkarna du har gått till. Vi kommer att använda denna information för att göra webbplatsen och 

reklamen som visas mer relevant för dina intressen. Vi kan också dela informationen med tredje 

parter i detta syfte. 

Ovanstående cookies kan vara antingen sessionscookies eller beständiga cookies: 

• Sessionscookies. Dessa cookies används ”inom sessionen” varje gång du besöker webbplatsen 

och upphör när du lämnar den eller en kort tid därefter: de lagras inte permanent på din enhet, 

innehåller inga personuppgifter och hjälper till genom att minimera behovet av att överföra 

personuppgifter över internet. Dessa cookies kan raderas, och du kan också neka till att de 

används, men det kommer att försämra prestandan och din upplevelse av att använda 

webbplatsen. Dessa cookies använder sig också av tidsstämplar som registrerar när du går in på 

webbplatsen och när du lämnar den. 

• Beständiga cookies. Den här typen av cookies sparas på din enhet under en bestämd tid (ibland i 

några timmar, i ett år eller längre) och raderas inte när webbläsaren stängs. Beständiga cookies 

används där vi måste komma ihåg vem du är i mer än en webbläsarsession. Den här typen av 

cookies kan exempelvis användas för att lagra dina språkpreferenser, så att de ligger kvar nästa 

gång du besöker webbplatsen. 

Information om hur du ändrar dina cookieinställningar finns i avsnittet ”Din rätt till integritet” nedan. 

En ”webb-beacon” (kallas även för en pixeltagg) har en elektronisk bild inbäddad i webbplatsens 

gränssnitt som låter oss känna igen dig när du besöker det området på webbplatsen. De kan också 

användas i anslutning till vissa sidor på webbplatsen och HTML-formaterade e-postmeddelanden för att 

bland annat spåra webbplatsanvändarens och e-postmottagarnas aktiviteter, mäta hur framgångsrika 

våra marknadsföringskampanjer är och ställa samman statistik över webbplatsanvändningen och 

svarsfrekvensen för e-post. 

Vår webbplats låter dig dessutom avsiktligen interagera med en eller flera tredjeparter när du väljer att 

klicka på deras ”widgetar” på vår webbplats (visas vanligtvis med en logotyp för tredjepartens plattform i 
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nedre eller övre hörnet på webbplatsen). Om du klickar på och aktiverar ett företags widget samlar det 

företaget automatiskt in information om dina aktiviteter på webbplatsen. 

4. Användning av personuppgifter 

Ingram Micro använder personuppgifter som vi samlar in för att driva företaget och ge dig erbjudanden, 

vilket inkluderar användning av denna information för att förbättra våra erbjudanden och personanpassa 

dina upplevelser. Vi kan också använda informationen för att kommunicera med dig, exempelvis 

informera dig om ditt konto och produktinformation. 

Beroende på hur du interagerar med oss, kan Ingram Micro använda dina personuppgifter, inklusive 

känsliga personuppgifter för flera olika ändamål (”ändamålen”), inklusive för att: 

• Registrera dig som en ny kund. 

• Tillhandahålla, hantera och förbättra webbplatsen och våra erbjudanden, inklusive driften av vissa 

av webbplatsens funktioner och funktionalitet. 

• Förstå användarnas preferenser för att förbättra deras upplevelse av Ingram Micro och dess 

dotterbolag, kontraktarbetare och affärspartner. 

• Undersöka och analysera webbplatsens effektivitet och Ingram Micros, dess dotterbolags, 

kontraktarbetares och affärspartners marknadsförings-, reklam- och försäljningsinsatser, 

inklusive genom användning av automatiserade system som analyserar data med hjälp av 

maskininlärning och annan analytisk teknik. 

• Inkassera kundfordringar från Ingram Micros kunder. 

• Behandla beställningar, leveranser och betalningar som görs genom webbplatsen. 

• Utveckla fler erbjudanden. 

• Uppfylla juridiska förpliktelser eller svara på lagenliga begäranden från offentliga myndigheter 

(inklusive nationell säkerhet eller krav från polismyndigheten. 

• Hantera den dagliga verksamheten. 

• Upprätthålla efterlevnad av våra villkor och gällande lagstiftning. 

• Åtala och/eller försvara ett domstols-, skiljedoms-, eller liknande förfarande. 

• För säkerhetsändamål, som att skydda webbplatsen och vårt företag mot cyberhot, skydda våra 

och våra kunders rättigheter och upptäcka, undersöka och förhindra bedrägerier och andra 

olagliga aktiviteter. 
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• Kommunicera med dig direkt genom att kontinuerligt skicka nyhetsbrev, enkäter, kampanjer eller 

specialerbjudanden eller information om nya produkter och tjänster i enlighet med dina 

marknadsföringspreferenser. Du kan när som helst välja att tacka nej till att få 

marknadsföringsmeddelanden genom att klicka på ”Sluta prenumerera” längst ned i e-

postmeddelandet eller genom att kontakta oss enligt informationen under ”Frågor och 

kontaktinformation ” nedan. 

• Kommunicera direkt med dig per telefon för att svara på kundtjänstförfrågningar eller 

kommentarer genom webbplatsen, sociala medier eller på annat sätt, för att diskutera problem 

med ditt konto eller webbplatsen och för att tillhandahålla kundsupport. 

• Leverera reklam till dig, inklusive att hjälpa annonsörer och förlag alla visa och hantera annonser 

på webbplatsen eller på tredjeparts webbplatser och för att skräddarsy annonser baserat på dina 

intressen och din sökhistorik. Se avsnittet om cookies och annan information om användning av 

webbplatsen för ytterligare information i anknytning till sådan reklam och vilka kontroller du har 

tillgång till. 

• Övervaka och spela in dina samtal, e-post- och textmeddelanden, meddelanden på sociala 

medier, i chattrutor och annan kommunikation (om det tillåts enligt lokal lagstiftning) kopplad till 

ditt samröre med oss. 

• Verifiera din identitet innan vi svarar på sekretessförfrågningar du gör angående dina 

personuppgifter. 

• Uppfylla våra kontraktsenliga eller juridiska förpliktelser att dela data med 

kreditupplysningsföretag, bedrägeriförebyggande myndigheter och polismyndigheter. 

• Sammanställa aggregerad statistik om driften och användningen av vår webbplats och för att få 

bättre förståelse för vad våra webbplatsbesökare föredrar. 

• Andra ändamål: För att verkställa andra lagenliga affärsändamål samt andra lagenliga ändamål 

som vi kommer att informera dig om. 

Vi kan kombinera och förbättra de personuppgifter vi samlar in om dig med annan information som vi får 

från tredje parter. 

Vi kan också använda personuppgifterna vi samlar in om dig genom webbplatsen till att generera 

anonymiserade, aggregerade data. När vi gör det ser vi till att anonymiserade, aggregerade data inte 

längre innehåller identifierbara uppgifter så att de inte kan användas senare för att identifiera dig. Detta 

innebär exempelvis att anonymiserade, aggregerade data lagras separat från alla personuppgifter. 
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Ändring av ändamål. Vi kommer bara att använda dina personuppgifter för de ändamål som vi samlade in 

uppgifterna för, om vi inte har en rimlig anledning att anse att vi behöver dem av någon annan orsak, och 

den orsaken är kompatibel med det ursprungliga ändamålet. Om du vill få en förklaring av hur 

behandlingen för det nya ändamålet är kompatibelt med det ursprungliga ändamålet kan du kontakta oss. 

Om vi behöver använda dina personuppgifter för ett annat, orelaterat ändamål kommer vi att informera 

dig om detta och förklara vilken rättslig grund vi står på som tillåter att vi gör detta. 

Observera att vi, i enlighet med ovanstående regler, kan behandla dina personuppgifter utan din vetskap 

eller samtycke, där detta krävs eller tillåts enligt lagen. 

Kreditupplysning, förebyggande av bedrägerier och nekade parter De personuppgifter vi samlar in från 

dig när du konfigurerar ett konto kan delas med företag och myndigheter som arbetar med 

kreditupplysning, förebyggande av bedrägerier och identifiering av nekade parter, och som använder den 

för att förhindra bedrägerier och penningtvätt och för att verifiera din identitet. 

Vi kan komma åt och använda information från kreditupplysningsföretag och myndigheter som 

identifierar nekade parter när du öppnar ditt konto samt då och då för att: 

• hantera och fatta beslut om ditt konto, inklusive bedömning av din kreditvärdighet; 

• förhindra kriminell aktivitet, bedrägeri och penningtvätt; 

• kontrollera din identitet och verifiera att informationen du ger oss är korrekt; och 

• spåra gäldenärer och driva in skulder. 

Ansökningsbeslut kan tas som enbart baseras på automatiserade informationskontroller från 

kreditupplysningsföretag och interna register. 

Vi kommer att fortsätta dela information om hur du hanterar ditt konto med kreditupplysningsföretag, 

inklusive sena betalningar så länge du har en relation med oss. Denna information görs tillgänglig för andra 

organisationer så att de kan fatta beslut om dig. 

Om oriktig eller felaktig information tillhandahålls och/eller bedrägeri identifieras eller misstänks, 

kommer detaljerad information att skickas till bedrägeriförebyggande myndigheter, polismyndigheter och 

andra organisationer som har rätt att komma åt och använda denna information. 

Om vi, eller någon bedrägeriförebyggande myndighet anser att du kan tänkas utsätta oss för bedrägerier 

eller penningtvätt kan vi vägra att tillhandahålla tjänster till dig. 

Alla eventuella risker för bedrägerier eller penningtvätt registreras och informationen bevaras av de 

bedrägeriförebyggande myndigheterna och kan leda till att andra vägrar att tillhandahålla tjänster eller 
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finansiering till dig. Bedrägeriförebyggande myndigheter kan bevara dina uppgifter under olika 

tidsperioder. 

När kreditupplysningsföretag, bedrägeriförebyggande myndigheter och myndigheter som identifierar 

nekade parter behandlar dina uppgifter gör de det baserat på att de har ett berättigat intresse att 

förhindra bedrägeri och penningtvätt, och att verifiera identitet, för att skydda sina företag och uppfylla 

den för dem gällande lagstiftningen. 

5. Delning av information 

Vi delar dina personuppgifter med ditt samtycke eller om det är nödvändigt för att fullborda en 

transaktion eller ge dig erbjudanden som du har begärt eller godkänt. Vi delar även personuppgifter med 

tredjepartssäljare, återförsäljare och distributörer, tredjeparts tjänsteleverantörer, dotterbolag och 

affärsenheter när detta krävs enligt lagen eller för att svara på ett rättsligt förfarande, för att skydda våra 

kunder, för att skydda liv, för att bibehålla säkerheten i våra erbjudanden och för att skydda Ingram Micros 

rättigheter eller egendom. 

Beroende på hur du interagerar med oss kan vi lämna ut dina personuppgifter, inklusive känsliga 

personuppgifter, enligt följande: 

Till säljare. Ingram Micro kan dela personuppgifter om dig med de tredjeparts säljare som tillhandahåller 

erbjudanden genom oss. Vi kan exempelvis dela dina personuppgifter med en tredjeparts säljare om du 

köper eller får tillgång till ett erbjudande genom oss eller en Ingram Micro-återförsäljare eller -distributör 

och den säljaren kräver att köpet av erbjudandet verifieras för att erbjudandet ska registreras. Vi kan 

också dela dina personuppgifter med en tredjepartssäljare om säljaren i fråga är med och sponsrar en 

marknadsföringsaktivitet med oss, för att verifiera att du deltar i marknadsföringsaktiviteten. 

Med återförsäljare och distributörer. Ingram Micro kan dela dina personuppgifter med återförsäljare och 

distributörer som köper erbjudanden som är tillgängliga genom webbplatsen. Vi kan exempelvis dela dina 

personuppgifter om du köper eller får tillgång till ett erbjudande genom en återförsäljare eller distributör 

och den återförsäljaren eller distributören har utnyttjat våra verktyg och tjänster för återförsäljare. 

Till tjänsteleverantörer. Ingram Micro kan ge dina personuppgifter till säljare som tillhandahåller tjänster 

för att hjälpa oss med driften av verksamheten, hantera webbplatsen och uppnå ändamålen. Dessa 

tjänsteleverantörer kan exempelvis inkludera leverantörer av kundtjänst, betalningsbehandling, stöd för 

e-post och snabbmeddelanden, webbhotell, ledarskap, underhåll, informationsanalys, erbjudanden om 

distribution eller leverans eller andra tjänster vi utkontrakterar. En lista över tredjeparts 

tjänsteleverantörer kan erhållas på begäran. 
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Med dotterbolag och affärsenheter. Ingram Micro kan dela dina personuppgifter med våra dotterbolag 

och andra affärsenheter. Våra dotterbolag och affärsenheter kommer att använda personuppgifterna vi 

delar med dem på ett sätt som överensstämmer med denna Integritetspolicy. 

Till andra användare. Ingram Micro kan dela dina personuppgifter med andra användare när du väljer att 

interagera med dessa användare genom webbplatsen (eller begär att vi kommunicerar med dem på dina 

vägnar). Detta kan inkludera att underlätta kommunikationen med andra användare eller göra det möjligt 

att lägga upp personuppgifter i områden på webbplatsen som andra användare kan komma åt. Du bör 

vara medveten om att alla personuppgifter (eller annan information) som du uppger i dessa områden kan 

läsas, samlas in och användas av andra som kan komma åt dem. 

Till polismyndigheteter och av säkerhetsskäl. Ingram Micro kan dela dina personuppgifter med valfri 

kompetent polismyndighet, tillsynsmyndighet, statlig eller kommunal myndighet, domstol, andra 

myndighetspersoner eller andra tredje parter om vi anser att det är nödvändigt att lämna ut dem (i) i 

enlighet med gällande lagstiftning eller bestämmelser, (ii) för att utöva, upprätta eller försvara våra 

juridiska rättigheter eller (iii) för att skydda dina eller en annan persons väsentliga intressen. 

Vid försäljning eller förvärv av tillgångar. Om Ingram Micro överför ägande eller kontroll av någon del av 

Ingram Micro eller webbplatsen till en faktisk eller potentiell köpare, oavsett om det handlar om förvärv, 

fusion, omorganisation eller annan disponering av alla eller någon del av vår verksamhet, våra tillgångar 

eller aktier (inklusive i anknytning till konkurs eller liknande förfaranden), kan vi överföra dina 

personuppgifter till den faktiska eller potentiella köparen under förutsättning att denna tredje parts 

användning av dina personuppgifter sker i enlighet med gällande lagstiftning. 

Till annonsörer och reklambyråer. Ingram Micro kan dela dina personuppgifter med annonsörer, 

reklamnätverk, reklamservrar och analysföretag eller andra utomstående parter i anslutning till vår och 

deras marknadsföring, kampanjer och andra erbjudanden samt produktinformation. 

Till andra. Vi kan dela dina personuppgifter med andra om vi får ditt samtycke att lämna ut dem. 

Vi kan också dela aggregerade, anonymiserade data med utomstående parter för andra ändamål. Sådan 

information identifierar inte dig personligen, men kan inkludera användnings-, visnings- och teknisk 

information som vi samlar in genom din användning av vår webbplats. Om vi enligt gällande lagstiftning 

måste behandla sådan information som personuppgifter kommer vi endast att lämna ut dem enligt 

ovanstående beskrivning. 

6. Dina val gällande dina personuppgifter 
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Cookies. Du kan välja att acceptera eller neka cookies. Många av våra webbplatser innehåller 

cookiebanners som gör att du proaktivt kan välja vilka typer av cookies du föredrar. Dessutom accepterar 

de flesta webbläsare automatiskt cookies, men om du vill kan du vanligtvis ändra dina 

webbläsarinställningar så att cookies nekas. Om du föredrar att inte godkänna cookies låter de flesta 

webbläsare dig: (i) ändra webbläsarinställningarna så att du får ett meddelande när du får en cookie, vilket 

gör att du kan välja om du vill godkänna den eller inte; (ii) avaktivera befintliga cookies; eller (iii) ställa in 

webbläsaren så att den automatiskt nekar alla cookies. Du bör dock vara medveten om att om du 

avaktiverar eller nekar cookies kanske vissa funktioner och tjänster på våra webbplatser inte fungerar på 

rätt sätt eftersom vi inte längre kan känna igen dig och koppla dig till dina konton. Dessutom kanske inte 

erbjudandena du får när du besöker oss är lika relevanta för dig eller skräddarsydda efter dina intressen. 

Intressebaserad annonsering. När du besöker webbplatsen kan vi och tredjeparts cookie-leverantörer 

placera cookies och liknande spårningsteknik på din enhet för att samla in information om dina 

webbsökningar över tiden och över olika webbplatser, i syfte att visa annonser för dig eller annat innehåll 

som är personanpassat efter dina intressen. Du kan neka till att bli spårad online för intressebaserade 

reklamändamål genom att gå 

till https://optout.aboutads.info eller https://optout.networkadvertising.org, eller genom att avaktivera 

reklamcookies genom att klicka på länken ”Sälj eller dela inte mina personuppgifter” i fotnoten längst 

ned på webbplatsen. Dina val är enhetsspecifika och webbläsarspecifika. Om du använder olika 

webbläsare på datorn eller flera enheter, måste du tacka nej till intressebaserad annonsering från samtliga 

webbläsare på alla enheter du använder. 

Marknadsföringskommunikation. Du har rätt att när som helst tacka nej till 

marknadsföringskommunikation från oss. Du kan utöva din rättighet genom att klicka på länken 

”unsubscribe” (sluta prenumerera) eller ”opt-out” (tacka nej) i marknadsföringsmeddelanden vi skickar. 

Om du vill tacka nej till andra typer av marknadsföring (exempelvis direktreklam per post eller 

telefonförsäljning) kan du kontakta oss med hjälp av informationen under rubriken ”Frågor och 

kontaktinformation” nedan eller genom att ansluta till vårt preferenscenter. 

Spåra inte. Vissa webbläsare och andra enheter som du använder för att komma åt webbplatsen kan tillåta 

att du anger att du föredrar att inte ”spåras” online. För närvarande svarar inte webbplatsen på ”Spåra 

inte”-signaler. Din upplevelse på webbplatsen ändras inte och vi modifierar inte heller de personuppgifter 

vi samlar in från dig genom webbplatsen, baserat på om en sådan preferens anges. 

https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
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Preferenscenter. Många av våra dotterbolag använder ett preferenscenter där du kan tacka ja eller nej till 

att få meddelanden och information från oss. Du kan när som helst markera eller avmarkera dina 

kommunikationspreferenser genom webbformuläret som tillhandahölls av det närstående bolaget i fråga. 

7. Din rätt till integritet 

Längre ned i detta Avsnitt 7 beskriver vi de integritetsrättigheter du kan ha baserat på var du befinner dig. 

Vi kommer att svara på förfrågningar vi får från enskilda personer som vill utöva sin rätt till integritet i 

enlighet med gällande lagar om integritetsskydd. Vi kan neka vissa begäranden, eller endast uppfylla en 

begäran till en viss del, baserat på våra juridiska rättigheter och skyldigheter. Som vi angav tidigare, om 

du är anställd, kontraktsanställd eller jobbsökande, kommer dina rättigheter avseende de av dina 

personuppgifter som vi samlar in i dessa sammanhang att beskrivas i ett separat integritetsmeddelande 

som vi tillhandahåller vid tillämpliga tillfällen. 

Du kommer inte att diskrimineras på grund av att du utövar din rätt till integritet. Vi kommer inte att neka 

några produkter eller tjänster eller debitera andra priser som vedergällning för att du utövar din rätt till 

integritet. 

Berättigade personer kan begära att få utöva integritetsrättigheterna som beskrivs nedan på något av 

följande sätt: 

• online genom att fylla i vårt webbformulär 

• skicka ett e-postmeddelande till privacy@ingrammicro.com 

• ringa 1-888-914-9661 och knappa in PIN-kod 374445 

Vi kommer att vidta rimliga åtgärder för att verifiera din identitet innan vi svarar på dina förfrågningar. 

Verifieringsstegen varierar beroende på hur känsliga personuppgifterna är och om du har ett konto hos 

oss. 

Du kan utse ett godkänt ombud som kan göra förfrågan på dina vägnar. Se till att det godkända ombudet 

identifierar sig som ett godkänt ombud när begäran lämnas in. 

Integritetsrättigheter i USA 

Där gällande lagar om integritetsskydd i din stat tillåter det kan boende i USA ha rätt att utöva några av 

eller samtliga följande integritetsrättigheter: 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tel:18889149661
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• Åtkomst/rätt att veta: Du kan ha rätt att bekräfta om vi behandlar personuppgifter om dig och 

begära att vi avslöjar följande: (i) vilka personuppgiftskategorier vi har samlat in om dig (inklusive 

känsliga personuppgifter); (ii) från vilka källkategorier vi har samlat in personuppgifterna; (iii) 

affärsändamålet eller det kommersiella syftet med att samla in eller sälja dina personuppgifter; 

(iv) vilka personuppgiftskategorier vi har sålt och kategorierna med utomstående parter som 

personuppgifterna såldes till; (v) kategorierna med personuppgifter som vi har lämnat ut för 

affärsändamål och kategorierna med tjänsteleverantörer som personuppgifterna lämnades ut till; 

(vi) en portabel kopia av de särskilda delar av personuppgifterna vi har samlat in (vii) information 

om vilken logik som ligger bakom alla automatiserade beslutsfattandeprocesser som vi använder 

(i tillämpliga fall), samt en beskrivning av hur insamlingsprocessen sannolikt kan påverka dig. 

• Rätta eller uppdatera dina personuppgifter: Du kan ha rätt att begära att vi rättar, uppdaterar 

eller ändrar dina personuppgifter. 

• Radera dina personuppgifter: Du kan ha rätt att begära att vi raderar kopior av dina 

personuppgifter som vi förvarar, med undantag för vissa undantag och begränsningar. 

• Sälj inte mina personuppgifter eller dela mina personuppgifter för beteendestyrd annonsering: Du 

kan ha rätt att tacka nej till försäljningen av dina personuppgifter och delning av dina 

personuppgifter för beteendestyrd annonsering över olika sammanhang genom att klicka på 

länken "Sälj eller dela inte mina personuppgifter” i fotnoten längst ned på denna webbsida. Om 

du vill tacka nej till cookie-baserad spårning för annonseringsändamål (som skulle kunna vara en 

”försäljning” eller ”delning” enligt gällande lagstiftning) måste du uppdatera dina cookie-

inställningar på denna webbsida eller genom länken "Sälj eller dela inte mina personuppgifter” i 

fotnoten längst ned på denna webbsida. 

• Välja att inte delta i automatiserat beslutsfattande: Du kan ha rätt att begära att du inte vill delta 

i någon profilering eller automatiserat beslutsfattande, i den utsträckning vi är inblandade i dessa 

typer av aktiviteter och med hänsyn till eventuella begränsningar i gällande integritetslagar. 

• Begränsa användningen av mina känsliga personuppgifter: När det gäller känsliga 

personuppgifter som identifierades i Avsnitt 2 ovan, kan du ha möjlighet att begära att vi 

begränsar vår användning och delning av sådana uppgifter till de syften som särskilt anges i 

tillämpliga lagar om integritetsskydd. 

Integritetsskydd i Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (EES)/Storbritannien och Schweiz 
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Om du är en besökare från Europeiska ekonomiska samarbetsområdet, Schweiz eller Storbritannien ska 

du läsa det här avsnittet för information om din rätt till dataskydd, vem som är personuppgiftsansvarig 

och vilken juridisk grund vi står på för att behandla dina personuppgifter. 

Registrerade personer i EES, Schweiz, och Storbritannien kan lämna in följande begäranden avseende sina 

personuppgifter: 

• Åtkomst till dina personuppgifter och dess portabilitet Du har rätt att få tillgång till dina 

personuppgifter (om vi behandlar dem). Du kan få en portabel kopia av dina personuppgifter. 

• Rättelser av dina personuppgifter: Du kan begära att vi rättar, uppdaterar eller ändrar de 

personuppgifter vi har om dig. 

• Radering av dina personuppgifter: Du kan begära att vi raderar kopiorna av de personuppgifter vi 

har om dig, utom när det gäller vissa undantag och begränsningar. 

• Invändningar mot behandling av uppgifter: Du kan invända mot behandlingen av dina 

personuppgifter, när vi utför sådan behandling baserat på våra berättigade intressen. 

• Begränsad behandling: Du kan be oss att begränsa behandlingen av dina personuppgifter eller 

spärra ytterligare användning av dina personuppgifter. Även om behandlingen begränsas kan vi 

fortfarande lagra dina personuppgifter. 

• Neka eller dra tillbaka samtycke: Om vi med ditt samtycke har samlat in och behandlat dina 

personuppgifter kan du när som helst dra tillbaka ditt samtycke. Om du drar tillbaka samtycket 

påverkas inte lagenligheten i den behandling vi genomförde innan tillbakadragandet, och det 

påverkar inte heller behandling av dina personuppgifter som byggs på andra lagenliga 

behandlingsgrunder än samtycke. 

• Klagomål: Du har rätt att lämna in klagomål till en dataskyddsmyndighet om vår insamling och 

användning av dina personuppgifter, vilket inkluderar om du inte är nöjd med vårt svar på din 

förfrågan om dina personuppgifter. Kontakta den lokala dataskyddsmyndigheten för mer 

information. (Kontaktinformation till dataskyddsmyndigheter i Europeiska ekonomiska 

samarbetsområdet och Storbritannien finns här.) 

Den personuppgiftsansvariges identitet med avseende på europeiska dataskyddsförordningen. Den 

personuppgiftsansvarige för alla personuppgifter som behandlas av oss är Ingram Micros närstående 

bolag i Europeiska ekonomiska samarbetsområdet, Schweiz eller Storbritannien som samlar in 

personuppgifterna. Om du har några frågor om de personuppgifter du har skickat in till respektive 

närstående bolag ber vi dig att kontakta bolaget i fråga. 

https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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Rättslig grund för behandling av personuppgifter (besökare i EES, Schweiz och Storbritannien). Vår 

rättsliga grund för insamling och användning av personuppgifterna som beskrivs ovan beror på vilken typ 

av personuppgifter det gäller och i vilket särskilt sammanhang vi samlar in dem. Vi kommer dock i normala 

fall endast att samla in personuppgifter från dig (i) när vi behöver personuppgifterna för att kunna fullgöra 

ett avtal med dig (exempelvis distribuera köpet av ett erbjudande), (ii) när vi har ett berättigat intresse till 

behandlingen som inte åsidosätts av dina rättigheter, eller (iii) när vi har ditt samtycke att göra detta. I 

vissa fall kan vi även ha en juridisk förpliktelse att samla in personuppgifter från och om dig, eller behöva 

personuppgifterna för att skydda dina eller en annan persons intressen. 

Om vi ber dig att ge oss personuppgifter för att uppfylla juridiska krav eller för att ingå ett avtal med dig, 

kommer vi att tydliggöra detta när den tiden kommer och förklara om utlämnande av dina 

personuppgifter är obligatoriskt eller inte (samt vilka konsekvenserna kan bli om du inte lämnar ut dina 

personuppgifter till oss). 

Om vi samlar in och använder dina personuppgifter baserat på vårt berättigade intresse (eller en 

tredjeparts berättigade intresse) handlar detta intresse vanligtvis om driften av vår plattform och att vi 

efter behov ska kunna kommunicera med dig för att tillhandahålla våra tjänster och erbjudanden till dig. 

För vårt berättigade kommersiella intresse handlar det exempelvis om att kunna svara på dina frågor, 

förbättra vår plattform, genomföra marknadsföringskampanjer eller kunna upptäcka eller förhindra 

olagliga aktiviteter. Vi kan ha andra berättigade intressen, och kommer i tillämpliga fall och vid lämplig 

tidpunkt att förtydliga för dig vad dessa berättigade intressen är. 

Om vi samlar in och använder dina personuppgifter baserat på ditt samtycke, får du reda på vilka 

konsekvenser nekande till eller tillbakadragande av samtycke får, när du lämnar ditt samtycke. 

Om du har frågor eller behöver mer information om den rättsliga grund vi står på för att samla in dina 

personuppgifter kan du kontakta oss eller använda dig av kontaktinformationen under rubriken ”Frågor 

och kontaktinformation” nedan. 

Rätt till integritetsskydd i andra jurisdiktioner 

Beroende på var du bor eller befinner dig när du ansluter till webbplatsen eller använder våra tjänster, 

kan du ha viss rätt till integritet, som påminner om de rättigheter för USA, EES, Schweiz och Storbritannien 

som beskrivs i Avsnitt 7 ovan (såsom åtkomst till en kopia av dina personuppgifter och att kopian är 

portabel, rättelse av dina personuppgifter, radering av dina personuppgifter, invändning mot behandling 

av dina personuppgifter, begränsning av behandling av dina personuppgifter, tillbakadragande av 

samtycke till behandling av dina personuppgifter, begränsning av användning och delning av dina känsliga 
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personuppgifter, välja att inte delta i automatiserat beslutsfattande och/eller välja att dina 

personuppgifter inte får säljas eller delas för beteendestyrd annonsering i olika typer av innehåll). 

Du kan skicka in en begäran genom att fylla i vårt webbformulär online, skicka ett e-postmeddelande 

till privacy@ingrammicro.com eller ringa 1-888-914-9661 och knappa in PIN-kod 374445. Vi svarar i 

enlighet med gällande dataskyddslagstiftning. 

8. Ytterligare information om Kalifornien och integritetsskydd 

Kaliforniens lag om integritetsskydd. Personer som är bosatta i Kalifornien ska vara medvetna om följande: 

• Vi samlar in och använder följande personuppgiftskategorier för verksamhets- och 

affärsändamålen som beskrivs i denna Integritetspolicy: identitetsbeteckningar och 

personuppgiftskategorier som finns med i Cal. Civ. Code § 1798.80(e), (som ditt namn, 

kontaktinformation, myndighetsutfärdade id-nummer och IP-adress); kommersiell information 

(som detaljerna i erbjudanden och tjänster du köper, dina marknadsföringspreferenser och dina 

svar på enkäter); information om internet eller annan elektronisk nätverksaktivitet (som hur du 

interagerar med vår webbplats); geografisk lokaliseringdata (men inte den exakta geografiska 

platsen; yrkesinformation (som vilket företag du jobbar för och din jobbtitel); känsliga 

personuppgifter (det vill säga dina kontokortsuppgifter, inloggningsuppgifter för Ingram Micro 

och myndighetsutfärdade id-nummer); samt slutsatser. Mer information finns i Avsnitt 2 ovan. 

• Vi använder personuppgiftskategorierna som beskrivs ovan för regelefterlevnad, affärsändamål 

och kommersiella ändamål, som beskrivs ovan i Avsnitt 4. 

• Vi samlar in de här personuppgiftskategorierna från följande källkategorier, som beskrivs mer 

detaljerat i Avsnitt 2 ovan: automatiskt från dina enheter; från andra användare av webbplatsen, 

från återförsäljare och distributörer som säljer våra erbjudanden, från säljare som gör 

erbjudanden tillgängliga genom oss, från våra tjänsteleverantörer som hjälper oss att driva 

verksamheten, från tredjepartskunder som anlitar oss för tjänster, från dataleverantörer och 

datalicensgivare, från offentligt tillgängliga källor och från våra närstående bolag och dotterbolag. 

• Vi lämnar ut var och en av föregående personuppgiftskategorier till våra närstående bolag och 

dotterbolag, till våra tjänsteleverantörer som hjälper oss att driva verksamheten, till annonsörer 

som annonserar på vår plattform, till reklamnätverk, till återförsäljare och distributörer av 

erbjudandena, till leverantörer av dataanalystjänster, till andra webbplatsbesökare (enligt ditt 

https://www.ingrammicro.com/en-us/contact_us/contact_us
mailto:privacy@ingrammicro.com
tel:18889149661
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direktiv), till myndighetsorgan för att uppfylla lagstadgade krav, och till potentiella köpare av delar 

av vår verksamhet. Mer information finns i Avsnitt 5 ovan. 

• Vi kan ”sälja” eller ”dela” vissa av följande personuppgiftskategorier: identitetsbeteckningar; 

personuppgiftskategorier som anges i Cal. Civ. Code § 1798.80(e); kommersiell information; 

internet eller annan elektronisk nätverksaktivitet; och geografisk lokaliseringdata. Vi säljer och 

delar dessa personuppgifter med annonsörer, reklamnätverk, sociala nätverk, andra 

affärspartners samt närstående bolag och dotterbolag. Vi säljer eller delar inte medvetet 

personuppgifter för personer som är yngre än 16 år. 

• Vi använder inte och lämnar inte ut personuppgifter för andra ändamål än de som anges i 

tillämpliga förordningar om integritetsskydd i Kalifornien. 

• Se Avsnitt 11 för upplysningar om hur länge vi bevarar personuppgifter. 

Kaliforniens ”Shine the Light”-lag stadgar även att boende i Kalifornien har rätt att begära att företag talar 

om hur deras uppgifter har delats med tredje parter för deras direktmarknadsföringsändamål. Ett 

undantag till detta krav gäller för företag som i sin integritetspolicy har anammat och tillkännagivit en 

policy om att inte lämna ut en persons personuppgifter till utomstående parter i 

direktmarknadsföringssyfte om personen i fråga har uppgivit att de inte vill att deras personuppgifter ska 

lämnas ut till utomstående parter för dessa ändamål. Vi har antagit en policy om att tillåta att du nekar 

till att dina personuppgifter lämnas ut till tredje parter för direktmarknadsföring och det ligger därför inom 

detta undantag. Om du vill neka till att dela dina personuppgifter med utomstående parter för 

direktmarknadsföring eller vill utöva de rättigheter som beskrivs i detta avsnitt på något annat sätt kan 

du kontakta oss med hjälp av kontaktinformationen under rubriken ”Frågor och kontaktinformation” 

nedan. 

9. Annan viktig integritetsinformation 

Skydd av personuppgifter. Ingram Micro använder tekniska och organisatoriska kontroller och åtgärder 

som är utformade för att skydda dina personuppgifter från otillåten förlust, missbruk och utlämnande, 

såsom starka kontroller för användaråtkomst, segmenterad nätverksarkitektur samt omfattande 

anställningspolicyer och utbildning för anställda. Tyvärr kan inga data som överförs över eller är 

tillgängliga genom internet garanteras 100-procentigt skydd. Därför kan Ingram Micro, trots att vi försöker 

skydda alla personuppgifter, inte säkerställa eller garantera att personuppgifter kommer att vara helt 

skyddade från missbruk av hackare eller från andra kränkande eller kriminella aktiviteter, eller i händelse 
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av fel på maskinvara, programvara eller ett telekommunikationsnät. Ingram Micro kommer att meddela 

dig om vi blir varse ett intrång där din personligt identifierbara information är inblandad (såsom det 

definieras av tillämplig utländsk, federal, statlig och lokal lagstiftning) och lagras av eller åt oss i enlighet 

med gällande lagstiftning. 

Regelefterlevnad. Ingram Micro kommer med egna metoder se till att efterlevnaden av denna 

Integritetspolicy verifieras och kommer då och då att verifiera att Integritetspolicyn är korrekt, innehåller 

all information som ska täckas, visas på ett framträdande sätt, implementeras och är åtkomlig. Om du 

anser att dina personuppgifter har behandlats eller lämnats ut på ett sätt som strider mot denna 

Integritetspolicy uppmuntrar Ingram Micro dig att ta upp detta med oss genom kontaktinformationen 

under rubriken ”Frågor och kontaktinformation” längre ned i denna Integritetspolicy. Ingram Micro 

kommer att utreda och försöka lösa alla klagomål och tvister angående användningen och utlämning av 

personuppgifter 

Riktighet. Du ansvarar för att Ingram Micro får rätt personuppgifter. Förutom vad som anges i denna 

Integritetspolicy kommer Ingram Micro endast att använda dina personuppgifter på sätt som 

överensstämmer med de syften som de insamlades för eller som senare har godkänts av dig. Ingram Micro 

kommer i den utsträckning det krävs för dessa ändamål att vidta rimliga åtgärder för att säkerställa att 

personuppgifter är riktiga, fullständiga, uppdaterade och relevanta för det avsedda användningsområdet. 

10. Internationell dataöverföring 

Dina personuppgifter kan överföras till och behandlas i andra länder än det land du bor i. Dessa länder 

kan ha dataskyddslagar som skiljer sig från lagarna i ditt land. 

I synnerhet för våra huvudsakliga webbplatsservrar som är i USA och våra dotterbolag och tredje parts 

tjänsteleverantörer och partners bedriver verksamhet i hela världen. Det innebär att när vi samlar in dina 

personuppgifter kan vi behandla dem i något av dessa länder. Men vi har vidtagit lämpliga skyddsåtgärder 

som kräver att dina personuppgifter fortfarande är skyddade i enlighet med denna Integritetspolicy. För 

personuppgifter som samlas in i länderna i Europeiska ekonomiska samarbetsområdet och/eller 

Storbritannien och som Ingram Micro överför eller ansluter till i USA, har Ingram Micro, Inc. verkställt 

europeiska kommissionens standardavtalsklausuler och deras motsvarigheter i Storbritannien och 

Schweiz i tillägg till lämpliga tekniska och organisatoriska kontrollåtgärder. 

För ytterligare överföring av personuppgifter mellan dotterbolag utanför EES och/eller Storbritannien och 

USA har vi förutom tillämpliga tekniska och organisatoriska kontroller, implementerat europeiska 

kommissionens standardavtalsklausuler och motsvarande klausuler för Storbritannien och Schweiz. Detta 
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innebär att vi är tvungna att skydda personuppgifter de behandlar från EES och Storbritannien enligt 

gällande dataskyddslagar i EU och Storbritannien. Vi har implementerat liknande lämpliga 

säkerhetsåtgärder med våra tredje parts tjänsteleverantörer och partners. 

11. Lagringstid 

Vi bevarar samtliga personuppgiftskategorier (inklusive känsliga personuppgifter) så länge vi har ett 

fortlöpande berättigat affärsbehov att göra detta (t.ex. tillhandahålla ett erbjudande som du har begärt 

eller för att uppfylla tillämpliga juridiska, skatte- och redovisningskrav). Kriterierna vi använder för att 

avgöra om vi har ett fortlöpande berättigat affärsbehov av att bevara personuppgifter inkluderar bland 

annat: (i) lagstadgade krav som vi måste uppfylla, inklusive lagar och förordningar avseende skatter, 

anställning, redovisning och värdepapper, (ii) om ett rättsligt anspråk riktas mot oss, där personuppgifter 

kan vara relevanta, (iii) behovet av personuppgifter för att tillhandahålla våra tjänster till våra kunder och 

(iv) vilka typer av personuppgifter som behandlas och hur känsliga de är. 

När vi inte har något fortlöpande berättigat affärsbehov av att behandla dina personuppgifter kommer vi 

antingen att radera eller anonymisera dem, eller, om detta inte är möjligt (t.ex. för att dina 

personuppgifter har lagrats i säkerhetskopieringsarkiv) kommer vi att hålla dina personuppgifter i säkert 

förvar och isolera dem så att de inte kan behandlas mer innan det går att radera dem. 

Om du är bosatt i EU eller Storbritannien raderas alla personuppgifter som relaterar till dig och som lagras 

av Ingram Micro efter 5 år, bortsett från eventuella personuppgifter i dokument och filer som vi enligt 

gällande lagstiftning måste spara under längre tid. Vi kan exempelvis inte radera personuppgifter som 

finns på momsfakturor innan vi raderar fakturorna från våra system. 

12. Inte för barn 

Webbplatsen är endast avsedd för personer som är 18 år eller äldre och är därför inte inriktad på barn 

under 18 år. Ingram Micro försöker inte medvetet få tag på eller samla in personuppgifter från barn som 

är under 18 år. 

13. Tredjeparts webbplatser 

Förutom att ge tillgång till erbjudanden kan webbplatsen inkludera länkar till andra webbplatser och 

webbtjänster. Denna Integritetspolicy gäller inte för de webbplatser och tjänster och den integritetspraxis 

som gäller för dessa webbplatser och tjänster kan skilja sig från de som beskrivs i denna Integritetspolicy. 
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Om du skickar personuppgifter till någon av dessa webbplatser eller tjänster styrs dina personuppgifter 

av de integritetspolicyer som gäller för dessa webbplatser och tjänster. Ingram Micro uppmuntrar dig att 

noga läsa integritetspolicyn för alla webbplatser eller webbtjänster som du besöker. 

14. Revisioner och uppdateringar av denna integritetspolicy 

Ingram Micro kan från tid till annan och helt efter eget gottfinnande revidera denna Integritetspolicy så 

att den överensstämmer med ändringar i våra verksamhetsprocedurer eller nya krav på utlämnande av 

personuppgifter enligt tillämplig lagstiftning om integritetsskydd. Om vi reviderar denna Integritetspolicy 

kommer vi att informera dig om detta genom att anslå den uppdaterade Integritetspolicyn på den här 

webbplatsen och/eller genom att skicka ett meddelande till dig via e-post, i enlighet med gällande 

lagstiftning. Ändringar i Integritetspolicyn gäller för de insamlade uppgifterna och gäller från det datum 

då Ingram Micro anslår den reviderade integritetspolicyn på webbplatsen. Om vi enligt gällande 

dataskyddslagstiftning måste be om ditt samtycke till ändringar i användningen av dina personuppgifter 

som beskrivs i vår uppdaterade Integritetspolicy, kommer vi att göra det. 

15. Andra språk 

Denna Integritetspolicy är tillgänglig på andra språk. En fullständig förteckning av alla andra språk finns 

nedan. 

Arabiska 

Bulgariska 

Kinesiska 

Kroatiska 

Tjeckiska 

Danska 

Holländska 

Engelska 

Finska 

Franska 

Tyska 

Hebreiska 

Ungerska 

Italienska 

Malajiska 

Norska 

Polska 

Portugisiska 

Rumänska 

Ryska 

Serbiska 

Slovakiska 

Slovenska 

Spanska 

Svenska 

Thailändska 

Turkiska 

16. Frågor och kontaktinformation 

https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Arabic.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Bulgarian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Chinese.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Croatian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Czech.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Danish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Dutch.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-English.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Finnish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-French.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-German.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Hebrew.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Hungarian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Italian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Malay.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Norwegian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Polish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Portuguese.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Romanian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Russian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Serbian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Slovak.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Slovenian.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Spanish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Swedish.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Thai.pdf
https://www.ingrammicro.com/Ingram/media/Corporate/PrivacyStatement/docs/Privacy-Statement-Turkish.pdf
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Om du har några frågor eller funderingar om denna Integritetspolicy, Ingram Micros integritetspraxis, vår 

insamling eller användning av dina personuppgifter eller om du vill utöva din rätt till integritet avseende 

dina personuppgifter ber vi dig att kontakta oss på privacy@ingrammicro.com. Du kan också lämna in en 

förfrågan om dina personuppgifter genom att ringa 1-888-914-9661 (i USA) och ange PIN-kod 374445. 

Vår dataskyddsansvarige kan kontaktas på ronald.sarian@ingrammicro.com. 

 

mailto:privacy@ingrammicro.com
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